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Editorial

En este nimero incluimos el discurso pronunciado por el doctor José Narro Robles, rec-
tor de la Universidad Nacional Auténoma de México, UNAM, en la seccidn solemne del
Congreso de la Unidn el 22 de septiembre del 2010.

De Radl Trejo Delarbre es “Comunicélogos y comunicadores. Entre la torre de marfil y
el torrente medidtico”, donde el autor puntualiza algunos aspectos sobre comunicélogos,

comunicadores, medios de informacién y publico.

Jorge Gonziélez Gonzélez realiza un detallado estudio de la red de evaluadores desde su
inicio y su incidencia en la calidad de la educacién superior en América Latina y el Cari-
be, en “La Red Internacional de Evaluadores: Impacto y trascendencia en el mejoramien-

to permanente de la educacién superior de América Latina y el Caribe”.

Carlos Tannermann Bernheim hace una valoracién de la influencia que sobre la educa-
cién superior han tenido las conferencias regionales y mundiales de la UNESCO en “Las
conferencias regionales y mundiales sobre educacién superior de la UNESO y su impacto

en la educacién superior en América Latina”.

José Renato de Carvalho abunda sobre los planteamientos realizados en las conferencias
regionales y mundiales de educacién superior sobre la transformacién de la educacién
superior y sus vinculos con la educacién a distancia en América Latina y el Caribe en “La

universidad en la sociedad del conocimiento. Los procesos de cooperacién regional y la

propuesta de ENLACES”.

La Maga estd dedicada a la Universidad de Sao Paulo.
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PALABRAS PRONUNCIADAS POR JosSE NARRO ROBLES, RECTOR DE
LA UNIVERSIDAD NacioNaL AuToNoma DE MExico
EN LA SESION SOLEMNE DEL CONGRESO DE LA UNION,
EL 22 DE SEPTIEMBRE DE 2010

Jose NARRO RoOBLES

Nacional Autdbnoma de México

Mis primeras palabras son de agradecimiento. Muchas
gracias al Congreso de la Unién por la iniciativa; gracias,
por este reconocimiento a la Universidad de la Nacion.
A todos los grupos parlamentarios de las cdmaras de
Diputados y de Senadores, a las presidencias de las
mesas directivas, a las juntas de Coordinacion Politica, a
todas y todos nuestros legisladores, por mi conducto la
comunidad universitaria les expresa nuestra gratitud. Para
nosotros, esta ceremonia tiene un valor inapreciable.

La Universidad de México es parte de la historia del
pais. Es una institucion que ha cambiado en concordancia
con las transformaciones de la nacién. Esta fue su historia
en el virreinato, en el convulso siglo XIX, ésta es su historia
en el centenario que ahora celebramos.

El proyecto definido por Justo Sierra cred una ins-
titucion fundamental para que México se modernizara;
para que el México de antes de la Revolucion, transitara
al México de hoy. Por ello, creo que con justeza se puede
afirmar que la nacidon mexicana no seria la misma sin su
Universidad, como igualmente se puede sostener que la
Universidad tampoco serfa la misma si no hubiera estado
tan estrechamente vinculada a la sociedad de la que es
parte, a sus necesidades y anhelos. El vinculo de la uni-
versidad con la nacién es la mejor muestra de la razon

que Justo Sierra tenia al pensar que México necesitaba

Médico Cirujano. Rector y profesor de tiempo completo de la Universidad

una institucion liberadora, capaz de darle emancipacion
mental, una institucion que le diera sustento a su moder-
nizaciéon y progreso material.

Justo Sierra fundé una Universidad para todo el pais.
Una institucion que no ha sido una simple transmisora de
conocimiento, sino una verdadera educadora. Como él
queria, en los Ultimos cien afos la Universidad Nacional
ha apoyado al pais en su desarrollo. Mucho es lo que la
Universidad Nacional ha aportado en la prestacion de
servicios, en lo econémico, en la expansién de la infraes-
tructura, en la ciencia, en el desarrollo tecnolégico, en la
cultura, en la politica. Por ello, con orgullo y satisfaccion
podemos decirle a nuestro fundador: maestro Justo Sierra:
imision cumplidal

La aportacion mas visible de la Universidad Nacional
Auténoma de México al desarrollo del pais, consiste en la
preparacion de millones de jovenes que han podido es-
tudiar y egresar de sus aulas, tanto del bachillerato como
de la licenciatura y el posgrado. La UNAM ha abierto las
puertas del conocimiento a jovenes de todos los estratos
sociales, muchos de los cuales han sido los primeros en
sus familias en ingresar a la educacion superior.

La UNAM es uno de los espacios mas importantes
del pais en el cultivo de las ciencias y las humanidades.
Es una casa del pensamiento no sélo mexicano, sino
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iberoamericano. Ha producido nuevo conocimiento para
beneficio de la sociedad a lo largo de sus cien afos de
existencia como Universidad Nacional; ha contribuido
al desarrollo de instituciones de educacién superior en
México y en otros paises. Ademas de casa de estudios,
la UNAM es casa de cultura, de creacion y de difusion. A
través de sus espacios, la Universidad cumple con su fun-
cion de extender los beneficios de las culturas mexicana,
iberoamericana y universal.

Al tiempo que ha atendido sus responsabilidades
esenciales, la UNAM ha realizado muchas otras tareas.
Custodia parte de la memoria histérica de México en la
Biblioteca y la Hemeroteca nacionales. Atesora numerosas
colecciones nacionales y presta servicios invaluables al
conjunto del pafs. Como muestra de esto Ultimo, se pue-
den mencionar los servicios Sismoldgico y Mareografico,
o el Observatorio Nacional. Junto a lo anterior, también
se suman su papel en la conformacion del régimen de
libertades del pais; en el desarrollo de la vida democratica
de México; en la preparacion de lideres para todos los
sectores y en todos los campos del saber y del quehacer
humano; asi como en la organizacion y desarrollo de
varias de nuestras instituciones.

Reconocemos nuestras insuficiencias y nos esme-
ramos en superarlas. Sabemos que hay espacio para
la mejorfa y ahi tenemos un compromiso. Nos alienta
permanentemente la posibilidad de progresar en el cum-
plimiento de nuestros objetivos.

Por nuestro compromiso con los asuntos del pafs,
a los universitarios nos preocupan las condiciones que
afectan a México. Sin duda, hoy somos mejores que hace
un siglo, pero no hemos llegado a donde queriamos
llegar. El verdadero progreso no se puede generar entre
la desigualdad y la exclusion, en medio de la ignorancia
y las muertes evitables. Tampoco la sociedad puede
prosperar ni vivir en paz, con los niveles de inseguridad
que nos afectan.

Es hora de reconocer que muchos de nuestros
problemas, de los histéricos y los derivados del propio
proceso de modernizacion, no tienen solucion si segui-

mos por el mismo camino, si no se efectlian reformas de

fondo, si no se ponen en practica politicas alternativas, si
no se imagina y traza un nuevo proyecto nacional.

Requerimos actualizar muchas de nuestras institu-
ciones, para avanzar en la democracia, para fortalecer el
federalismo y el equilibrio de los poderes, para estimular
el desarrollo econémico, para consolidar un verdadero
Estado de derecho donde la ley establezca su imperio,
pero también, para robustecer la politica social. Los nue-
vos tiempos de México reclaman un disefio renovado de
Su porvenir y en consecuencia, una reforma integral.

Tenemos que dar el gran salto del México desigual
a un México con equidad, solidaridad y justicia social,
donde la opulencia y la miseria se moderen, como lo
planted Morelos hace doscientos anos. Los derechos
sociales para todos los mexicanos son, hoy por hoy, una
condiciéon basica para avanzar hacia el pais que todos
anhelamos. Pero no basta con que dichos derechos se
enuncien en el texto constitucional. Debemos avanzary
hacerlos exigibles.

La agenda de México en el siglo XX| debe partir
de ese reconocimiento. El nuevo curso de desarrollo
debe poner en el centro de su eje a la lucha contra la
desigualdad, la pobreza, la exclusion, la ignorancia vy la
enfermedad. Debemos reconocer que ningun proyecto
vale la pena, si no sirve para mejorar las condiciones de
vida de la poblacién. Es cierto, en términos presupuestales
se debe actuar con responsabilidad, pero no privilegiar
politicas en las que es mas importante preservar los equi-
librios financieros o fiscales, que resolver los desequilibrios
sociales o del desarrollo humano de nuestra gente.

Requerimos enfoques que miren al pais en el largo
plazo. Debemos retomar la confianza en nosotros mismoaos,
cambiar para anticipar los nuevos desaffos. Dificilmente
podremos avanzar en este sentido si no damos la debida
prioridad a laeducacion, ala ciencia y al desarrollo tecno-
l6gico. La actual sociedad del conocimiento esta trans-
formando a las sociedades industriales, en sociedades
basadas en el conocimiento y la innovacion. Ello implica
invertir sustancialmente en estos ambitos.

El progreso en este sentido implica enormes desa-

fios para naciones como la nuestra. ;Cémo pertenecer a
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la sociedady a la economia del conocimiento en nuestras
condiciones? Mas allad de la retdrica, si no se transforma
radicalmente nuestra realidad, quedaremos retenidos
en el viejo siglo. No daremos el paso correcto, en tanto
destinemos 0.7 del PIB a la educacion superiory 04 a la
investigacion. No serd posible mientras sélo tres de cada
diez jovenes mexicanos estudien en las instituciones de
educacion superior. No serd viable si no se multiplica, al
menos por diez, el nimero de patentes concedidas a
mexicanos.

En estos tiempos en que se tiende a disminuir
el valor de la politica, es
necesario reivindicarla
en su sentido originario,
de participacion de los
ciudadanos en los asuntos
que interesan a todos, no
como un fin en si mismo,
sino como un medio para
la realizacién de propo-
sitos Utiles a la sociedad.
Es necesario retomar los
valores intrinsecos de la
politica: el didlogo, la negociacion, el respeto a las opi-
niones ajenas y la voluntad de alcanzar acuerdos.

La universidad es una instituciéon académica. Para
cumplir con sus fines, debe preservar la libertad de
catedra, de investigacion, de expresion y de critica. Tal
libertad implica que la universidad no debe subordinar-
se ni comprometerse con los intereses emanados del
ejercicio de la politica. En la universidad caben todas
las ideologfas, todas las corrientes del pensamiento, ya
como objeto de estudio, ya como forma de analisis de
la realidad, o como método para lograr que la pluralidad
se exprese con absoluta libertad. Sin embargo, en ella
no cabe la politica que tiene por objeto la obtenciéon
del poder. No cabe porque al hacerlo, al tomar parte
de una posicion, se acabaria con la riqueza que le da
su pluralidad.

Soy de los que no tienen duda de que por nuestra
universidad pasan las distintas agendas nacionales. Sin

embargo, para que esto forme parte de la realidad, quie-
nes coordinamos el trabajo de la comunidad, debemos
hacer a un lado las agendas personales, al tiempo que
se conserva una sanay responsable cercania con todas
las fuerzas politicas del pais, con todos los sectores,
con la sociedad entera. El acto que nos convoca, es un
ejemplo de ello.

Yo no he escuchado en el Congreso a ninguin legis-
lador oponerse a la educacion, la ciencia y la cultura. Por
el contrario, en la Ultima década, los apoyos adicionales
para la educacion superior aprobados por la Cémara de
Diputados ascienden a
50 mil millones de pesos.
Con su decision, ni las
finanzas publicas se des-
equilibraron, ni se generd
un colapso en nuestra
economia.

En cambio, con esos
incrementos y con los
propuestos por el Ejecu-
tivo Federal, la matricula
de la educacion media
superiory superior aumento en diez afnos en mas de un
millén de alumnos vy las universidades se fortalecieron.

Con frecuencia los ciudadanos hemos conocido
de acuerdos que toman las fuerzas politicas en el pais.
Frente a ello nos congratulamos. Nos queda claro que
esto se dificulta en los tiempos electorales. Pero tenemos
todavia mas claro, que no todos son tiempos electorales.
De igual forma ha sido posible establecer pactos politi-
COs que en principio parecian improbables.

Hoy quiero, respetuosamente, pedir a esta so-
berania que las fuerzas politicas representadas en el
Congreso establezcan un gran acuerdo en favor del
rescate social que México demanda, del que se requiere
para pagar la deuda histérica, del que necesitamos para
solucionar los problemas que a Morelos, Judrez o Zapata
perturbaban, de esos que a muchos hoy nos agobian.

En particular, les invito a que el compromiso se
signifigue, en un inicio, con el establecimiento de una
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politica de Estado que incluya la duplicacion de la
cobertura en la educacion superior y el cumplimiento
de la Ley General de Educacion que desde hace mas
de cinco anos establece el compromiso de asignar el
uno por ciento del PIB a “la investigacién cientifica y al
desarrollo tecnoldgico”. De igual forma se deben con-
siderar, la duplicacion de los recursos para las artes y la
culturay la aprobacion de presupuestos plurianuales en
la materia.

Frente al ciclo presu-
puestal que ya inicié, con
igual respeto pido a la Ho-
norable Cdmara de Diputa-
dos que se incrementen los
recursos destinados a las
universidades publicas fede-
rales y estatales, a la ciencia
y la cultura, ademas de que
el destinado a la UNAM se
mantenga en los términos presentados por el Ejecutivo
Federal, gue mucho reconocemos. Al hacerlo se forta-
lecera a las instituciones y se invertird en el presente y
el futuro del pais: en su juventud.

Doctor José Narro Robles, rector de la UNAM.

Ni un solo peso de los que requieren la educacion
superior, la ciencia y la cultura, se debe escatimar a
las instituciones correspondientes, pero tampoco un
solo centavo del presupuesto se debe distraer de su
cometido. Por ello, la transparencia en el gjercicio del
dinero publico y la rendicién de cuentas, son irrem-
plazables y cualquier desvio debe ser sancionado con
toda energia.

Hoy que el mundo
flaquea en su sistema de
valores laicos, hoy que el
dinero y los bienes mate-
riales se han convertido
en el emblema del éxito,
debemos regresar alos prin-
cipios basicos. jQue no se
nos olvidel: lo que importa
no es lo que la gente tiene
en las bolsas de valores. Lo
trascendente y apreciable son los valores que los ciu-
dadanos portan.

Estoy seguro que en el horizonte hay un México
mejor, mas justo, libre y democratico. Un México con

Como uno de los actos mas significati-
vos e importantes de la celebracién del
Centenario de la Independencia Nacio-
nal se fundé la Universidad Nacional de
México el 22 de septiembre de 1910, he-
redera de la Real y Pontificia Universidad
de México, fundada en 1551 por Cédula
Real y organizada a la manera de la Uni-
versidad de Salamanca.

100 Anos de la UNAM

La recién fundada universidad se
constituyd con las escuelas nacionales
creadas a lo largo del siglo XIX -Prepa-
ratoria, de Jurisprudencia, de Medicina,
de Ingenieros, de Bellas Artes-y la nueva
Escuela de Altos Estudios.

La universidad fue la primera en
ofrecer catedras en el continente ame-
ricano. En ella se formaron los doctores
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mayores oportunidades para la juventud y la nifez;
con mejores condiciones de empleo e ingreso para
nuestra poblacion productiva; con mayores niveles de
dignidad para nuestros adultos mayores; con mejores
condiciones de vida para todos. Un México distinto,
pero con su Universidad Nacional acompanandole en
el trayecto y la mision.

Somos més, muchos mas, los que creemos en la Pa-
tria, los que sabemos que se puede, los que sostenemos
que es posible un cambio de paradigma, sin sobresaltos,
pero con un impulso definido hacia el porvenir. El desafio
no es solo crecer en la economia, también y en especial,
mejorar la dignidad de los que nada tienen, edificar
un verdadero desarrollo humano para todos. Para ello
debemos actuar con mayor justicia, al igual que pensar
en grande y en el largo plazo.

En nombre de la Universidad Nacional Auténoma
de México, reitero mi mas sincero agradecimiento al
Congreso de la Unién por esta sesion solemne. Quienes
formamos parte de la comunidad universitaria, académi-
cos, alumnos y trabajadores, los actuales y los que nos
antecedieron, estamos muy reconocidos con aquellos

que a lo largo del tiempo han creido y apoyado a la
Universidad de México.

Agradecemos también a todos los poderes publi-
cos, al legislativo y al judicial, a los gobiernos municipa-
les, estatales, de la ciudad de México y federal, que han
apoyado de muy distintas maneras a nuestra institucion.
Quiero también expresar nuestro reconocimiento a las
personalidades y organizaciones sociales, empresaria-
les, filantropicas y del mas diverso signo, asi como a las
instituciones académicas afines de nuestro pafs y de los
diversos confines del orbe, por el apoyo y el aliento que
han dado a la UNAM.

Por ultimo, no puedo dejar de hacer una mencion
muy especial a la sociedad mexicana. A esa sociedad
nos debemos y por ella nos esforzamos, para toda ella,
nuestro agradecimiento.

Ayer sefalaba que estos tiempos son oportunos
para lanzar vivas a México y a la UNAM, también para
reiterar el lema de la Universidad: “Por mi raza hablara
el espiritu”

José Narro Robles

que conformarfan el claustro univer-
sitario, asi como los profesionales del
periodo virreinal -clérigos, abogados,
administradores y médicos.

siones, y se fundan nuevos colegios o
establecimientos de educacion en sus
diferentes tipos y modalidades.

En julio de 1929 la universidad ob-

Durante el pri-
mer siglo de vida
independiente
de México, la uni-
versidad es clau-
surada y reabierta
en diversas oca-

tiene su estatuto
de autonomia, y
queda estableci-
da como Univer-
sidad
Autébnoma  de
México, UNAM.

Nacional
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COMUNICOLOGOS Y COMUNICADORES. ENTRE LA TORRE DE
MARFIL Y EL TORRENTE MEDIATICO

RAUL TREJO DELARBRE

Correo-e: rtrejo@unam.mx

Quienes investigamos a los medios de comunicacion
tenemos un objeto de estudio habitualmente inasible,
practicamente omnipresente, cotidianamente desafian-
te, constantemente voluble y que, desde luego, suscita
una inevitable fascinacion. Vivimos rodeados -a menudo
circunscritos- por ellos. No hay actividad publica que se
sustraiga a los medios de comunicacion que, cada vez
con mas frecuencia, se imbrican con la vida privada de
manera imprudente y preocupante. Entretenimiento
e informacién, y por lo general también aprendizaje y
cultura civica, se encuentran entreverados con los me-
dios tradicionales y, de manera creciente, con las redes
de informacién e intercambio digitales. La politica y la
creacion de consensos, asi como el mantenimiento y la
propagacion de disensos, estan cehidos por el dgora en
vivo y en directo, tan contundentemente ubicua como
drésticamente simplificadora que conforman los medios
y, de manera especial y notoria, la television.

Todo eso lo sabemos, puesto que forma parte de
nuestro contexto habitual. Pero no somos los Unicos. La
preeminencia de los medios la experimentan, advierten
y padecen todos nuestros vecinos, amigos y conciudada-
nos, independientemente del sesgo disciplinario con el
que estén involucrados. Para decirlo de manera mas llana:

todos vivimos con los medios, de tal manera que todos
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opinamos acerca de ellos. Todos, puesto que los contem-
plamos a cada momento, nos consideramos especialistas
en asuntos de television, por ejemplo. Asf que cuando
reconocemos la necesidad de tomar distancia respecto de
los medios de comunicacidn para estar en condiciones de
analizarlos con suficiente perspectiva, también tenemos
que advertir que resulta preciso tomar distancia, ademas,
de las opiniones habituales de la gente.

Embeleso y distancia respecto de los
medios

Los medios tienen, en las personas, efectos variados,
versatiles e incluso contradictorios, pero por lo general
intensos. Muchas decisiones cotidianas y desde luego
la percepcion que podemos tener acerca de nuestro
entorno y del mundo, las construimos a partir de los
mensajes mediaticos. Sometidas por o colocadas ante la
difusiéon continua y con frecuencia pertinaz de mensajes
mediaticos, las personas reaccionan a ellos para admitirlos
o rechazarlos, pero casi nunca les son indiferentes.

No queremos decir, en absoluto, que los medios
influyan de manera mecanica, como alguna vez sugirieron

los marcos conceptuales que proponian la resignacion de
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la sociedad ante un influjo tan presuntamente irremedia-
ble de la television o la radio que de manera simplista se
le llegd a identificar con una aguja hipodérmica. Como
sabemos la gente reacciona ante los medios, o deja de
hacerlo, de acuerdo con su experiencia, contexto e inte-
reses. Los comportamientos y opiniones que las personas
suelen tener acerca de los contenidos mediaticos son
expresion de un sentido comun de la sociedad -quiza
colmado de prejuicios y animosidades, pero también de
mimetizacion y complacencia ante tales contenidos- que
es preciso reconocer, sin magnificarlos ni menospreciarlos,
si queremos entender a la comunicacion de masas y las
secuelas que alcanza entre sus publicos.

La presencia ubicua y constante de los medios sus-
Cita una atraccion que a menudo se entremezcla con el
embeleso. Para quienes nos interesamos en ellos desde el
trabajo académico, dicha seduccion se despliega al menos
en tres vertientes. Por una parte, los medios, sobre todo
los de indole audiovisual, nos llaman la atencién como a
cualquier otro de sus espectadores. Las capacidades en
ocasiones casi hipndticas de la television -cuyas imagenes
convocan a zambullirnos en ellas con tanta intensidad
que a menudo nos desconectamos de otras fuentes de
interés- o la envolvente seduccion que ejerce la radio -que
nos impele a completar con imaginacion las convocato-
rias acUsticas que propaga- nos atraen con tanta fuerza
como a cualquier televidente o radioescucha.

En segundo término resulta casi inevitable no inte-
resarse, mas allad del acercamiento analitico e intelectual,
en nuestro objeto de trabajo. jCuantos de nosotros no
hemos experimentado cierto apego por la empresa de
television, el programa radiofénico o el periddico cu-
yos contenidos, historia, estructura o influencia hemos
analizado durante algun tiempo? O, viceversa, jcuantos
colegas no han elegido una historieta, una telenovela, un
asunto cubierto por la prensa o cualquier otra expresion
comunicacional Unicamente porque nos atrajo como
consumidores medidticos antes de diseccionarlos con
recursos del analisis académico? No son pocos los colegas
que consideran, con cierta coartada displicente, que ellos
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no determinan sus temas de investigacion, sino que esos
temas los eligen a ellos.

Una tercera fuente de atraccién que nos ofrecen
los medios es como participantes en ellos. A veces
ocurre que, de manera ocasional, nos invitan a ofrecer
una opinién acerca de algun tema relacionado con los
medios y que se presume conocemos. O puede suceder
gue nos comprometamos a ocupar de manera regular
un espacio en la prensa, en la television o la radio. La
visibilidad publica que nos daré esa comparecencia en el
foro mediatico, incluso cuando se trata de espacios con
pequenas audiencias, a veces resulta suficiente para que
perdamos la perspectiva acerca de la auténtica relevancia
que puede tener ese involucramiento con y en algun
medio de comunicacion.

Comunicologia y comunicacién

En esas ocasiones, de comunicélogos, nos convertimos (o
creemos que eso estamos haciendo) en comunicadores.
Aungue esos términos son tan similares que a veces se
les utiliza de manera equivoca, tienen diferencias que
debiéramos interesarnos en establecer con toda precision.
La comunicologia estudia a los medios. La comunicacién
es el efecto de comunicarse. El comunicologo observa,
analiza, clasifica, pone en contexto y, en la medida de
sus aptitudes, explica a los medios de comunicacion. El
comunicador, se desempena profesionalmente en tales
medios. Los comunicologos estudian, entre otros asuntos,
el quehacer de los comunicadores. [La comunicologia
tiene numerosas vertientes analiticas: el estudio de la
comunicacion y algunas de sus audiencias; o la comu-
nicacion en y desde las organizaciones: o la historia, la
economia, el derecho y la comunicacion, etcétera, etcé-
tera. Las reflexiones que se esbozan a continuaciéon se
refieren de manera especifica a la vertiente mediatica de
la comunicacion, es decir, el estudio de los medios].

Los comunicadores, eventualmente, acuden a los
comunicologos para que contribuyan a discutir o explicar
algun asunto relacionado con los medios. Asi lo hacen
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con especialistas en los més variados temas. Como todos
sabemos, es frecuente que, sobre todo cuando se trata
de asuntos publicos de notoriedad coyuntural, en los
medios comparezcan expertos en economia, derecho,
medicina o literatura, entre muchas otras disciplinas. La
opinién de esos especialistas ayuda a entender la caida en
los mercados bursatiles, la presentacién de una iniciativa
de ley, el hallazgo de un nuevo tratamiento para una en-
fermedad o la publicacién
de una novela exitosa: se
trata de contribuciones
que aderezan y comple-
mentan la oferta que los
medios les presentan a sus
audiencias.

Cuando se trata de

asuntos relacionados con

_ _ =
los medios mismos la voz =Ll

del experto en asuntos comunicacionales tiene otras
implicaciones. Cuando un profesor de comunicacion
es llamado para opinar sobre un programa televisivo, o
acerca de una fusiéon entre empresas de ese campo, o
para ocuparse de las implicaciones medidticas que tiene
algun asunto social o politico, ademas del contexto y las
opiniones que puede aportar es posible que contribuya
afavorecer la presencia publica e incluso los intereses de
la empresa mediatica en la cual comparece. O, en otros
casos, puede coadyuvar a perjudicara una empresa o a un
medio rival del que le ofrece espacio a ese comunicélogo.
No queremos asombrarnos de pronto ante la evidencia
de que en esta vida, y particularmente cuando se trata de
asuntos publicos, no hay contribuciones inocentes. Todo
contenido mediatico tiene implicaciones segun sus inten-
cionalidades explicitas e implicitas y de acuerdo también,
segln apuntamos antes, con las circunstancias de sus
receptores. Pero ya que es evidente que todo mensaje
mediatico tiene consecuencias es pertinente reconocer
que, en el caso de los medios, tales implicaciones estan
directamente relacionadas con el contexto y los intereses
de las empresas de comunicacion.

Para decirlo de otra manera: cuando los comunico-
logos hacen las veces de comunicadores, es posible que
esté en juego algo mas que la oportunidad de conquistar
los 15 minutos de fama que en esta sociedad mediatica
se han convertido en aspiracién ineludible de acuerdo
con la méxima warholiana.

A todos —bueno, a casi todos- les gusta aparecer
en los medios. Una charla en la radio, un sound bite en
television o aunque sea una
breve cita en un reportaje
periodistico, confieren una
notoriedad fugaz pero en
ocasiones intensa. Desde
luego, los sistemas mediaticos
se han diversificado tanto
que son mas los que no se
enterardn que aquellos que
si hayan escuchado, mirado
o leido la declaracion del comunicdlogo que acude a
opinar acerca de algun asunto de su especialidad. Pero
aun asi la propagacion que alcanzara esa opinién sera
por lo general muy superior a la que tengan los libros, los
ensayos académicos o el esfuerzo docente de ese analista

de la comunicacion.

Dilemas del intelectual mediatico

La participacion de profesionales del andlisis social y es-
pecificamente del anélisis mediatico no es reciente en la
prensa, tanto escrita como electronica. Pero la necesidad
de los medios para diversificar sus contenidos, la mismay
ya sefalada expansion de las empresas comunicacionales
y,aunque en menor medida, el requerimiento de sus pu-
blicos para recibir interpretaciones especializadas sobre
los méas variados temas, han favorecido la proliferacion
de opiniones a cargo de académicos.

Algunos autores, inicialmente en Francia pero la
denominacion se ha extendido hasta nuestros paises,
denominaron intelectual medidtico al profesional de la

academia o de la cultura cuya aparicion en los medios no
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solo le confiere reputacion especifica sino, incluso, llega
a condicionar sus enfoques, el lenguaje y el discurso que
ofrece en los espacios comunicacionales. Al intelectual
mediatico se le califica asi de manera peyorativa, 0 con
dejos a veces inocultables de rivalidad y codicia profesio-
nales, pero casi nunca sin apasionamientos. La profesora
espafola Marfa Santos Sainz, acudiendo a la discusion
francesa sobre la relacion entre cultura y television, ha
escrito que el intelectual mediatico es: “una especie de
hibrido entre periodista-escritor y que lo Unico que pro-
pone es el fast food cultural, fast thinking —pensamiento
rapido (prét d penser) — adaptado a los tiempos mediaticos:
‘telegenia, fotogenia, emociones y urgencia’ "

En América Latina las referencias a ese profesional
de la cultura, imbricado vistosa y en ocasiones discutible-
mente con los medios, suelen enfatizar la legitimacién
que los académicos y/o escritores aportan a las empre-
sas comunicacionales cuando atienden a sus llamados.
En otro sitio? hace algunos afos relatamos como, a
comienzos de 2002, cuando estaban por iniciarse las
transmisiones de Big Brother en la television mexicana,
a la empresa Televisa le hacfa falta airear el debate que
habfa en torno a ese programa. Los cuestionamientos del
grupo conservador denominado “A Favor de lo Mejor”
amenazaban con quitarle publicidad. Entonces el progra-
ma Zona Abierta, dedicado a la discusion de asuntos de
interés publico y que se transmitfa en el Canal 2 en horario
de media noche, organizd una sesién con defensores
y criticos de Big Brother. En uno de los momentos mas
encendidos del debate, una respetada y muy apreciada
profesora universitaria que imparte clases en la carrera
de Comunicacioén les reprochaba a los responsables de
Gran Hermano la manera como exhibirfan la vida privada
de una docena de personas. “Es que todo en la television
es espectaculo’, le replicé el productor de la version de
Big Brother en Argentina, justificando el formato de esa
serie pero, ademas, ofreciendo una concisa explicacion
de la funcién mas importante de ese medio. “Claro que
no”,insistio la profesora, seguramente pensando en otras
opciones que podria ofrecer la television. “Por supuesto

-replicé el realizador argentino. Esta reuniéon que tenemos

ahora es un espectaculo y tu formas parte de él". El atro-
pellado formato televisivo impidié que aquella profesora
tuviera tiempo para replicar.

Cruda vy tajante la explicacion de aquel productor,
que aqui reproducimos palabras mas o menos, establecia
las coordenadas que de manera inevitable cifien la pre-
sencia de intelectuales y, especificamente, de expertos
en comunicacion cuando comparecen en los medios y
muy especialmente en la television. Digan lo que digan,
independientemente del estilo que asuman, cuando
quienes trabajan con ideas criticas y formulaciones
analfticas acuden a los medios, deben sacrificar rigor en
aras de la simplicidad. Sobre todo han de reconocer que
participan de un evento determinado por las reglas del
mercado mediatico que es, antes que nada, la industria
del espectéculo.

Intelectuales y medios vy, en el caso que nos ocu-
pa, comunicélogos y comunicadores, suelen guardar
una relacion de atraccion y desconfianza mutuas. Los
medios acostumbran buscar especialistas que confieran
credibilidad al comentario de los asuntos mas diversos,
pero recelan de las parrafadas que propinan no pocos
escritores y profesores a la menor interpelacion. Los
intelectuales , entre ellos cada vez mas especialistas en
comunicacion, tienen el privilegio de ser invitados a opi-
nar acerca de asuntos que les interesan y se benefician de
la presencia publica que les otorgan los medios, aunque
con frecuencia malician del tratamiento que puedan
recibir sus palabras.

Y es que a cambio de los 15 segundos de fama
medidtica que puedan alcanzar, los académicos e in-
telectuales que acuden al llamado de las empresas de
comunicacion tienen que sacrificar el fondo vy la forma
del discurso reflexivo y explicativo que, antes, han cons-
truido para ser propalado en las aulas y en los libros. Los
medios de comunicacion y peculiarmente la television,
son disefados a partir de esquemas en donde la variedad,
la sorpresa y la fugacidad resultan mas importantes que
la consistencia y la escrupulosidad.

Alli se encuentra una de las manifestaciones de
la eterna tension entre veleidad y calidad en la progra-
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macion televisiva. Como la primera suele desplazar a la
otra, el contexto mas frecuente cuando los especialistas
en comunicacion o en cualquier disciplina comparecen
en ese medio, estd conformado por una diversa cuan
banalizadora sucesion de episodios, imagenes, anécdotas,
sensacionesy diversiones por lo general distintos al tema
a cuyo debate estan invitados esos expertos. No es inusual
que las reflexiones mas articuladas vy juiciosas queden
camufladas con el resto del espectaculo televisivo, en
medio de anuncios de dentifrico, la tabla de goleo de la
liga de futbol y el éxito musical mas reciente.

Discurso académico y simplificacién
medidtica

El discurso académico suele descansar -o eso, al menos,
se presume- en una exposicion racional de hechos, que
son puestos a discusiony a partir de los cuales se extraen
conclusiones. Como siempre hay excepciones pero en
ese discurso, tanto o mas que desembocar en corolarios
estridentes o sorprendentes, lo que importa es el camino
para llegar a unos u otros resultados. En ese examen la
delimitacion de matices, asf como la identificacion de las

vertientes e implicaciones que hay en cada problema,
permiten un analisis ponderado por encima o mas alla de
simpatias, prejuicios o emociones del investigador.

El contexto medidtico suele ser refractario a ese
discurso. Acicateado por la velocidad que sus productores
han querido consustancial al desempeno de los medios
contemporéneos, el académico sometido al formato
medidtico apenas si tiene tiempo para expresar algunas
frases, sin espacio suficiente para articularlas con la caden-
Cia que suele dominar en el discurso universitario.

Nadie espera que un fisico explique la teorfa de la
relatividad en los 30 segundos que encuentra disponibles
a la mitad de un programa de television o, en nuestro
caso, que podamos describir la teoria de las mediaciones
o la metodologia hermenéutica en medio minuto. Pero
aun los asuntos de la agenda medidtica cotidiana por
los cuales pueden ser requeridos los comunicélogos,
tendran que ser referidos con la velocidad que exigen
las costumbres imperativas y perecederas de la television.
Aunque se trate de ofrecer un juicio express acerca de
las telenovelas como espejos culturales de la sociedad, la
mediatizacion de los eventos deportivos o las implicacio-
nes de la television en la cobertura de acontecimientos
politicos, el comunicdlogo tendra que prescindir de cual-
quier marco tedrico, olvidarse de sus
ilustradas referencias bibliograficas,
hacer a un lado el cotejo de expe-
riencias nacionales o internacionales
y parapetarse en la contundencia de
la frase dréstica.

Constrefidos por el apresura-
miento estructural de la television, los
académicos convocados a ese medio
tendran que optar por la sentencia
tajante, tan concisa que dificilmente
podra llegar mas alla de la adjetiva-
cion encomiastica o descalificadora
pero inevitablemente maniquea.

A los politicos, desde hace va-
rias décadas les sucede algo similar.
Por conveniencia, pero también por



Universidades

UDUAL, México, n. 47, septiembre-diciembre 2010, pp. 8 - 19. ISSN 0041-8935

ignorancia, suelen suponer que hoy en dia no tienen
otro recurso para lograr y mantener consensos entre los
ciudadanos que el sometimiento a los espacios y las reglas
de la television. La omnipresencia social de ese medio les
ha llevado a estar persuadidos de que no hay eleccion, o
proyecto publico, que pueda ganarse si no es con el aval
televisivo. Aunque se ha demostrado que una presencia
medidtica intensa no significa necesariamente mas votos
en las elecciones ni mayores indices de aprobacion en las
encuestas, nuestros politicos han contribuido a reforzar la
idolatria por la television. Consecuentemente, se desviven
por una pizca de rating en ese medio y acceden a sacri-
ficar su discurso -y, cuando los tienen, sus programas de
gobierno- estrujando en unas cuantas frases sus ofertas a
los ciudadanos. Rehenes del marketing politico,a menudo
han supuesto que la modulaciéon de la voz, el color de
la corbata y la sonrisa delante del teleprompter son mas
importantes que el fondo de sus propuestas.

Asftambién, la condescendencia al formato habitual
en la television no solamente simplifica sino, cada vez mas,
distorsiona y adultera el discurso de los intelectuales y aca-
démicos cuando acuden a los medios de comunicacion.
Aunque en estas lineas nos referimos fundamentalmente
ala television, tales observaciones pueden ser aplicables
alaradio que, a pesar de tener mayores margenes para la
disquisicion, también estd dominada por los apremios de
tiempoy la exigencia de espectacularidad. En una tertulia
radiofénica puede haber espacio para que un especialista
se demore uno y hasta dos minutos en ofrecer una ex-
plicacion -la misma explicacion que en el salon de clases
puede extenderse durante una hora, o que en un libro
quiza alcanza una decena de paginas. Pero aunque haya
logrado precisar argumentos, razonamientos y matices, a
los radioescuchas les llamara mas la atencion la perorata
de otro contertulio si en vez de explicar pacientemente
resuelve su posicién en un par de imprecaciones, cuanto
mas altisonantes mas medidticamente eficaces.

Algo similar estd sucediendo en la prensa escrita.
Aunqgue proverbialmente ha sido el espacio privilegiado
del intercambio racional -en la acepcion que Habermas
explica cuando se refiere al espacioy a la esfera publicos-,

la prensa parece encontrarse en un proceso de involucion
respecto de su funcidn analitica. La creciente competen-
cia que significan los medios electrénicos, la paulatina
pero invariable caida en las tasas de lectura de diarios,
la frecuente perplejidad ante el despliegue de Internet y
la incapacidad de sus editores para encontrar el nuevo
perfil que podria alcanzar en este nuevo contexto, esta
convirtiendo al periodismo impreso en un hibrido sin
personalidad propia. La nueva usanza en los diarios es la
compactacion de las notas, el acrecentamiento de la ti-
pografia para los encabezados, una nueva jerarquia de las
imagenesy el sacrificio del texto porque, se considera, los
lectores estan tan habituados a la television y al ordenador
gue ya no tienen tiempo ni ganas para leer el periédico.
Rezagadas respecto de los medios electrénicos, las noti-
cias en la prensa les dicen poco o nada a esos lectores. Las
imagenes en papel, dificilmente rivalizan con las que ya
han sido vistas en el televisor. Pero en vez de aprovechar
su mejor ventaja comparativa que son los contenidos, los
editores de diarios suelen sacrificar el espacio destinado
a reportajes y textos de andlisis.

La explicacion de los acontecimientos ocupa un sitio
cada vez mas irrelevante en los periédicos. Los articulos
editoriales tienden a quedar comprimidos a unas cuantas
lineas. Igual que en la television, la densidad es desplazada
por la espectacularidad. El razonamiento apenas puede
restringirse a silogismos simplisimos o, de preferencia,
cede su lugar a las sentencias contundentes. Los espa-
cios de opinion son ocupados por nuevos y antiguos
politicos, o por personajes de la fardndula, los medios, el
deporte y otras actividades de intensa visibilidad publica.
Es frecuente que locutores y conductores televisivos, de
pronto resulten ser analistas en la prensa escrita.

En medio de ese elenco es donde académicos e
intelectuales, entre ellos los comunicélogos cuando son
invitados a escribir en la prensa, tienen que desempenar-
se. No estd mal poder discernir en publico acerca de un
asunto relevante y actual, sobre todo si se trata de una
contribucion por escrito que es de esperarse aparezca
publicada completa y respetando la secuencia y el estilo
argumental que su autor decida imponerle, aunque sea
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en el apretado espacio de cuando mucho medio centenar
de lineas. Pero cuando no es en un articulo que le ha sido
solicitado, sino en una entrevista, el comunicélogo, igual
que cualquier otro declarante que se tome en serio a sf
mismo, puede esperar con
aprension la publicacion
de sus declaraciones. No es
infrecuente que después
de una entrevista de una
hora, en el transcurso de
la cual ha procurado ser
especialmente cuidadoso
para que su explicacion
la registre puntualmente
el periodista que lo buscé
para conversar, el comu-
nicologo, como cualquiera de sus colegas en el mundo
académico, encuentre que de sus opiniones solamente
se publicod un par de lineas: casi siempre, las que fueron
mas rotundas. Asi ha ocurrido siempre en la prensa. Pero
de un tiempo a la fecha, la mimetizacion que buena
parte del periodismo impreso ha decidido tener con los
formatos audiovisuales, estd conduciendo a una todavia
mayor simplificacion, junto a una mas frenética busqueda
del sensacionalismo.

Frases expresivas y efectistas

Hipotecados a los formatos mediaticos los comunicélo-
gos, que puesto que es su campo de estudio algo saben
de la banalizacién y el esquematismo a los que es tan
proclive la television, con frecuencia encontraran casi
natural la fabricacién de un discurso conceptualmente
menguado aunque resulte retéricamente abultado. En
palabras del profesor ecuatoriano José Sanchez Parga:
“Cuando un cientista social se hace presente en TV deber3
escoger un conjunto de frases lo suficientemente expresi-
vasy efectistas (no necesariamente las mas inteligentes o
inteligibles), para que ademas de ser entendidas merezcan
ser recordadas, mas por laimagen literaria que por la idea

transmitida. De la misma manera que un cientista social
entrevistado por un periddico puede estar seguro del
trabajo editorial al que serdn sometidas sus declaraciones,
y que puede dejarlas perfectamente irreconocibles”. 2

El mismo autor explica,
de manera contundente, el
proposito habitual de los
medios de comunicacion
cuando requieren la cola-
boracion de los académicos:
"Aestos analistas. .. no seles
pregunta lo que piensan so-
bre un determinado hecho o
problema social sino simple-
mente lo que opinan”.*

Opinar, evidentemen-
te, no es una tarea tan ambiciosa ni de tantos alcances
intelectuales como andlizar. Vale la pena distinguir entre
opinadores y analistas para comprender de qué sirve, y
a quién sirve, la actuacion los comunicélogos cuando se
desempefian, ademdas, como comunicadores.

Con los sefialamientos anteriores no queremos
decir que el comunicélogo deba permanecer al margen
de los medios. Ademas de ser su objeto de estudio, la
television, la radio o la prensa -y desde luego, con otras
caracteristicas, los nuevos medios- constituyen espacios
que pueden contribuir a la divulgacion de las reflexiones
y aportaciones forjadas en el trabajo académico. Pero
nadie, como el comunicélogo, esta en mejor capacidad e
incluso en la obligacién para comprender perfectamente
las implicaciones y consecuencias que puede tener su
eventual presencia en los medios de comunicacion.
Cuando un comunicélogo se involucra en los medios, el
efecto que puede alcanzar esa participacion es cualitati-
vamente distinto al que tiene el trabajo de un profesor de
arquitectura que ademas de sus tareas docentes disefa
un edificio, o de un médico que ademés de explicaren el
aula como se hace una cirugia, la practica regularmente
en el quiréfano.

La cercania con los medios le permite al comunicolo-
go saber, en los hechos y no solamente desde el cubiculo
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0 a partir del libro de texto, cdmo se hacen la radiodifusion
o el periodismo. Aparecer en television o declarar en un
diario, no implica forzosamente convalidar la politica edi-
torial de la empresa televisiva o del periédico en donde
se reproducen los puntos de vista de un comunicélogo.
Con esa perspectiva el profesor Raul Rodriguez Ferrandiz,
de la Universidad de Alicante, ha explicado:

Es evidente que el papel del intelectual ha cambiado
mucho en este Ultimo siglo. La ciencia y la Universidad
se han especializado cada vez mas, y es dificil que sus
corpus tedricos, esotéricos en grado sumo, puedan
imponerse en la conformacion de la opinion y el en-
cauzamiento de las voluntades publicas. Los medios
de masas son los foros donde la contribucién del in-
telectual se hace relevante, a condicion de someterse
a las formas del medio. Pero considerar organico a
todo intelectual que interviene en los medios, y por
ello inapelablemente sedicente y traidor, es sin duda
excesivo.

Lo es, en efecto, de la misma manera que resultaria
ingenuo suponer que toda participacion mediatica esta
desprovista de las inflexiones, los intereses y las implica-
ciones que le impone el contexto del medio en donde
tiene lugar. Para los académicos, acceder a los medios
en ocasiones implica un reconocimiento al trabajo que
han realizado y desde luego, una ocasion para contribuir
al entendimiento del tema que son invitados a explicar.
Las tareas de divulgacion que, después de la docencia y
la investigacion, constituyen las asignaturas nodales de
las universidades, pueden desarrollarse aunque sea en
parte en los espacios que, por interés o necesidad, los
medios de comunicacién abren a voces y expresiones
de la academia.

Los medios no se cuestionan a si mismos

Para los especialistas en comunicaciéon la presencia en
los medios puede ser una oportunidad de coadyuvar
en la construccion, entre los ciudadanos, de una actitud
reflexiva respecto de la television, la radio o la prensa. Sin

embargo, no hay que dejar de tomar en cuenta que, con
frecuencia, los directivos y operadores de los medios de
comunicacion estan dispuestos a que en esos espacios
sean cuestionados todos o casi todos los actores de la
vida publica con una excepcion: alli es infrecuente la
vision critica acerca de los medios mismos y muy funda-
mentalmente de la empresa o el consorcio propietarios
de la estacion o el periédico en donde se presenta el
especialista en comunicacion.

Las posibilidades para que en un canal televisivo de
Rede Globo en Brasil puedan ser sefalados los errores
que hubo en un programa de esa emisora, 0 para que
en una estacion del Grupo Clarin de Argentina haya una
opinidn critica a un articulo publicado en el diario del
mismo nombre, son previsiblemente escasas. En la tele-
vision oficial de Venezuela son practicamente imposibles
los cuestionamientos a posiciones politicas distintas a las
del gobierno que controla los medios no comerciales en
ese pais. En Televisa, el siempre refrenado afan critico que
pueda haber en algunos espacios en los canales de ese
consorcio mexicano tiene como limites infranqueables los
intereses mercantiles y politicos de dicha empresa.

Se podra decir que resulta inevitable que tales me-
dios se sustraigan a las prioridades de los consorcios que
los manejan. Y en efecto, en sistemas mediaticos cefiidos
a la hegemonia de corporaciones privadas la fuerza de
tales intereses suele desplazar a cualesquier otro. Pero los
medios de radiodifusion cuentan con responsabilidades
sociales y juridicas que tendrian que acotar la preponde-
rancia del beneficio empresarial.

En algunos paises de América Latina el siempre
intenso poder de los medios se multiplica cuando unas
cuantas corporaciones manejan muchas concesiones de
television y radio, acaparando audiencias e inversion pu-
blicitaria pero sobre todo la atencion del publico. Cuando
se encuentran supeditados a mercados de television o
radio monopolizados por unos cuantos consorcios, los
ciudadanos son rehenes de la concentracion medidtica
y sus posibilidades para acceder a enfoques pluralesen la
informacion y el examen de los acontecimientos publicos
quedan sustancialmente coartadas. Ese es el contexto en
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el cual, con frecuencia, los comunicélogos de distintas
regiones y realidades latinoamericanas comparecen en
los medios de comunicacion.

En esas condiciones no resulta extrafo el desinterés
de los medios, al menos de los que alcanzan mayor cober-
turay presencia sociales, para abrir espacios a la delibera-
cion de las realidades comunicacionales. Por lo general,
cuando en la television se discuten contenidos televisivos
o de otros medios, es dentro de programas dedicados a
la murmuracion farandulesca, equivocamente denomi-
nados “del corazén’, cuyos conductores y productores
no tienen escrupulo alguno para entrometerse en la vida
privada de los personajes publicos. En algunos espacios
en la radio y sobre todo en la prensa, a veces hay interés
en el andlisis de los medios pero fundamentalmente
como complemento a las guias de entretenimiento. A
diferencia de otras regiones del mundo, en donde los
asuntos relacionados con los medios de comunicacion
aparecen en las secciones de informacion politica o social,
en distintos paises de América Latina todavia es frecuente
que el de los medios sea un tema relegado a las paginas
de espectaculos o, cuando se trata especificamente de
las empresas mediaticas, a las secciones de informacion
financiera. El especialista en medios, en comparacién con
otros colegas de las ciencias sociales, padece esa desven-
taja adicional cuando colabora en un espacio periodistico.
En contraste con los politélogos y los socidlogos, cuyas
contribuciones se publican en las paginas editoriales, los
articulos de los comunicélogos suelen aparecer junto a
las fotografias de actrices y la cartelera de television.

Inteligencia retérica y gratificacion narcisista

Hablar de intelectuales medidticos o, en nuestro caso, de
comunicdlogos habilitados como comunicadores, permite
describir una realidad que se ha venido extendiendo en
las relaciones entre el mundo académico y el resto de la
sociedad pero también, evidentemente, esa expresion
tiene implicaciones peyorativas. Aunque inicialmente fue
utilizada en Francia para describir la presencia publica que

a pesar de sus heterodoxas posiciones politicas e incluso
a contrapelo de los intereses de los medios alcanzaron
escritores como Jean Paul Sartre, en América Latina se ha
dicho “intelectuales mediaticos” de aquellos que sacrifi-
can rigor y densidad en sus argumentaciones con tal de
recibir el beneplacito de las empresas comunicacionales.
Gracias a ese acceso, los académicos y pensadores que
se convierten en personajes de la television y la prensa
consiguen llegar a segmentos de la sociedad a los que
no alcanzarfan con sus libros y que jamas se asomarfan a
una de sus catedras universitarias.

Con intencional sarcasmo, hace algunos anos el
filésofo Martin Hopenhayn, profesor en la Universidad
de Chile y cuyo agudo pensamiento ha incursionado
venturosamente en la reflexion acerca de la comunicacion
y la cultura, escribio varias parodias de lo que dirian unos
intelectuales de otros. La opinién de un presunto pero
representativo “intelectual critico” sobre un también hipo-
tético “intelectual medidtico”, va en el siguiente tenor:

No quiero parecer grave en mis juicios; pero cada
vez que lo veo en television me da la impresion que
ha privilegiado de tal modo el acto comunicativo
por sobre la sustancia, que incluso él mismo termina
convencido de que la realidad es bastante simple.
Ha sacrificado la profundidad en aras de la anchura,
y ha sustituido el desarrollo del conocimiento por su
traduccion al publico masivo. Pero inevitablemente
se aplica aquf lo de ‘traductor-traidor’. jPensara él lo
mismo? Se le atribuye una funcién loable, a saber,
ilustrar al publico general, tejer un puente entre la
sensibilidad de masas y la reflexion de los intelec-
tuales. A veces logra, lo admito, adecuar ciertas citas
de filésofos como rubrica en sus comentarios sobre
contingencia. Pero siempre queda la sensacion de
que lo hace como si se tratase de una jugada en un
tablero, y que el tablero fuese su propia imagen como
intelectual frente a la sociedad. Siempre parece tan
razonable, y su elocuencia es capaz de desplegarse en
lapsos cada vez mas cortos. Ha comprimido el tiempo
de la reflexion critica en el tiempo de una opinién
frente a las cdmaras. Y asf, casi sin darse cuenta, da
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opiniones sobre todo. Porque se lo consulta acerca
de todo, incluso de aquello que probablemente él
jamas ha investigado o pensado. Y es tal su habito de
responder, que siempre tiene alguna respuesta frente
a cualquier pregunta, y siempre la presenta como si
fuese el resultado de una reflexion previa. Y como el
hadbito hace al monje, él termina creyendo que sabe
de todo, cuando en realidad opina de todo, que no
es lo mismo. Cierto: son opiniones sensatas, algunas
mas imaginativas que otras, y que tienen la virtud de
seducir al auditorio con brochazos de inteligencia
retorica. La cuestion es si esa inteligencia retdrica del
intelectual de la television tiene como fin Ultimo la
gratificacion narcisista del emisor o el estimulo a la
reflexion en el auditor.

Con frecuencia, desde una perspectiva en extremo
ideologizada pero entendible en virtud de la mala fama
que los medios mercantiles suelen tener en el mundo
académico, se considera que quienes participan en
espacios mediaticos contribuyen a legitimar a las empre-
sas de comunicacion. Seguramente asi ocurre, aunque
no siempre en la medida
en que suponen quienes
insisten en ese efecto de la
colaboracion intelectual y
académica con los grandes
medios.

Las empresas de co-
municacion requieren de
distintas vertientes para
prestigiarse ante la sociedad.
La mas importante de ellas
es la confianza que les pue-
dan dispensar sus audiencias, al tomarlas como fuentes
de informacion y entretenimiento. Cuando los publicos
de la television o de cualquier otro medio disponen
de varias opciones para entretenerse e informarse, las
empresas de comunicacion necesitan mejorar su oferta
de mensajes, buscan competir entre si con mas variadas
propuestas en materia de contenidos y tratan de obtener,

entre otros factores, la adhesion de exponentes de los
ambitos intelectual y académico.

Para una empresa de comunicacion la participacion
de profesores y pensadores es importante, pero dista de
ser su prioridad cuando esta en busca de legitimacion
ante sus televidentes o radioescuchas. Y en un contexto
de escasa o nula competencia, cuando las opciones en ese
campo se reducen a una o dos, a la television le interesa
poco el prestigio que le puedan conferir los académicos
o intelectuales. Para esas empresas, en tales condiciones,
la funcién de pensadores y escritores, y desde luego de
los comunicélogos cuando llegan a invitarlos, puede ser
simplemente de complemento en su programacion: de
relleno, para decirlo en términos francos.

Universidades en busca de notoriedad

Por otra parte, si bien la legitimacién que un profesor o
un intelectual le pueda prestar a los medios varia segun
cada circunstancia; el prestigio y la notoriedad que éstos
reciben pueden convertirse en elementos de legitimacion
para esa persona dentro de
su propio dmbito de trabajo
e influencia. Es de suponerse
que los académicos mas
conocidos gracias a sus apa-
riciones mediaticas tengan
mejores posibilidades para
que sus libros se vendan.
Hasta ahora, el desempeno
como comunicadores que
llegan a tener los comuni-
cologos ha sido una tarea
complementaria y en muchos casos marginal a sus obli-
gaciones principales que son las de indole docente y en
la investigacion académica.

Cuando un profesor concede una entrevista en
television, hace un comentario en la radio o publica un
articulo en la prensa, a esas tareas se les considera uni-
camente como actividades adicionales puesto que no

17



Comunicélogos y comunicadores. Entre la torre de marfily el torrente medidtico.

Raiil Trejo Delarbre

forman parte de sus responsabilidades académicas. En las
evaluaciones de esa indole, para resolver el ascenso de
los profesores e investigadores o para otorgarles becas,
sobresueldos y otros respaldos que existen en algunas
universidades latinoamericanas, la participacion en me-
dios no se toma en cuenta o Unicamente forma parte,
habitualmente accesoria, de las tareas de divulgacion.

Sin embargo, cada vez se extiende mas la costum-
bre de considerar que, al participar en medios —es decir,
al convertirse en comunicadores aunque sea de manera
esporadica- los académicos ayudan a darle notoriedad
a la institucion universitaria para la cual trabajan. Esa
concepcion solamente es posible cuando en los cuerpos
directivos de las universidades se estima que el nombre
de sus profesores, desde luego junto con su adscripcién
institucional, debe ser mencionado con insistencia en los
medios de comunicacion.

Al considerar que las universidades compiten por
el reconocimiento de la sociedad y que éste se expresa,
entre otros factores, en la presencia mediatica de sus
profesores, se supone que las tareas de tales instituciones
se encuentran cefidas, aunque sea parcialmente, a un
mercado en donde la reputacion no depende necesa-
riamente de la calidad ni la utilidad de la investigacion y
la docencia sino de la habilidad de quienes desempenan
esas tareas para llegar al escenario comunicacional.

En nuestros pafses, ya comienza a suceder que al-
gunas universidades privadas incluyen la participacion de
sus profesores en medios de comunicacion para resolver
primas salariales y estimulos escalafonarios. Esa manera
de premiar la notoriedad medidtica, puede significar
malas noticias para el desarrollo propiamente académico
y se sintoniza con una tendencia que se aprecia en otras
latitudes. En Australia, por ejemplo: “Los requerimientos
para singularizarse de las universidades contemporaneas
buscando legitimidad, identidad de marca’y ampliar su
posicion de mercado bajo condiciones de un sistema
de educacion superior mas mercantilizado y privatizado,
han vuelto frecuentes los apurados intentos para situar al
conocimiento académico dentro del discurso mediatico
de todos los dias”.

Ademas de la distorsion que puede implicar en las
prioridades y el desempefo de las tareas sustantivas de
las universidades, esa promocién de la notoriedad me-
didtica tiene implicaciones en la organizacién del trabajo
e incluso, como advierte el ya citado Sanchez Parga, en la
identidad de los profesores universitarios cuando atien-
den mas a los medios que al salén de clases, el laboratorio
o el cubiculo:

Quizas nada. .. separa tanto al docente universitario no
ya del aula y su docencia sino de su misma identidad
cientifica y académica como su transformacion en
intelectual medidtico, al imponerle una forma de pensar
y de enfocar los problemas totalmente diferente de la
forma de razonar y de plantearse las cuestiones y los
conocimientos en términos académicos v cientificos.
En este sentido el intelectual medidtico, de manera ana-
loga al transformado en ‘consultor’ o ‘experto’, no sélo
abre un vacio entre el espacio mediatico y el dmbito
académicoy cientifico del aula sino que se marginaliza
y vuelve extrafio respecto de éstos.

Habra quienes precisen que al propagar sus cono-
cimientos en los medios, los académicos rompen el ais-
lamiento que frecuentemente padecen las universidades
en relacion con las realidades y exigencias de la sociedad.
En principio asi se le puede considerar a esa participacion
que, como indicamos antes, implica limitaciones severas
para difundir el discurso y los conocimientos académicos.
El alejamiento que llegan a experimentar las universidades
respecto de sus sociedades tiene causas muy variadas y
de ninguna manera podria resolverse con una estrate-
gia de "posicionamiento mediatico”. Por lo demas ese
apartamiento, cuando existe, se traduce sobre todo en
carencias o distorsiones en las politicas académicas y de
ninguna manera significa que los profesores se encuen-
tren en condiciones sustancialmente privilegiadas en
comparacion con la sociedad de la cual forman parte.
Cuando nos referimos a la torre de marfil como se dice en
el titulo de estas consideraciones, lo hacemos de manera
esencialmente metaférica: la depauperacion de numero-

sas universidades publicas, asi como la mercantilizacion
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de muchas universidades privadas, han deteriorado las
condiciones laborales de los profesores, especialmente
en los niveles mas basicos de los escalafones acadé-
micos. Solamente los profesores de larga antigliedad
y con reconocimientos y sobresueldos variados, llegan
a tener remuneraciones medianamente satisfactorias.
Para la mayorfa la inestabilidad laboral, las condiciones
de trabajo precarias, los salarios bajos, las prestaciones
cortas e incluso las jubilaciones irrisorias (no son pocos
los académicos que siguen trabajando mucho después
de la edad reglamentaria no por desmedida vocacion
sino por irremediable necesidad) son elementos de una
realidad incomoda e injusta. La posibilidad de desarrollar
una carrera académica es un privilegio. Pero a esa distin-
cidn no siempre se la resguarda con garantias laborales
suficientemente satisfactorias.

Delimitada asi la torre de marfil, o convertida con
frecuencia en condominio repleto de goteras y a pesar
de todo habitable, la implicacion con los medios por
parte de los comunicélogos, igual que otros académi-
cos, puede significar complementos a las insuficientes
remuneraciones que percibe la mayoria de ellos. Pero,
ademas, el aliciente mediatico puede compensar o re-
emplazar, segun sea el caso, el reconocimiento que los
profesores No siempre encuentran en sus instituciones
académicas.

*KRK

No hay un paradigma capaz de resolver los dilemas
que aparecen en la relacion entre comunicologos y me-
dios de comunicacion. En un escenario ideal, los primeros
tendrian que contribuir a la comprensién del desempe-
Ao y los efectos mediaticos. Los medios, en tanto, seria
deseable que encontrasen referentes criticos en quienes
tienen por tarea el analisis de su desempefio.

Los puentes entre estudiosos y docentes por un
lado, y profesionales y empresas de la comunicaciéon por
el otro, son naturales, necesarios y desde luego deseables,
siempre y cuando cada una de esas partes reconozca la
funcion social de la otra. Pero esa relacion padece des-
igualdades ingentes cuando en el campo de los medios

se mira a la participacion académica como un recurso

accesorio, e incluso meramente ornamental, a la progra-
macion que ya ha sido disefiada y resuelta bajo criterios
habitualmente distanciados del interés publico.

Cuando en el campo de la academia analizamos
a los medios, una de las motivaciones que nos asaltan
con mayor frecuencia es la aspiracion para contribuir
a reformarlos, una vez que reconocemos las muchas
limitaciones y menoscabos que nuestros sistemas de
comunicacion imperantes implican para la sociedad. Es
dificil resignarse Unicamente a contemplar a los medios,
sin involucrarnos en la lid para modificarlos. Parodiando
aMarxen su célebre undécima tesis sobre Feuerbach, los
comunicologos por lo general no han hecho mas que
interpretar de diversas maneras a los medios, pero de lo
que se trata es de transformarlos. Si, pero para ello resulta
preciso entenderlos, aquilatarlos, examinar a los medios
con rigor y mas alla de las pasiones que suscitan. Para
cambiar a los medios es preciso entenderlos, también,
con el fin de que ellos no nos cambien a nosotros —o para
entender de qué maneras nos estan cambiando-.
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L.A RED INTERNACIONAL DE EVALUADORES:
IMPACTO Y TRASCENDENCIA EN EL MEJORAMIENTO
PERMANENTE DE LA EDUCACION SUPERIOR DE AMERICA LATINA
Y EL CARIBE

JORGE GONZALEZ GONZALEZ

Aproximacién histérico-contextual

En las décadas de los 60 y 70 del siglo XX se inicié una
tendencia mundial hacia la busqueda de la eficiencia y
eficacia de la educacion a partir de los postulados y teorias
de la planeacion. Posteriormente, en las décadas de los 80
y 90 surge un movimiento internacional centrado en la
evaluacion de la calidad educativa como mecanismo de
mejoramiento universitario. En particular, las instituciones
de educacién superior de Ameérica Latina comenzaron a
finales de los 80 a desarrollar acciones dirigidas, tanto a
diagnosticar la situacion académica de sus planes y pro-
gramas de estudio, como a valorar la suficiencia de sus
recursos y pertinencia de sus actividades. No obstante
estos esfuerzos, en los afios 90 la calidad de la educacion
en Latinoamérica era muy variable; frecuentemente, la
creacion y transformacion de las instituciones de edu-
cacion superior no consideraba la aplicacion de criterios
derivados de actividades de planeacion y evaluacion y las
universidades enfrentaban problemas de organizacién,
carencia de personal académico calificado, falta de per-
tinencia de los programas de estudios y deficiencias en
infraestructura para la docencia y la investigacion.

Presidente de la Red Internacional de Evaluadores, S.C.

Ante este panorama, la Unién de Universidades de
América Latina y el Caribe (UDUAL) en la LVI Reunion
de su Consejo Ejecutivo, celebrada en la Universidad de
San Carlos de Guatemala el 2 de abril de 1998, definié
como necesidad prioritaria el apoyar a sus afiliadas en
la realizacion de acciones para impulsar los procesos de
autoevaluaciony acreditacion universitaria con el objetivo
primordial de promover el mejoramiento de la calidad
académica.

A partir de esta iniciativa, se integré un grupo de
trabajo con expertos evaluadores de diferentes paises
(Argentina, Chile, Costa Rica, Cuba, Nicaragua, México y
Perl) quienes disefaron el “Proyecto Universidad Siglo
XXI" que, en su primera etapa, incluyd como objetivos:
1) “la formacion de recursos humanos en el campo de
la evaluacion-planeacion para que se convirtieran, a su
vez, en formadores de grupos de evaluacion al interior
de sus universidades, y 2) la preparaciéon de los grupos
académicos mas consolidados para participar en procesos
de evaluacion externa y acreditacion”.



La Red Internacional de Evaluadores: Impacto y trascendencia en el mejoramiento permanente de la educacién superior en América Latina y el Caribe

El Proyecto inici6 sus actividades con la organi-
zacion de talleres de autoevaluacion y con la creacion,
a partir de 1999, del "Diplomado Latinoamericano en
Evaluacion Universitaria”’, que se organizd con cuatro
madulos que comprenden las diferentes modalidades de
evaluacion (autoevaluacion, evaluacion externa, acredita-
cion y certificacion profesional universitaria) y teniendo
como fundamento tedrico metodoldgico, al Modelo
“V", "Andlisis Estructural Integrativo de Organizaciones
Universitarias” (Gonzalez et
al, 2004);" dando cabal res-
puesta a la necesidad de
que América Latina pudiera
disponer de un esquema
de evaluacion adecuado a
Sus propias caracteristicas y
requerimientos educativos,
considerando a la educacion
superior Como un proceso
integral y multidimensional.
Después de casi diez afios
de operacién ininterrumpi-
da del Diplomado, en el que
se capacitd un gran ndmero
de miembros del personal
académico, funcionarios y
autoridades universitarias,
en 2007 tuvo lugar la crea-
cion de la Red Internacional de Evaluadores, S.C. (RIEV)
que incorpord alos evaluadores formados para participar
en procesos de acreditacion y de certificacion profesional
universitaria.

El trabajo permanente del Diplomado, teniendo
como funcién principal la de capacitacién de profesiona-
les que funjan como pares académicos en los procesos de
evaluacion, constituye la fuente de la que se nutre la RIEV,
que a la fecha cuenta con alrededor de 780 evaluadores
formados o en proceso de formacion, que pertenecen a
mas de 200 universidades de 21 paises latinoamericanos.
Algunos de estos evaluadores han participado en los pro-
cesos de acreditacion de nueve programas de Medicina,

Jorge Gonzdlez Gonzdlex

Odontologfa y Arquitectura, asi como en la acreditacion
de la Facultad de Ciencias de la UNAM. Actualmente se
encuentran participando en la acreditacién institucional
de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos y estan
por iniciar la acreditacion de programas en las areas de
Ingenieria, Disefio Grafico, Arquitectura, Ciencias Huma-
nas y Agronomia.

Actualmente en América Latina y el Caribe existen
alrededor de 9000 instituciones de educaciéon superior.
Estas instituciones se pue-
den clasificar de acuerdo con
diferentes criterios, por ejem-
plo, aquellas que pertenecen
al sistema universitario (este
ultimo incluye a las entida-
des de formacion docente
y a las de formacion técnica
profesional, y representan el
43% del total); 0 a las que se
clasifican de acuerdo con el
tipo de régimen correspon-
diendo el 54.4% a institu-
ciones publicas, aunque en
algunos pafses predomina el
régimen privado. También se
identifican en funcion de su
credo religioso (v.g. existen
1139 universidades catolicas)
ode acuerdo con su representatividad nacional y tamafo
(31 macrouniversidades), entre otros aspectos. Todas estas
instituciones atienden a una poblacién escolar mayor de
16 millones de alumnos en programas académicos téc-
nicos, de formacion docente, pregrado, especializacion,
maestriay doctorado, lo que representa aproximadamen-
te el 7.2% de la matricula mundial formada por cerca de
220 millones de estudiantes.

Por otra parte, en Latinoamérica, las actividades
vinculadas con el aseguramiento de la calidad educativa
han tenido una notable expansién, pues cada palfs ha
desarrollado muy diversas estrategias en funciéon de sus
necesidades y de su normatividad, cuando ésta existe.
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Enlo que se refiere a los organismos de acreditacion, hay
entidades de variada indole en cuanto a sus intenciones,
cobertura, ambitos de aplicacion y procedimientos. En
algunos casos se han creado organismos acreditadores
nacionales, otros existen a nivel de dreas geogréficas,

como Centroamérica y el Cono Sur; y otros mas, de ca-
racter internacional, que provienen en su mayor parte de
la comunidad europea o que vinculan a Latinoamérica

Con uno o0 Mas palises de esa region.

SEACESALC

[ UDUAL

IES, ORGANIZACIONES Y REDES

”
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instit

ional

’ CONTEXTUAL

Referente
social

METODOLAGICO

RED INTERNACIONAL DE EVALUADORES

Sistema de Evaluacién, Acreditaciény
Certificaciéon de la Educacién Superior en
América Latina y el Caribe

En septiembre de 2008 tuvo lugar, en la Universidad de
Panamg, el Primer Coloquio Internacional de Evaluacion,
Acreditacion y Certificacion Profesional Universitaria en
América Latina y el Caribe. En este coloquio se propusie-
ron las lineas estratégicas que constituyen la base del plan
general integral de desarrollo del “Sistema de Evaluacion,
Acreditacion y Certificacion de la Educaciéon Superior
en América Latina y el Caribe”, SEACESALC, mismas que

fueron aprobadas por el Consejo Ejecutivo de la UDUAL
en noviembre del mismo afio. Estas lineas son:
Linea estratégica 1. Investigacion sobre Evaluacion de la
Calidad de la Educacion Superior en América Latina.
Linea estratégica 2. Formacion de Personal Especializado
en Evaluacion — Planeacion.

Linea estratégica 3. Indicadores Paramétricos de Calidad
para Evaluacion, Acreditacion y Certificacion.

Linea estratégica 4. Articulacion Universidad-Sociedad-
Estado en los Procesos de Mejora de la Calidad de la
Educacion Superior.
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Linea estratégica 5. Sistema de Informacion sobre
Evaluacion, Acreditacion y Certificacion Profesional
Universitaria.

Linea estratégica 6. Cooperaciéon Interinstitucional y

Financiamiento.

Los datos anteriores muestran que América Latina
y el Caribe constituyen una region de una amplitud, di-
versidad y complejidad particulares que requiere de un
sistema comprehensivo que la organice. En este sentido,
y en una etapa mas de avance del “Proyecto Universidad
Siglo XXI",en noviembre de 2008, el Consejo Ejecutivo de
la UDUAL aprob¢ la puesta en marcha del “Sistema de
Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Educacion
Superior en América Latina y el Caribe” (SEACESALC)
Cuyos propositos son promover y consolidar los sistemas
nacionales y regionales de evaluacion, acreditacion y
certificacion profesional universitaria, asf como estimular
el establecimiento de programas que hagan posible la
equiparabilidad, el reconocimiento v la transferencia de
actividades académicas y créditos, el intercambio y la
movilidad de estudiantes, personal académico v lineas
de investigacion, la creacion de posgrados colegiados, y
el reconocimiento internacional de titulos y grados.

Los primeros resultados del trabajo que se estd
realizando en cada linea se dieron a conocer en el Se-
gundo Coloquio que se llevd a cabo en mayo de 2010
en la Facultad de Ciencias de la Universidad Nacional
Auténoma de México.

Entre estos resultados, uno de los mas importantes
fue la iniciativa para la creacion de redes nacionales de
evaluadores como refuerzo y con el respaldo de la RIEV,
entre ellas se destaca la Red Nacional de Evaluadores del
Pery, que es la primera que se funda en correspondencia
con lafilosoffa del SEACESALC y teniendo como marco de
referencia el Modelo “V" de evaluacion-planeacion”. Asi-
mismo, en dicho coloquio los representantes de univer-
sidades de Colombia, Republica Dominicana, Venezuela
y México asumieron el compromiso de crear las redes
nacionales en sus respectivos paises. Estas redes y todas
aquellas que se creen en el futuro, tienen por objeto:

a) Promover el mejoramiento de la educacion en general
y particularmente a nivel superior en el dmbito nacio-
nal.

b) Conformar comités a nivel nacional para evaluary acre-
ditar programas educativos y certificar profesionales
universitarios, con fines de mejoramiento permanente
y teniendo como metodologia de trabajo el Modelo
V"

c)Constituirse en un érgano de consulta para proporcio-
nar asesorfa en evaluaciéon y planeacién con fines de
mejoramiento permanente, a instituciones publicas o
privadas de su propio pais.

d) Desarrollar actividades de investigacion, fundamen-
talmente en el dmbito de la educacién superior en el
pais y, particularmente, en las dreas de la evaluacion y

planeacion educativas.

Aproximaciéon Conceptual Metodolégica

La RIEV es un colectivo de académicos universitarios la-
tinoamericanos, expertos en evaluacién de programas e
instituciones fundamentalmente de educacion superior,
formados bajo una misma concepcion de la razon de ser
de la evaluaciony que operan usando un mismo modelo.
Es una red porque en cada proceso de evaluacion hay
un flujo en que los diferentes evaluadores y los evaluados
intercambian experiencias, formas de entender, conoci-
miento de problemas y de soluciones.

Enla concepcion de evaluacion de la RIEV la metain-
tencion es propiciar el fortalecimiento, mejora y asegura-
miento -que podemos llamar en conjunto ‘mejoramiento
permanente- de la calidad de una institucion y de sus
procesos educativos, tal como lo plantean Gonzalez-
Gonzdlez et al (2004), vy a través de ello, contribuir a la
mejora permanente de las sociedades y de cada una de
las personas que las constituyen. Cada vez que hay una
evaluacion se beneficia directamente la entidad evalua-
da e indirectamente se favorece que también mejore la
institucion de procedencia del evaluador, pues con su
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aprendizaje puede ser motor de cambio en su propia
institucion.

El planteamiento epistemoldgico del concepto de
evaluacion de la RIEV, en términos tedricos, es que la eva-
luaciéon debe ir estrechamente ligada a la planeacion, de
tal manera que se planeen
las acciones de la entidad
educativa con intenciones
claras y transparentes, que
se lleven a cabo dichas accio-
nesy se evalle su grado de
cumplimiento para después
iniciar un nuevo ciclo de
planeacion-accion-evalua-
cion. Tener diagnosticos per
se, no tiene ningun valor;

y hacer planeacion que no
esté ligada al diagnostico
obtenido en la evaluacion,
tampoco encamina a un
mejoramiento direcciona-
do, entendiendo asi que la
evaluacién-planeacion es
fundamental para desem-
bocar en los planes de mejora.

La concepcién que se maneja de evaluaciony pla-
neacion las incluye a ellas mismas: se deben de planear
las acciones planeacion (metaplaneacion), y se deben
evaluar las acciones de evaluacién, (metaevaluacion).
Las evaluaciones y planeaciones deben hacerse a dife-
rentes plazos, corto, mediano y largo, lo que conlleva a
la necesidad de que todo programa o institucion elabore
su plan general de desarrollo a largo plazo, con planes
estratégicos de mediano plazo y programas operativos
de corto plazo.

En términos metodoldgicos, el sustento episte-
moldgico de la concepcién de evaluacion de la RIEV es
que evaluar es investigar, en el sentido mas estricto de
‘investigar” conocer a un objeto de la realidad en toda su

complejidad espacio-temporal, en todos sus aspectos e
interacciones y generar un modelo de dicho objeto con
el cual poder describirlo, explicarlo, interpretarlo, con-
frontarlo con la realidad y eventualmente poder hacer
predicciones sobre él. Esta concepcion se encuentra
expresada en la “Teoria de
los Procesos Alterados” (TPA),
Gonzélez-Gonzalez (1991)?
que en esencia dice que
toda entidad de la realidad
es compleja y esta en per-
manente devenir, y que por
tanto, no es susceptible de
ser conocida en su totalidad,
pero sf en sus tendencias y
algunas de sus cualidades.

Las fuentes del deve-
nir de una entidad son su
propia tendencia inercial de
desarrollo, el efecto sobre
ésta de sus interacciones
con otros devenires'y con su
medioy por ultimo, el efecto
delinvestigador -en este caso evaluador- sobre el objeto.
Se evalla para emitir un juicio de valor sobre el objeto o
entidad evaluada, juicios, sobre sus fortalezas y debilida-
des. Y al emitir una valoracion se esta en posibilidad de
recomendar cémo consolidar las fortalezas, corregir las
debilidades que lo ameriten y proyectar nuevos rumbos
a transitar.

Para poder conocery evaluar a una realidad conce-
bida como complejay en devenir, es necesario un modelo
dindmico, multirreferencial, multicriterial, multidimensio-
naly multifactorial como el Modelo V, elaborado, como su
nombre lo dice, especificamente para conocer y evaluar
organizaciones universitarias, entendidas como aquéllas
que llevan a cabo docencia, investigacion, difusion y vin-
culacion con los diferentes sectores de la sociedad.
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Atencion

1M0DELO GENERAL PARA UNA TEORIA DE LA EVALUACION - PLANEACION

Memoria

Paradigma
dinamico

En el modelo se concibe la evaluacién como un
proceso de investigacion cuya intencion es:
a)Una accion de reflexion sobre intenciones, resultados,
procesos, procedimientos y condiciones, para medir o
estimar logros, alcances y necesidades.
b)Un método para adquirir, organizar y procesar infor-
macion como evidencia de resultados obtenidos
c)Un proceso de contrastacion y retroalimentacion que
valora los resultados en funcién de lo esperado
d) Un evento que revisa al objeto buscando alternativas
para mejorarlo; o bien, para prevenir o solucionar pro-
blemas.
El método mas general de informacion y valoracio-
nes es el hacer ciclos de atencién, memoria, razonamiento
y juicio (Gonzalez Gonzélez et al, 2010)°

Atencion:
Se define la atencidon como percepcion intencionada. En
el proceso de conocimiento de un objeto, el evaluador no

trabaja con la totalidad de una entidad sino que percibe
determinadas caracterfsticas del objeto en funcién de su
intencionalidad; es decir, distingue y selecciona aquella
informacion que es relevante y significativa para sus
propdsitos de conocimiento.

Memoria:

La memoria se define como el proceso de conjuntar la
informacion de diferentes fuentes y aplicar las estrate-
gias para reunir y sistematizar la informacion relevante
sobre el objeto, y poder recurrir a ella cuantas veces sea

necesario.

Razonamiento:

Es el proceso de relacionar la informacion sistematizada
en funcion de las diferentes logicas que puedan describir
y explicar el objeto de estudio: relaciones de causa-efecto,

de inclusién-exclusion, etcétera.
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Juicio:
Una vez realizados los pasos anteriores el evaluador es-
tard en posicion de generar sus conclusiones acerca del

objeto; es decir, de hacer interpretaciones y predicciones
fundamentadas.

Método general de procesamiento de
informacion del Modelo “V”

Para llevar a cabo las actividades de atencion,
memoria, razonamiento Y juicio se requiere de la cons-
truccion de un conjunto de instrumentos procesuales de
analisis y de sintesis que permitan:
a)reconocer los componentes del objeto de estudio,

b) reconocer las interacciones entre los componentes del
objeto,

c)identificar los problemas de los componentes del ob-
jeto, asf como los de sus interacciones,

d) descubrir las causas de los problemas identificados,

e)formular propuestas de soluciéon y

f) acompanar los procesos de planeacion y desarrollo de
acciones a partir de la evaluacion.

En el Modelo “V" se conciben cuatro modalidades
de evaluacion relacionadas entre ellas por los mismos

factores y criterios de evaluacion, de tal manera que hay

equiparabilidad entre sus resultados. Las cuatro modali-

dades son:

a)La autoevaluacion en que la institucion o programa
hace su propia evaluacién, entendiendo por ‘auto’
que en cualquier nivel dimensional en que se haga la
evaluacion, evaluador y evaluado seran el mismo.

b) Evaluacion diagndstica o externa realizada por exper-
tos disciplinarios que toman como punto de partida los
resultados de la autoevaluacion.

¢)La acreditacion, en que se da fe publica de la calidad
del programa o institucion, a partir de los resultados de
la autoevaluacion y la evaluacion externa.

d) La certificacién profesional universitaria en que se
evalla a los egresados de programas especificos para
conocer el grado de cumplimiento de su perfil de egre-
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so para asi poder retroalimentarlo con la elaboracion de
planes de mejora, asi como para conocer el impacto y
trascendencia de sus egresados en el aparato produc-

tivo y sociedad local, regional, nacional, internacional
y global.

lzacido

glernaciona

Modalidades de evaluacion

leuogoeule\‘i\
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El Modelo “V" utiliza cuatro criterios de andlisis:

a) El historico, en que se obtiene la informacién del origen,
razones y circunstancias de origen y desarrollo de la
entidad a evaluar.

b) El contextual, en que se describe su situacion actual
en relacion con su medio, su tipificacion en funciéon de
su tamano, régimen legal, cobertura, oferta educativa,
normatividad y estructuras a partir de las que funciona,
y su sello son las funciones sustantivas que desarrolla,
su ponderacién y la orientacion que les da.

Q)El conceptual, donde se describen la misién, visién,
modelo educativo, concepcion.

d) El metodoldgico, donde se describe cémo se planea
lograr las intenciones de la mision y vision, es decir sus

planes de desarrollo, estratégicos y operativos.

En la aplicacion del Modelo “V", es necesario ca-
racterizar al programa con los criterios historico-contex-
tual porque cada programa educativo tiene su propio
origen ubicado en una institucion particular, asi como
en un espacio, un tiempo y circunstancias; y porque en
el transcurso de su existencia ha tenido diversas trans-
formaciones que lo llevaron a mostrar la situacion que
ostenta en el momento en que se le va a evaluar, que
permite entender su presente y vislumbrar posibilidades
de proyectos futuros. Y es necesario también caracterizar
al programa con los criterios conceptual-metodolégico
porgue cada programa educativo tiene una concepcion
particular sobre educacion en general y sobre la disciplina
0 area de conocimiento a la que esta dedicado, muestra
determinadas intenciones en cuanto al tipo de egresados
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que pretende formary define la manera en la que aplica
su concepcién en el proceso de formacion de dichos
egresados.
En el proceso de evaluacion-planeacion el modelo
"V" utiliza cuatro referentes como paradigmas con los que
se confrontan los procesos y los resultados educativos:
a)El referente institucional (SER) - Da cuenta de la inten-
cionalidad y de los objetivos que persigue la institucion
en la formacion de profesionales asi como de sus re-
sultados y logros. Determina el sello que la institucion
imprime a lacomunidad que la constituye en términos
del énfasis en las funciones sustantivas: docencia, inves-
tigacion, difusion y vinculacion o proyeccion social. En
este sentido, establece el deber ser y la aspiracion de
serde lainstitucion, aspectos que dan forma al proceso
educativo internoy a la vinculacion con el ambito local,
regional, nacional e internacional.
b) El referente disciplinario (SABER) - Se refiere al conjunto
de conocimientos que el estudiante deberd dominar
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al finalizar su formacién académica. Se define por el

avance de la disciplina y el desarrollo de proyectos de
investigacion en el dmbito universal.

) El referente profesional (SABER HACER) - Pone el énfasis
en las habilidades, destrezas y aptitudes que deben
formarse en el estudiante para que se desarrolle como
un profesional de su disciplina, manteniéndose perma-
nentemente actualizado. Se caracteriza por la diversidad
de préacticas vinculadas con el entorno local y nacional,
pero también con sus posibilidades de insercion in-
ternacional, ya sea en el campo de la investigacion o
la docencia, y el desempefio profesional en el sector
publico o en el privado.

d) El referente social (SABER PARA QUIEN SE ES, SE SABE
Y SE HACE) - Constituye la integracion de los referentes
anteriores en la formacién integral de profesionales
que estén comprometidos con su entorno cultural y
humano, y contribuyan al mejoramiento de la calidad
de vida de todos y cada uno de los miembros de la
comunidad, en sus &mbitos, primero local, después
regional, nacional e internacional.
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Conclusiones

Cada uno de los referentes tiene asociada una moda-
lidad de evaluacion. Asi, la autoevaluacion toma como
referente al institucional, con el propdsito de indagar
sobre el nivel de logro de las intenciones y aspiraciones
de cada programa, dependencia y organizacion univer-
sitaria, asf como del sistema educativo en general.

La evaluacion externa tiene que ver con el re-
ferente disciplinario al partir del analisis de los pares
especialistas en el drea de conocimiento, acerca de si
se estd proporcionando al estudiante la informacion
tedrica y practica significativa de la discipling, si ésta es
actualizada y si recupera los avances del conocimiento
en el plano internacional.

La acreditacion estd asociada al referente social,
al dar fe publica de la calidad académica de los pro-
cesos y los resultados educativos de un determinado
programa, incluida su pertinencia como instrumento
de innovacion creativa para la comunidad especifica
a la que responde, y su trascendencia local, regional,
nacional, e internacional.

Finalmente, la certificacién profesional universitaria
tiene como referente al profesional, mediante el cual se
valora la capacitacién productiva e integral que el egre-
sado ha adquirido para responder a las problematicas
relativas a su praxis particular, en diferentes escenarios,
desde locales hasta globales.

Dicho modelo analiza a la entidad organizéndola
en tres niveles dimensionales, que son:

a) Superestructura: Se refiere al conjunto de intenciones,
el deber sery la aspiracion de ser de la institucion, de
la dependencia y del programa educativo, asi como a
sus resultados. Esas intenciones estan plasmadas im-
plicita o explicitamente en elementos como la mision,
vision, proyecto general de desarrollo, normatividad,
tipo de organizacion, modelo educativo, concepcion
del proceso de enseflanza aprendizaje y perfil del
egresado. Constituye el marco rector que orienta la
formacion de profesionales.

b) Estructura: Hace referencia a las formas de organi-
zaciéon del trabajo en que las intenciones se hacen
realidad en el proceso de ensefanza-aprendizaje y
en las funciones sustantivas de la universidad. Este
eje lo forman factores como el plan de estudios, las
lineas de investigacion o desarrollo tecnoldgico, los
programas de difusion y vinculacion, y la interaccion
de estos elementos con los estudiantes y el personal
académico.

o)Infraestructura: Son los recursos y condiciones que
determinan la viabilidad y la operacion del proceso de
ensenanza-aprendizaje para cumplir con las intenciones
propuestas. La infraestructura incluye como factores,
las instalaciones, recursos, mobiliario, materiales, equi-
po, financiamiento, servicios, sistemas de informacion,
gestion y administracion.

Se confronta la informacién de estos tres ejes en
si mismos y entre ellos, con el fin de valorar si las inten-
cionesy el proyecto general de desarrollo de la univer-
sidad, la dependencia y el programa (superestructura)
se estan cumpliendo por medio de la organizacion de
los actores del proceso de ensefianza-aprendizaje y sus
relacionesy actividades disefiadas para ello (estructura),
y si los recursos y condiciones (infraestructura) condu-
cen a cumplir con las actividades para el logro de las
intenciones expresadas.

Sintetizando, es un metamodelo que puede apli-
carse en diferentes espacios, dimensiones y niveles. Entre
sus principales caracteristicas estan:

Integral, porque aborda a la entidad y sus procesos
en sus diferentes niveles, dimensiones y factores y los
integra a partir de andlisis cuantitativos y cualitativos;
integrativo porque vincula la evaluacion y la planeacion
en un proceso continuo e interdependiente; haber sido
disefado ex profeso para la educacion y en particular
para la educacién superior, respetando la autonomia
y libertad académica de las instituciones. Ademas es
un modelo idoneo para América Latinay el Caribe, una
region con gran amplitud, diversidad y complejidad
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de instituciones y sistemas educativos, que también
requieren de ser integrados.

Como se ve, este metamodelo se adécua y parti-
culariza para cada caso concreto de evaluacién, ya sea
a nivel de un programa académico, del nivel educativo
que sea (pregrado, posgrado, especialidad etcétera); de
una dependencia que ofrece uno o varios programas
académicos; de un érea de conocimiento a cargo de una
o varias dependencias; 0 de una institucién con todas sus
dependencias, dreas de conocimiento y programas, ya
sea en modalidad escolarizada, abierta o a distancia. El
Modelo V" al ser un metamodelo esta abierto y recons-
truyéndose permanentemente. Y la RIEV amplidndose y
consoliddndose con el trabajo de todos.

Notas

Las graficas fueron hechas por el doctor Jorge Gonzélez Gonzalez, 2010,
Esquemario epistemoldgico de evaluacién-planeacion, Coleccion
autoevaluacion, México. Derechos reservados.

1 Gonzélez Gonzalez, J., Galindo Miranda, N., Galindo Miranda, JL.y Gold
Morgan, M. (2004) Los Paradigmas de la Calidad Educativa. De la
autoevaluacién a la acreditacién. UDUAL, México. 237 pp.

2 Gonzalez Gonzalez, J. 1991. “Los procesos transformados y los proce-
sos alterados: Fundamentos para una teoria procesual del conoci-
miento bioldgico”, en UROBOROS, Revista Internacional de Filoso-
fia de la Biologia, 1(2):45-90.

3 Gonzélez Gonzdlez, J., Gold Morgan, M., Santamaria Ambriz, R., Yafiez
Ordéniez, 0.y Masjuén del Pino, M. (2010) E/ Modelo “V” de evalua-
cion - planeacién. Andlisis Estructural Integrativo de Organizaciones
Universitarias. Instrumento para el mejoramiento de la calidad
educativa. UDUAL, UNAM, RIEV. Version electronica.
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Asociacion Nacional de Universidades
e Instituciones de Educacion Superior

* Educacion continua

* Cooperacion nacional e internacional
* Fomento a la extension

* Innovacion educativa
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a Universidad de Sao Paulo es la ma-

yor institucion de ensefianza superior

e investigacion de Brasil. Tiene fuerte

proyeccion en el mundo, especialmen-

te en el continente latinoamericano,
y forma gran parte de los maestros y doctores
brasilenos, que se desenvuelven en la ensefanza
superior y en los institutos de investigacion. Es una
universidad publica y gratuita, con acceso abierto
a alumnos seleccionados por el vestibular (exa-
men para ingresar en universidades brasilefias).
Muchos de estos alumnos, después de formados,
pasan a desempenfar funciones estratégicas y
de liderazgo en diferentes areas de los sectores
publico y privado.

La USP esta formada por siete campus, 40
unidades de ensefanza y de investigacion, cinco
hospitales, cinco museos, cinco institutos especia-
lizados, ademas de multiples laboratorios experi-
mentales y centros de difusion cientifica y cultural.
Abarca todas las areas de la actividad humana y

ofrece aproximadamente 700 cursos regula-
res. Son cerca de 230 cursos de pregrado

(incluyendo diferentes habilitaciones),

con mas de 3,400 disciplinas, que forman,

anualmente, una media de 5,500 alumnos.
Su posgrado, con mas de 500 areas de
concentracion (maestrias y doctorados), es
referencia internacional en la generacién de
ciencia y tecnologia.

Con la finalidad de mantener una buena comu-
nicacion con el publico interno y externo, la USP
integra en la Coordinacion de Comunicacion Social
de la USP (CCS) a Radio USP, TV USP, Agencia
USP de Noticias, Revista USP, Jornal da USP
(Periédico de la USP), Portal de la USP y Revista
Espaco Aberto. Ademas, la CCS mantiene servicios
de asistencia que refuerzan esa integracion, con
el Centro de Visitantes, Argus Documentacion,
Division de Artes Graficas y Division de Relaciones
Publicas, Marketing y Publicidad.

Para dar soporte a las actividades finales, la USP
posee una infraestructura administrativa que cuenta
con rectoria, pro-rectorias, consejo universitario,
prefecturas de los campus universitarios y érganos
centrales y de servicios, ademas de servicios sub-
contratados, como agencias y puestos bancarios,
agencias de correos, papelerias, cafeterias, trans-
portes colectivos, puestos y otros, para atender a las
necesidades de la comunidad de la universidad.

En la Ciudad Universitaria Armando Salles de
Oliveira se encuentra la estructura administrativa
central de la USP, varias unidades de ensenanza,
el conjunto residencial y el Centro de Practicas
Deportivas.

Fuera del campus de Sao Paulo, mas aun en la
ciudad de Sao Paulo, estan las siguientes unida-
des: Bauru, Ribeirao Preto, Sao Carlos, Piracicaba,
Pirassununga y Lorena.

La Haga



La Maga

\
=2
—

La Universidad de Séo
Paulo fue creada en
1934, por el decreto
estatal n? 6.283, de 25
de enero de 1934, por determi-
nacion del gobernador de Sao
Paulo de la época, Armando
de Salles Oliveira. Tuvo como
mentor intelectual a Julio Mes-
quita Filho, entonces director del
periédico O Estado de S. Paulo,
que publicaba ostensivamente
articulos y estudios favorables
a la creaciéon de una universidad en Sdo Paulo y
sobre los problemas de la ensefianza superior y
universitaria en Brasil. El primer rector fue Reynaldo
Porchat, de la Facultad de Derecho, y la clase inau-
gural fue impartida por el profesor francés Pierre
Deffontaines, de la carrera de Geografia Fisica y
Humana.

La USP empezd con algunas escuelas ya exis-
tentes siendo la méas antigua la Facultad de Dere-
cho, que existe desde 1827, y con la Facultad de
Filosofia, Ciencias y Letras; en 1949, esta facultad
estaba establecida en un edificio localizado en la
calle Maria Anténia, en el barrio de Vila Buarque
del centro de Sao Paulo, proxima a los edificios de



la Universidad Mackenzie, y vecina de la Facultad
de Arquitectura, de la Facultad de Economia y de
la Escuela de Sociologia y Politica. La presencia de
los estudiantes en el barrio trajo mucha animacion y,
en poco tiempo, la regién paso a ser un importante
centro de actividades culturales en Sao Paulo, prac-
ticamente un campus universitario en el corazén de
la ciudad.

En 1964, Brasil sufri un golpe militar. El régimen
se endurecio en los afios siguientes, sobre todo
después de 1968. En esa época, la Facultad de
Filosofia de la calle Maria Antbnia vivia una fase
de intenso movimiento politico y cultural. El sitio
era el punto de encuentro de personas que se co-
locaban en la vanguardia del pensamiento critico,
en una posicion frente a las condiciones sociales,
politicas y culturales de la época. Era tiempo de
marchas, asambleas, manifestaciones, protestas,
y todo culmind con el tragico acontecimiento del
2 y 3 de octubre de 1968, cuando el edificio de
la calle Maria Anténia fue incendiado. Los abusos

del autoritarismo llegaron en una forma punitiva
a la universidad, contra sus profesores y también
profesores de otras instituciones de ensefianza
e investigacion del pais, frustrando asi las aspi-
raciones progresistas de la inmensa mayoria de
estudiantes y docentes.

Pero la USP sobrevivio al periodo. En ese mis-
mo afo se mudd al nuevo campus de la Ciudad
Universitaria en la region Oeste de S&o Paulo. En
las décadas siguientes, algunas unidades univer-
sitarias (instituciones de investigacion y museos)
fueron incorporados a la universidad, multiplicando
y diversificando, asi, los cursos ofrecidos por la
institucion.

La USP es hoy, y siempre buscé ser, una insti-
tucion viva que crece y se renueva con la llegada
de las nuevas generaciones de estudiantes y de
investigadores; alcanzando en esas mas de siete
décadas de existencia, la madurez plena y equili-
brada para trazar lineas soélidas para el futuro.

La Haga
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Cursos de pregrado

La Universidad de Sao Paulo ofrece cursos de
pregrado en todas las areas del conocimiento.
Son gratuitos y duran de cuatro a seis afnos.
Las clases son impartidas en portugués:
Administracion, Astronomia
Arquitectura, Artes Escénicas, ®
Artes Plasticas, Actuaria, Audio-
visual, Biblioteconomia, Ciencia
de la Computacion e Informatica,
Ciencias Bioldgicas, Ciencias
Contables, Ciencias de la Actividad
Fisica, Ciencias de la Informacion
y de la Documentacion, Ciencias
de la Naturaleza, Ciencias de los
Alimentos, Ciencias Econdmicas,
CienciasExac- tas, Ciencias Fisicas y Moleculares,
Ciencias Fundamentales de la Salud, Ciencias
Moleculares, Ciencias Sociales, Disefio, Derecho,
Economia, Economia Empresarial y Contabilidad,



Publicacién, Educacion Fisica, Educador en
Geociencias y Medio Ambiente, Enfermeria, In-
genieria Aerondutica, Ingenieria Agronomica,
Ingenieria Ambiental, Ingenieria Bioquimica,
Ingenieria Civil, Ingenieria de Alimentos, Inge-
nieria de Computacion, Ingenieria de Materia-
les, Ingenieria de Minas, Ingenieria de Petrdleo,
Ingenieria de Produccién, Ingenieria de Produc-
cién, Mecanica, Ingenieria Eléctrica con Enfasis
en Automatizacién y Control, Ingenieria Eléctrica
con Enfasis en Energia y Automacion Eléctricas,
Ingenieria Eléctrica con Enfasis en Sistemas Elec-
trénicos, Ingenieria Eléctrica con Enfasis en Tele-
comunicaciones, Ingenieria Eléctrica-Electronica y
Sistemas de Energia y Automacion, Ingenieria Flo-
restal, Ingenieria Mecanica, Ingenieria Mecatrénica,
Ingenieria Metalurgica, Ingenieria Naval, Ingenieria
Quimica, Deporte, Estadistica, Farmacia Bioquimi-
ca, Filosofia, Fisica, Fisica Computacional, Fisica
. Médica, Fisioterapia, Fonoau-
diologia,
* Geofi-

sica,

-

Geografia,  Geologia,

Gerontologia, Gestion Ambiental,
Gestién de Politicas Publicas, Historia, Informatica
Biomédica, Periodismo, Entretenimiento y Turismo,
Letras, Marketing, Matematicas
Aplicadas a Negocios, Matematicas Aplicadas y

Matematicas,
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Computacional, Medicina y Ciencias Médicas, Me-
dicina Veterinaria, Meteorologia, Musica, Nutricion,
Nutricion y Metabolismo, Obstetricia, Oceanografia,
Odontologia, Pedagogia, Psicologia, Publicidad y
Propaganda, Quimica, Relaciones Internacionales,
Relaciones Publicas, Sistemas de Informacion,
Tecnologia Textil y de la Indumentaria, Terapia
Ocupacional, Turismo y Zootecnia

Institutos, facultades y escuelas

La Universidad de Sao Paulo tiene 40 institutos,
facultades y escuelas, que abarcan todas las areas
del conocimiento.
Campus de Sao Paulo

e Escuela de Artes, Ciencias y Humanidades

e Escuela de Comunicaciones y Artes

* Escuela de Educacion Fisica y Deporte

e Escuela de Enfermeria

e Escuela Politécnica
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* Facultad de Arquitectura y Urbanismo

e Facultad de Ciencias Farmacéuticas

e Facultad de Derecho

* Facultad de Economia, Administracién y Contabilidad
* Facultad de Educacion

* Facultad de Filosofia, Letras y Ciencias Humanas
e Facultad de Medicina

e Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia

* Facultad de Odontologia

* Facultad de Salud Publica

* Instituto de Astronomia, Geofisica y Ciencias
Atmosféricas

* Instituto de Biociencias

¢ Instituto de Ciencias Biomédicas

e Instituto de Fisica

* Instituto de Geociencias

* Instituto de Matematicas y Estadistica

* Instituto de Psicologia

* Instituto de Quimica

e Instituto de Relaciones Internacionales

"ln‘_S’I-iil]’tOf-- " ’-
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Campus de Bauru
* Facultad de Odontologia de Bauru

Campus de Lorena
* Escuela de Ingenieria de Lorena

Campus de Piracicaba
* Escuela Superior de Agricultura “Luiz de Queiroz”

Campus de Pirassununga
* Facultad de Zootecnia y Ingenieria de Alimentos

Campus de Ribeirao Preto
e Escuela de Enfermeria de Ribeirao Preto
e Facultad de Ciencias Farmacéuticas de Ribei-
réo Preto
e Facultad de Derecho de Ribeirdo Preto
* Facultad de Economia, Administracion y Conta-
bilidad de Ribeirdo Preto
* Facultad de Filosofia, Ciencias y Letras de Ri-
reto T L P

T — .
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* Facultad de Medicina de Ribeirdo Preto
* Facultad de Odontologia de Ribeirao Preto

Campus de Séao Carlos
e Escuela de Ingenieria de Sao Carlos
¢ Instituto de Ciencias Matematicas y de la Com-
putacién
¢ Instituto de Fisica de Sao Carlos
¢ Instituto de Quimica de Sao Carlos

Centros de Investigaciones

Los Centros e institutos especializados en investi-
gaciones avanzadas que complementan el desa-
rrollo cientifico promovido por la USP son: Centro
de Biologia Marina, Centro de Energia Nuclear en
la Agricultura, Instituto de Electrotécnica y Energia,
Institutos de Estudios Avanzados y el Instituto de
Estudios Brasilefos.

Investigacion

Programas de Posgrado

La Universidad de Sao Paulo posee programas de
posgrado en las areas de Exactas, Humanas y Bio-
l6gicas. Estos programas pueden ser ofrecidos por
una unidad especifica, por un conjunto de unidades
(interunidades), o en sociedad con otras institucio-
nes de ensefanza superior (interinstitucional).

El Posgrado esté estructurado en dos modalida-
des: posgrado Stricto Sensu y posgrado Lato Sen-
su. Los cursos Stricto Sensu son ofrecidos en nivel
de maestria y doctorado, siempre con el objetivo de
formar recursos humanos altamente calificados, con
vistas a la ensefianza, investigacién y al desarrollo
cientifico y tecnoldgico. Los cursos Lato Sensu son
dirigidos al entrenamiento profesional o cientifico y
otorgan certificado de Especialista.

La Haga




Bibliotecas

La Universidad de Sao Paulo
tiene 42 bibliotecas instaladas
en las unidades de ensefnanza
de los diversos campus. Esas
bibliotecas son gestionadas por el
Sistema Integrado de Bibliotecas
(SIBi), que también es responsable
por el catalogo en linea de las bi-
bliotecas de la USP (Dedalus).

El Dedalus esta compuesto por
un catélogo global, que posibilita la consulta
simultanea en todas las bibliotecas de la uni-
versidad o por el catalogo especifico de cada
biblioteca. Asi, el usuario es capaz de localizar

la referencia bibliografica de cualquier articulo

\ del acervo de la USP. Algunos registros del

Dedalus ya apuntan para Programas de

RevistasElectrénicas,con

" posibilidad de acceso en

linea al texto completo
de los articulos.

Parte de las tesis

y disertaciones

defendidas en la
Universidad de Sao
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Paulo esta disponible para consulta en la Biblioteca
Digital de Tesis y Disertaciones. El usuario puede
investigar el contenido deseado a partir
de palabras-clave, ademas de consultar

la relacion de los materiales disponibles
por tipo (tesis de doctorado, disertacion
de maestria o tesis de libre-docencia),
area del conocimiento (humanas, exactas y
biolégicas) o por la unidad responsable por
el trabajo.

LaBibliotecaDigital estd asociadaaNetworked
Digital Library of Theses and Dissertations (NDL-
TD), iniciativa global reconocida por la UNESCO,
lo que le garantiza confiabilidad y alcance.

Museos

Los museos de la Universidad de Sao Paulo son
abiertos al publico en general y ofrecen exposiciones
artisticas, historicas y cientificas: Museo de Arqueo-
logia y Etnologia, Museo de Arte Contemporaneo,
Museo de Ciencias, Museo de Zoologia, Museo
Paulista, Centro Universitario “Maria Antonia”, Cen-
tro de Preservacion Cultural / Casa de Dofa Yaya,
Estacion Ciencia y el Centro de Difusién Cientifica
y Cultural

Artes y deportes

La intensidad de la vida cultural y deportiva de la
universidad puede ser verificada en la gran cantidad
de eventos disponibles de la Orquestra Sinfénica de
la USP (Osusp), Orquestra de Camara de la USP
(Ocam) y la Coral de la USP (Coralusp), asi como
en los espacios pensados especialmente para
acoger esas manifestaciones como son el Teatro
de la USP, el Cine “Paulo Emilio”, y el Centro de
Practicas Deportivas de la USP. Se puede verificar
la programacion de los eventos promovidos por las
diversas unidades de la USP a través de nuestro
banco de eventos.

La Haga
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Como funciona

La Maga

;Desea integrarse a la USP por uno o mas se-
mestres? Pues bien, sepa que el primer paso es
consultar la Comisién de Cooperacion Internacio-
nal de la USP (CCint). La CClnt coordina asuntos
académicos relacionados a los estudiantes extran-
jeros y proporciona alguna ayuda financiera para
los profesores, como complemento de recursos
para las actividades de ensefianza e investigacion
que envuelvan aspectos internacionales.

La propia Comision de Cooperacién Internacio-
nal asesora a las unidades en la elaboracién de
los documentos y en el acompafnamiento de las
actividades de ensefianza e investigacion.

Cabe recordar que la cooperacion internacional en
la USP se da en los ambitos cientifico y tecnoldgico.
Es bilateral y hecha en diversas unidades, a través



de convenios entre universidades o programas
institucionales financiados por agencias de fomento
a la investigacion u otras fuentes externas. Los
convenios resultantes son normalmente dirigidos
por los docentes de las unidades interesadas.

Formas de ingreso

Elingreso de alumnos extranjeros en la Universidad
de Sao Paulo se hace por medio de intercambios,
por el Programa de Estudiante Convenio (pregrado
y postgrado) o por becas cedidas en casos de
cortesia diplomatica. En el caso de graduados en
medicina, también hay la posibilidad de la realiza-
cion de la residencia médica. Recordar que todas
las actividades de la USP son en portugués.

¢ Intercambios

Los extranjeros pueden asistir a cursos en la USP en
la condicion de alumno de intercambio de pregrado
por un periodo de uno a dos semestres, obteniendo
créditos o realizando investigaciones validas para
los curriculos de sus universidades de origen.

* Programa de Estudiante Convenio (PEC)

El PEC-G (Pregrado) y el PEC-PG (Postgrado) son
actividades de cooperacion desarrolladas entre Bra-
sil y naciones de la América Latina, América Central
y Africa, con el fin de posibilitar que los ciudadanos
de esos paises realicen estudios universitarios en
universidades brasilefias participantes del programa
- entre ellas la USP. El Programa es administrado
por el Ministerio de las Relaciones Exteriores y por
el Ministerio de Educacion. En ambas modalidades
del programa, la inscripcion del interesado es hecha
directamente en la embajada brasilefia del pais de
origen del candidato.

» Cortesia diplomatica

La matricula de cortesia para empleados extranjeros
de misiones diplomaticas, oficinas consulares y or-
ganismos internacionales o para sus dependientes
legales es reglamentada por el Decreto n® 89.758,
de 06 de junio de 1984.

* Residencia médica

La Facultad de Medicina de Universidad de Séao
Paulo (FMUSP) mantiene un programa de ense-
fNanza de Postgrado destinado exclusivamente a
médicos extranjeros, graduados en el exterior, con
el fin de que obtengan perfeccionamiento y/o espe-
cializacion médica. El principal objetivo del programa
es difundir los conocimientos médicos brasilefios
mediante el intercambio con otros paises.

Revalidacién de materias

La Universidad de S&o Paulo revalida materias uni-
versitarias de pregrados y postgrados realizados en
el exterior, siempre que los cursos tengan corres-
pondencia, en cuanto al curriculo, con los titulos o
habilidades conferidas por la USP. Todo el proceso
es hecho por la Divisién de Registros

Académicos de la
Secretaria General de
la USP.

La revalidacion del
diploma o certificado es
requisito  fundamental
para
registro profesional, que
es la autorizacion que
habilita al profesional a

la obtenciéon del

ejercer su actividad regu-
larmente en Brasil.

La Haga
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Internet inaldmbrico

Los campus de la USP cuentan con acceso inalam-
brico a internet de banda ancha a partir de diversos
puntos, como anfiteatros, auditorios, bibliotecas,
areas de entretenimiento y otros.

Dominio del portugués

El primer requisito para los extranjeros interesados
en los estudios de pregrado y postgrado en la USP
es el dominio de la lengua portuguesa, toda vez
que las actividades en la Universidad son desarro-
lladas en ese idioma.

El unico Certificado de Dominio en Lengua Por-
tuguesa para Extranjeros reconocido oficialmente
por el gobierno brasilefio es el Celpe-Bras, desarro-
llado y otorgado por

el Ministerio de la Educacion (MEC). Es aplicado
en Brasil, por medio de instituciones autorizadas
por el MEC, y en otros paises con el soporte del
Ministerio de las Relaciones Exteriores.




Alimentacion

La Universidad de Sao Paulo tiene en
sus campus restaurantes que sirven co-
mida parcialmente subvencionados para
los estudiantes, profesores y personal. Fi-
nancieramente
los estudiantes
necesitados
pueden solicitar
la beca-alimen-
tacién para cu-
brir el costo total
de las comidas.

La Haga

Vivienda

Orientacidn intercultural

Soledad, ganas de ver a los de casa, diferencias
culturales. No siempre la adaptacion del extranjero
al nuevo pais es facil. Pensando en eso, el Centro
de Orientacion Intercultural del Instituto de Psico-
logia de la USP ofrece un servicio de atencion que
busca facilitar esa transicion cultural.

La Universidad de Sdo Paulo mantiene en sus
campus sistemas de ayuda de vivienda para
alumnos necesitados. En el campus de Sao Paulo,
por ejemplo, la Coordinacién de Auxilio Social (Co-
seas) mantiene el Conjunto Residencial de la USP
(Crusp), con vacantes para alumnos de Pregrado y
Postgrado. La ocupacion de las vacantes es hecha
a través de seleccion socioecondémica realizada
anualmente por la Division de Promocion Social de

El Centro atiende, tanto brasilefos que van para
el exterior, como extranjeros que estan en Brasil.

la Coseas.
La ayuda de vivienda puede ser solicitada por
alumnos brasilefios con renta per cépita hasta R$
1.500,00 y por alumnos extranjeros que no reciban  roiografias de Gabriel Kalup, lvano Gutz, Luiz Palo Marques de Souza,
ayuda financiera de sus paises de origen. Marcelo Zerillo, Regina Kalmann y Babileta.
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[LAS CONFERENCIAS REGIONALES Y MUNDIALES
SOBRE EDUCACION SUPERIOR DE LA UNESCO Y su impacTO
EN LA EDUCACION SUPERIOR DE AMERICA LATINA

La “Conferencia Mundial sobre la Educacién Superior
para el Siglo XXI" (Parfs, noviembre de 1998), se celebrd
en un momento muy oportuno, desde luego que en
esos anos la politica de los estados, en relacion con la
educacion superior, se encontraba muy influenciada por
las recomendaciones de los organismos multilaterales de
financiamiento, en particular el Banco Mundial, lo que
habfa conducido a una restriccion de la inversion estatal
en la educacién superior publica y a politicas de estimulo
a la privatizacién de la educacion terciaria.

Para la Conferencia Mundial, més de cuatro mil
representantes de todas las regiones, se dieron cita en
Paris, para debatir, de cara al nuevo siglo, temas de gran
relevancia para la educacion superior, como eran los de
su pertinencia, calidad, gestién, financiamiento e interna-
cionalizacion. Ademas, en las diez mesas redondas tema-
ticas, se analizaron otros aspectos no menos importantes,
como eran los referentes a las exigencias del mundo del
trabajo, el desarrollo humano sostenible, la formacion
docente, las nuevas tecnologfas de la informacion y la
comunicacion, la investigacion, las responsabilidades de
la educacion superior con el sistema educativo en su con-

CARLOS TUNNERMANN BERNHEIM
Miembro del Consejo de Administracién de la Universidad de las Naciones
Unidas (Tokyo) y del Club de Roma, Subdirector de la Academia Nicaraguiense

de la Lengua y Presidente del Centro Nicaragiiense de Escritores.

junto, la promocién de una Cultura de Paz, la autonomia
y la responsabilidad social, etcétera.

El éxito de la Conferencia Mundial se debid, en muy
buena medida, a su largo proceso de preparacion, que
tomo casi una década, y por el hecho de que estuvo
precedida de una serie de conferencias preparatorias, que
se llevaron a cabo en las diferentes regiones del mundo.
La Conferencia Mundial se proponia identificar algunos
principios fundamentales que, a escala mundial, pudieran
servir de base para promover profundas reformas de los
sistemas de educacion superiory subrayar su contribucion
a la construccion de una cultura de paz, basada en un
desarrollo con equidad, justicia, respeto a los derechos
humanos, solidaridad y democracia, todo lo cual deman-
daba instituciones de educacion superior dotadas de
autonomia responsable y libertad académica.

La Declaracion aprobada por la Conferencia Mundial
de 1998 comprendié un Predmbuloy tres secciones, inti-
tuladas: I) Misiones y funciones de la educacién superior;
) Forjar una nueva vision de la educacion superior; y )
De la vision a la accion.
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Las conferencias regionales y mundiales sobre educacién superior de la UNESCO y su impacto en la educacién superior de América Latina

Carlos Tiinnermann Bernbeim

En el Predmbulo, la Declaraciéon parte del recono-
cimiento de la importancia estratégica de la educacion
superior en la sociedad contemporanea y proclamé
gue hay que preservar, reforzar y fomentar ain mas las
misiones fundamentales de los sistemas de educacién
superior, con el fin de formar diplomados altamente
cualificados y ciudadanos
responsables y de cons-
tituir un espacio abierto
que propicie la formacién
superior y el aprendizaje
a lo largo de toda la vida.
Ademads, reconocid que la
educacién superior esta
desempefiando funciones
sin precedentes en la so-
ciedad, como componen-
te esencial del desarrollo
cultural, social, econémico y politico, y como elemento
clave del fortalecimiento de las capacidades enddgenas,
la consolidacion de los derechos humanos, el desarrollo
sostenible, la democracia y la paz, en un marco de jus-
ticia.

Sin embargo, se dijo, pese a la extraordinaria ex-
pansion que ha experimentado en las Ultimas décadas la
educacion superior, “se ha agudizado alin mas la dispari-
dad, que ya era enorme, entre los paises industrialmente
desarrollados, los paises en desarrollo y en particular los
palises pobres en lo que respecta al acceso a la educacion
superiory lainvestigacion y los recursos de que disponen.”
Enseguida, y siempre en su predmbulo, la Declaracion
alude al derecho a la educaciéon que consagra la Declara-
cion Universal de Derechos Humanos, particularmente en
su Arto. 26.1, en que se declara que “toda persona tiene
derecho a la educacion” y que “el acceso a los estudios
superiores serd igual para todos, en funcion de los méritos
respectivos”.

También acogio la Declaracion Mundial el concepto
de educaciéon permanente, considerado como la llave
para el ingreso en el siglo XXI por el Informe Delors.
En consecuencia, la Declaracion subrayé la necesidad

de “colocar a los estudiantes en el primer plano de sus
preocupaciones en la perspectiva de una educacionalo
largo de toda la vida con el fin de que se puedan integrar
plenamente en la sociedad mundial del conocimiento
del siglo que viene”. También suscribié la Declaracion
los valores e ideales que inspiran el paradigma de una
Cultura de Paz y propuso
alaeducacion superior del
mundo un compromiso
militante con esos valores
e ideales.

La Conferencia Mun-
dial de 1998 reconocio,
como principios claves de
la educacion superior, los
referidos a la mision de
educar, formar y realizar
investigaciones, asi como
los que guardan relacion con la mision ética de la edu-
cacion superior, su autonomia, responsabilidad social y
funcion prospectiva. La nueva visién de la educaciéon
superior que nos propuso la Declaracion Mundial se basa
en los principios siguientes: a) la igualdad de acceso;
b) el fortalecimiento de la participacion y promocion
del acceso de las mujeres; <) la promocion del saber
mediante la investigacién en los dmbitos de la ciencia,
el arte y las humanidades y la difusion de sus resulta-
dos; d) la orientacion a largo plazo de la pertinencia; )
el reforzamiento de la cooperacion con el mundo del
trabajo y el andlisis y la prevision de las necesidades de
la sociedad; f) la diversificacion como medio de reforzar
la igualdad de oportunidades; g) la introduccién de
métodos educativos innovadores: pensamiento critico y
creatividad; y h) el reconocimiento del personal docente
y los estudiantes, como principales protagonistas de la
educacion superior.

La Declaracion suscribio el concepto de “pertinencia
social”y sefald que “deberian fomentarse y reforzarse la
innovacion, la interdisciplinariedad y la transdisciplinarie-
dad en los programas, fundando las orientaciones a largo
plazo en los objetivos y necesidades sociales y culturales”.
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La pertinencia de la educacion superior debia, entonces,
evaluarse en funcién de la adecuacion entre lo que la
sociedad espera de las instituciones y lo que éstas hacen.
“La educacion superior, proclama la Declaracion, debe
reforzar sus funciones de servicio a la sociedad, y mas
concretamente sus actividades encaminadas a erradicar
la pobreza, la intolerancia, la violencia, el analfabetismo,
el hambre, el deterioro del medio ambiente y las enfer-
medades, principalmente mediante un planeamiento
interdisciplinario y transdisciplinario para analizar los
problemas y las cuestiones planteados”. La educacion
superior, segun la Declaracion, deberfa afinar los instru-
mentos que permitan analizar la evolucion del mundo
del trabajo, con el fin de tomarla en cuenta en la revision
de sus programas, adelantdndose en la determinacion
de las nuevas competencias y calificaciones que los cam-
bios en los perfiles laborales demandaran. La diversidad
y movilidad de las demandas del sector laboral y de la
economia, sélo pueden ser atendidas, adecuadamente,
por un sistema debidamente integrado de educacion
postsecundaria, que ofrezca una amplia oferta educativa
a demandantes de cualquier edad. Los sistemas de edu-
cacién superior deben diversificarse, pero conservando su
coherenciay coordinacion entre las distintas modalidades.
Los nuevos modelos de educaciéon superior, segun la
Declaracién, deberfan estar centrados en el estudiante y
en su aprendizaje activo. Reconoce, como vimos antes,
que el personal docente y los estudiantes son los prota-
gonistas principales de la educacion superior. De ahi que
un elemento esencial para las instituciones de ensefanza
superior serfa una enérgica politica de formacion del per-
sonal docente. Se deberian establecer directrices claras
sobre los docentes de la educacion superior, con el fin
de actualizary mejorar sus competencias, estimulandose
la innovacién permanente en los planes de estudio y los
métodos de ensefanza y aprendizaje, garantizandoseles
condiciones profesionales y financieras apropiadas.

En una lectura desde América Latina es también
muy importante lo que la Declaracion Mundial dice
acerca de la necesidad de facilitar, activamente, el acceso
a la educacién superior de algunos grupos especificos,

como los pueblos indigenas, los miembros de las mino-
rias culturales y linguisticas, de grupos desfavorecidos y
personas que sufren discapacidades.

En cuanto a la funcién ética, la autonomia y la
funcién prospectiva, la Declaraciéon Mundial aboga por
“oreservar y desarrollar sus funciones fundamentales,
sometiendo todas sus actividades a las exigencias de la
ética y del rigor cientifico e intelectual”. La Declaracion
reconoce que las universidades tienen “una especie de
autoridad intelectual”, que la sociedad necesita para
ayudarla a reflexionar, comprender y actuar. Tal autoridad
deben ejercerla de manera autbnomay responsable, para
lo cual deben reforzar sus funciones criticas y progresistas
mediante un andlisis constante de las nuevas tendencias
sociales, econémicas, culturales y politicas, desempe-
Aando de esa manera funciones de centro de prevision,
alerta y prevencion; v, utilizar su capacidad intelectual
y prestigio moral para defender y difundir activamente
valores universalmente aceptados, y en particular la paz,
la justicia, la libertad, la igualdad y la solidaridad, tal y
como han quedado consagrados en la Constituciéon de
la UNESCO. “La educacion superior debe fortalecer su
capacidad de analisis critico de anticipacion y de vision
prospectiva; para elaborar propuestas alternativas de
desarrollo y para enfrentar, con un horizonte de largo
plazo, las probleméticas emergentes de una realidad en
continua y rapida transformacion’”.

Y enlo que concierne al paso de la vision a la accion,
la Declaracion menciona la importancia de los procesos
de evaluacion institucional, internos y externos, inspirados
en el mejoramiento de la calidad y la incorporacién de las
nuevas tecnologfas de la comunicacion y la informacion.
“No hay que olvidar, advierte la Declaracion, que la nueva
tecnologia de la informacion no hace que los docentes
dejen de ser indispensables, sino que modifica su papel
en relacion con el proceso de aprendizaje, y que el didlogo
permanente, que transforma la informacion en conoci-
miento y comprension, pasa a ser fundamental.”

La Declaracion Mundial también abogé por el refor-
zamiento de la gestion y el financiamiento de la educacion

superior, en los términos siguientes: “a) Los establecimien-
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tos de ensefanza superior deberian adoptar practicas de
gestion con una perspectiva de futuro que responda a las
necesidades de sus entornos. Los administradores de la
ensefanza superior deben ser receptivos, competentesy
capaces de evaluar regularmente -mediante mecanismaos
internos y externos- la eficacia de los procedimientos y
las reglas administrativas; b) Los establecimientos de
enseflanza superior deben gozar de autonomia para
manejar sus asuntos internos, aunque dicha autonomia
ha de iracompanada por la obligacion de presentar una
contabilidad claray transparente a las autoridades, al par-
lamento, a los educandos y a la sociedad en su conjunto;
y ) El objetivo ultimo de la gestion deberia ser el cumpli-
miento éptimo de la misién institucional asegurando una
ensefianza, formacion e investigacion de gran calidad, y
prestando servicios a la comunidad”.

La Conferencia Mundial sobre Educacion Superior,
aprobd también un “Marco de Accidn prioritaria para el
cambioy el desarrollo de la Educacién Superior”. El Marco
de Accién comprende las recomendaciones dirigidas a
los gobiernos, parlamentos y otras autoridades de los Es-
tados Miembros de la UNESCO, para acciones prioritarias
a emprenderse en el plano nacional; las dirigidas a las
instituciones y sistemas de educacion superior; y las que
deberfan emprender la UNESCO y otros organismos, en
el plano internacional.

IT

La Conferencia Regional preparatoria de la Mundial, se
celebro en La Habana, Cuba, en 1996 y representd un
punto de inflexion, un hito en el desarrollo de la edu-
cacion superior latinoamericana y alcanzé sus objetivos
fundamentales, que fueron: suscitar un amplio debate
en torno a la problematica de la educacion superior de
la region, de suerte que ésta volviera a figurar en lugar
prominente en la agenda de nuestros paises y, a la vez,
constituyera un valioso aporte al proceso de preparacion
de la Conferencia Mundial, en la que nuestra region par-
ticipd con un importante acervo de propuestas.

Reconociendo que el desarrollo, la democracia y la
paz son inseparables, la Conferencia Regional de 1996,
asumio el paradigma del desarrollo humano sostenible
o sustentable y abogd por un crecimiento fundado en la
justicia, la equidad, la solidaridad y la libertad, que contri-
buyera a construir, sobre bases sélidas, una Cultura de Paz.
Sefald que, ante la emergencia de un nuevo paradigma
productivo, basado en el poder del conocimiento y el ma-
nejo adecuado de la informacién, la educacion superior
estd llamada a desempenar un rol no solo prioritario sino
también estratégico, tanto en los paises industrializados
como en los menos avanzados.

La Conferencia Regional concreté las tendencias de
la educacion superior de la regién, en aquel momento,
en los puntos siguientes: a) una notable expansion de la
matricula estudiantil; b) la persistencia de desigualdades
y dificultades para la democratizacion del conocimiento;
C) una restriccion relativa de las inversiones publicas en
el sector; d) la rdpida multiplicacion y diversificacion de
las instituciones dedicadas a impartir distintos tipos de
educacion terciaria; y €) una creciente participacion del
sector privado en la composicion de la oferta educativa.
Reconocié que, pese a los esfuerzos realizados por los
paises de la region para aumentar las tasas de escolari-
zacion postsecundaria, en varios de ellos se estaba aun
muy lejos de lograr la cobertura y la calidad requeridas por
los procesos de globalizacion, regionalizacion y apertura
de las economias, asi como para alcanzar una verdadera
democratizacion del conocimiento.

En relacion con las restricciones que enfrentaba
entonces el financiamiento de la educacion superior, la
Conferencia Regional de 1996, fue muy clara en advertir
que la soluciéon de los problemas financieros de la edu-
cacion superior en América Latinay el Caribe no consistia
en redistribuir los escasos recursos existentes entre los
distintos niveles del sector, sino en transferir recursos de
otros sectores menos prioritarios, mejorar la distribucion
del ingreso y diversificar las fuentes de financiamiento,
todo lo cual debia ser el resultado de una busqueda
emprendida con la participacion del Estado, la sociedad
civil, las comunidades profesionales y empresariales para
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responder de esta manera, en forma conjunta y equita-
tiva, a las necesidades de los diferentes componentes
de la sociedad. Ante las corrientes de pensamiento que
en nuestra region cuestionaban el papel estratégico
de la educacion superior, la Conferencia Regional de La
Habana, reiterd que “la educacion general, y la superior
en particular, son instrumentos esenciales para enfrentar
exitosamente los desafios del mundo moderno y para
formar ciudadanos capaces de construir una sociedad
mas justa y abierta, basada en la solidaridad, el respeto
de los derechos humanos y el uso compartido del cono-
cimiento y la informacion’”.

A este respecto, cabe recordar que la UNESCO ha
recomendado, desde 1979, que los paises inviertan en el
sector educativo, al menos entre el 7 y el 8% del Producto
Interno Bruto. Los ministros de Educacion, reunidos por la
UNESCO en la Ciudad de México, acogieron este compro-
miso en la “Declaracion de México” de 1979. Sin embargo,
solo dos paises estdn acercandose a ese porcentaje.

Como filosofia educativa, la CRES-1996 abogd
por una formacién integral,
general y especializada de los
graduados, que propicie su
desarrollo como persona, como
ciudadano y como profesional,
en la perspectiva de una edu-
cacion para todos, permanente
y sin fronteras. “La educacion
superior, dijo la Conferencia,
necesita introducir métodos
pedagogicos basados en el
aprendizaje para formar gradua-
dos que aprendan a aprendery
a emprender, de suerte que sean capaces de generar sus
propios empleos e incluso crear entidades productivas
que contribuyan a abatir el flagelo del desempleo”. Segun
la Conferencia Regional de 1996, los nuevos cometidos
de las instituciones de educacién superior demandan
cambios sustanciales en las estructuras académicas pre-
dominantes, que generalmente responden a un sobreén-
fasis profesionalista y a una concepcion unidisciplinar del

conocimiento. Para ello recomendd que “las instituciones
de educacion superior deberian adoptar estructuras or-
ganizativas y estrategias educativas que les confieran un
alto grado de agilidad y flexibilidad, asf como la rapidez de
respuesta y anticipacion necesarias para encarar creativa
y eficientemente un devenir incierto”.

Sobre el concepto de pertinencia de la educacion
superior, la Conferencia manifestd que ella no puede
concebirse desligada de la calidad. Pertinencia y calidad,
se dijo, estan estrechamente ligadas, son conceptos inter-
dependientes, como las dos caras de una misma moneda.

Se asumié un concepto amplio de pertinencia social, que

supere la simple adecuacion de la educacién superior a
los requerimientos del mundo laboral y productivo. La
Universidad debe trabajar al servicio de todos los sectores
sociales, y en paises como los nuestros, debe priorizar la
atencion de los sectores mas desfavorecidos. En cuanto

a la calidad, ésta se asumid como un concepto multidi-

mensional, que abarque la calidad de los docentes, de los

estudiantes, de los programas, de los métodos didacticos,
de las tecnologfas educativas y
del espacio fisico o ambiente
pedagogico.

La concepcién de la edu-
cacion superior como un bien
publico fue uno delos principios
fundamentales que emergio
de la Conferencia Regional de
1996, por lo tanto, su valoracion
no podia limitarse a indicado-
res cuantitativos de caracter
econdmico, sino remitirse, en
prioridad, a su valoracion social
en la perspectiva del desarrollo humano. La Conferencia
se pronuncid también por la superacion de los esquemas
tradicionales de cooperacién internacional y abogé por
un nuevo estilo de cooperacion que, sobre la base de una
politica de mutuo respeto, solidaridad y confianza, supere
las asimetrias y redefina los marcos de colaboracion, de
manera particular con las agencias internacionales de

financiamiento y cooperacion técnica.
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III

Cinco anos después de la Conferencia Mundial, la UNESCO
convoco, en junio del afio 2003 en Parfs, una reunion de
consulta sobre el seguimiento de la Conferencia Mundial
de 1998 (CMES), para la cual el Instituto Internacional
para la Educacion Superior en América Latina y el Cari-
be (IESALC) de la UNESCO, elaboré un informe titulado
“Reformas e innovaciones en la educaciéon superior en
algunos paises de América Latinay el Caribe, 1998-2003".
En este informe se llega a la conclusion que en los cinco
anos transcurridos desde 1998 al ano 2003, varios cam-
bios importantes ocurrieron en la educacion superior de
América Latina orientados hacia su modernizacion, asi
como una mayor sensibilizacion de las comunidades aca-
démicas, gobiernos, empresarios y otras organizaciones
respecto al rol que la educacion superior debe cumplir
en la transformacion de las sociedades de América Latina
y el Caribe.

Los principales aspectos presentes en los procesos
de modernizacion de la educacion superior de la region,
influenciados por la Conferencia Mundial, segun el aludi-
do informe, fueron los siguientes:
a)Desarrollo de Sistemas Nacionales de Evaluacion y

Acreditacion.

b) Incremento del nimero de instituciones de educacion

—~

superiory diver-
sificacion de sus
modalidades.
dlncremento vy
diversificacion
de las redes
académicas vy
asociaciones
de universida-
des como ins-
trumento de
cooperacion.
d) Uso delas nue-
vas tecnologias

de comunicacion e informacién para mejorar la docen-
Cia e investigacion.

e)Internacionalizacion, y

f) Proyectos de cooperacién entre la educacion superior
y el sector productivo.

Ahora, a mas de diez afos después de la Conferencia
Mundial de 1998, nos parece que el impacto de la Con-
ferencia Mundial de 1998 en la educacién superior de
Ameérica Latina y el Caribe no ha sido homogéneo, ni en
relacion con los temas de la agenda de transformacion
ni en los distintos paises. Hay temas en los cuales ese
impacto es mas perceptible, como sucede en lo referente
a la preocupacion por la pertinencia o relevancia de la
educacion superior y la garantfa de su calidad. No cabe
duda que las directrices emanadas de ambas declaracio-
nes contribuyeron a dinamizar los procesos, ya iniciados
en nuestra region, de evaluaciéon y acreditacion de la
educacion superior.

La Conferencia Mundial de 1998 ha tenido un
apreciable impacto en el fortalecimiento de las misiones
y funciones claves de las instituciones de educacién su-
perior. Sin embargo, hay paradigmas proclamados por la
Declaracion, que si bien se han incorporado al discurso
que prevalece en la regién, en la practica no han sido
asumidos plenamente. Al respecto, puede observarse que
en aquellas universidades de la regién que han empren-
dido el disefio de
sus nuevos Mo-
delos Educativos
y Académicos,
éstos parten de
la aceptacion de
la educacion per-
manente como el
paradigma inspi-
rador de la edu-
cacion en el siglo
XXI. Igual se ad-
vierte en cuanto
a las recomenda-
ciones de la De-
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claracion referentes a la revalorizacion de la pedagogia
universitaria y la renovacion de los procesos de ensefan-
za-aprendizaje, donde cada vez mas se desplaza el acento
del aprendizaje hacia los estudiantes, lo que tiene, a su vez,
repercusiones importantes en la reconversion didactica
del personal docente a fin de enfatizar el rol del profesor
como facilitador de los aprendizajes de los estudiantes.
Que los estudiantes aprendan a aprender, para que como
egresados sigan aprendiendo durante toda su vida, se va
imponiendo, poco a poco, como un cometido esencial
de la educacion superior contemporanea. De ahf el reco-
nocimiento de que en Ultima instancia, una universidad
es el curriculo que en ella se imparte y los aprendizajes
que éste promueve.

En el terreno de la busqueda de la igualdad de acce-
50, los logros sélo pueden ser calificados como parciales,
dadas las bajas tasas de escolaridad que aun prevalecen
en la educacion superior de un buen ndmero de paises
de la region. Pero se reconocen adelantos notables en
cuanto a la participacién femenina en el total de las ma-
triculas, en todas las carreras, aungue no suceda lo mismo
en cuanto a la igualdad de género en lo que concierne
al acceso a los mejores puestos en el mundo profesional
y laboral, incluyendo los cargos universitarios mas altos.
Se ha incrementado un poco, pero no lo suficiente, la
matricula de jovenes de origen indigena y los sistemas
de becas han permitido un mayor acceso de los sectores
més pobres a la educacion superior, pero el esfuerzo en
este sentido sigue siendo insuficiente y estd aun lejos
de responder a las recomendaciones de la Conferencia
Mundial en cuanto a la promocién de la equidad en el
acceso. Una region, cuya tasa de escolaridad promedio
en el nivel superior es tan sélo de aproximadamente 36%,
tiene aun mucho camino por recorrer en este aspecto. En
los paises desarrollados ya van por el 75 al 85% de tasa
de escolaridad.

Los planteamientos claves de la Conferencia Regio-
nal y de la Mundial en cuanto a la concepcion de la edu-
cacién superior como un bien publicoy el conocimiento
como un bien social, contintian librando su batalla frente
a la pretension de ciertos organismos, entre ellos la Orga-

nizacion Mundial de Comercio, de reducirlos a la categoria
de simple mercancia sujeta a las reglas del mercado.
Sin duda, las Conferencias Regional y Mundial lograron
debilitar las politicas de los organismos multilaterales de
financiamiento, que abogaban por la privatizacion de la
educacion superiory la disminucion del papel del Estado
en el financiamiento de la educacion superior publica. En
la Conferencia Mundial de 2009, nuestra region abogd
por reiterar este concepto clave de la educacion superior
como un bien publico y el conocimiento generado por
ellacomo unbien al servicio de la humanidad. De ninguna
manera era aceptable su consagracién como un “bien
publico global”, como pretenden algunos paises desarro-
llados, desde luego que este concepto es una forma sutil
de desplazarla hacia el dmbito de la Organizacion Mundial
de Comercio y del Acuerdo General sobre el Comercio
de Servicios (GATS).

En la cultura universitaria latinoamericana cada vez
mas encuentra arraigo el concepto de la Conferencia
Mundial en relacion a la obligacién de las instituciones
de educacién superior de rendirle cuentas a la socie-
dad sobre su quehacer. La rendicion social de cuentas
(accountability) tiende a generalizarse y la autonomia
universitaria ya no es vista como un impedimento o ex-
cusa para negarse a hacerlo. De esta manera, el concepto
absoluto de autonomia, o su practica como alejamiento
de la sociedad, esta siendo sustituido por un concepto
de autonomia de presencia en la vida de la comunidad
y de autonomia con responsabilidad social. Sin embargo,
se sefala la aparicion, principalmente en el ambito de
las universidades privadas, de una tendencia, influen-
ciada por el predominio de orientaciones meramente
mercantilistas, de un peligroso concepto de autonomia
corporativa, que contradice los esfuerzos por renovar el
concepto tradicional de autonomfa.

La preocupacion por la pertinencia esta asocian-
dose, cada vez mas, a la busqueda de la calidad y su
evaluacion. Ademas, se nota la evolucion conceptual
hacia una mayor pertinencia social, en los términos
que la definio la Conferencia Mundial de 1998. Esto ha
conducido al replanteamiento de la misién social de las
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instituciones de educacion superior, principalmente en
el sector publico, mientras que en el privado se advierte
que la preocupacion dominante suele ser la pertinencia
empresarial y laboral. La pertinencia social comienza a
figurar entre los aspectos a considerar en los procesos
de evaluacion institucional y acreditacion.

Cadavez més se acepta que la busqueda de una ma-
yor pertinencia debe también ampliarse a la pertinencia
de todo el sistema de educacién superior de un pafs a las
necesidades de su sociedad, para lo cual se aboga por
la existencia de politicas de Estado de largo plazo que
orienten el desarrollo de los sistemas, incluyendo tanto
el sector publico como el privado. Cabe, no obstante,
reconocer gue aun falta mucho camino que recorrer para
que el sector publico de la educacién superior supere la
reticencia a entablar vinculos con los sectores productivos
y empresariales, aunque se han dado avances importantes
en esa direccion.

Las responsabilidades de la educacion superior
como cabeza y no simple corona de todo el sistema
educativo, vienen siendo asumidas con mas frecuencia
que antes de la Conferencia Mundial de 1998, aunque
todavia las instituciones de educacién superior estan
lejos de cumplir a cabalidad este importante papel, salvo
su tradicional funcion de contribuir a la formacion del
personal docente para los niveles educativos preceden-
tes. Pero no han sido atendidas, en grado satisfactorio,
otras responsabilidades no menos importantes, como lo
son la investigacion educativa, el aporte a la renovacion
de los métodos didacticos, el rediseno curricular y la
elaboracion de textos y materiales, todo lo cual podria
significar una contribucidn de gran trascendencia para el
mejoramiento de la calidad de los sistemas educativos de
los paises. Las universidades deberian elaborar propuestas
para la reforma de la ensefanza media, que es el nivel
mas descuidado del sistema educativo y que en toda
América Latina aun anda en busca de su propia identi-
dad. ;Su objetivo es preparar para la educacion superior,
Unicamente? ;O es en este nivel donde debe forjarse la
ciudadania moderna, responsable, critica y participativa?
iNo deberia, ademas, incluir una iniciacion laboral, dado

que menos de la mitad de los egresados de la educacion
media acceden a la superior? Son preguntas que esperan
las respuestas de las universidades.

La Conferencia Mundial recomendé la diversifi-
cacion de las ofertas de educacion superior, asi como
el auspicio de carreras cortas de tercer nivel y salidas
laterales al mundo del trabajo, entre otras modalidades.
Mas, en términos generales, en la educacion superior de
la region aun prevalecen los curriculos rigidos y predo-
mina la oferta de las carreras liberales tradicionales. Esta
afirmacién no niega que las directrices de la Conferencia
Regional y Mundial, han contribuido a los esfuerzos que se
advierten por introducir una mayor flexibilidad curricular
y el disefio de nuevos modelos académicos que supe-
ren la tradicional estructura basada en un conjunto de
facultades profesiones semiauténomas, cuya sumatoria
se tiene como la universidad. Varios ejemplos pueden
citarse de universidades de la region que han dado paso
a la organizacion académica por grandes areas del cono-
cimiento (ciencias de la salud, ingenierfas y tecnologias,
ciencias econémicas y administrativas, ciencias naturales
y matematicas, ciencias sociales y juridicas, humanidades
y ciencias de la educacion), e incluso han emprendido
la construccion de sus nuevas ciudades universitarias si-
guiendo este nuevo modelo académico, que incorpora la
departamentalizacion y el sistema de créditos, todo lo cual
representa un avance en la promocién de una mayor fle-
xibilidad, aunque este avance no se debe exclusivamente
al impacto de la Conferencia Mundial de 1998.

Ligado a este tema esta la aceptacion de la interdis-
ciplinariedad, como la nueva forma de ejercer el quehacer
universitario. Pueden, asf, identificarse curriculos que pro-
mueven la interdisciplinariedad, estructurados a partir de
proyectos y problemas, aunque es muy frecuente la ten-
dencia a calificar como interdisciplinario un programa que
no pasa de ser simplemente pluri o multidisciplinario.

La busqueda de un mejor equilibrio entre las fun-
ciones basicas de docencia, investigacion, extension y
vinculacion, figura en la agenda de la educacion superior
de la regidn, aunque son raros los ejemplos que pueden

citarse de verdadero enriquecimiento mutuo entre estas
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funciones y su consideracion como componentes de
un solo gran proceso formativo o educativo. Prevalece
aun la tendencia a desvincular la investigacion de los
postgrados, a pesar que las maestrias y los doctorados
deberia ser el ambito natural de las investigaciones. Afir-
ma el fildsofo mexicano Leopoldo Zea, que docencia,
investigacion y extension no son mas que aspectos de
una sola y gran misién confiada a las universidades: la
mision de educar.

Un tema donde ambas conferencias han tenido un
impacto favorable es en el del financiamiento, especial-
mente en cuanto al deber ineludible de los estados de
financiar la educacion superior publica. Las recomenda-
ciones de ambas conferencias y su firme alegato acerca
de la responsabilidad del Estado de financiar el sector
publico, como uno de sus compromisos sociales priori-
tarios, contribuyeron a revertir, en algin grado, esa ten-
dencia aunque las presiones y condicionalidades de los
organismos de financiamiento no han cejado totalmente
en su empeno, traducido muchas veces en la critica, no
siempre debidamente fundamentada, a la universidad
publica de la region. En algunos paises de la region, el
apoyo financiero estatal ha asumido modalidades que, si
bien han generado procesos de cambio en la educacion
superior, no por eso dejan de ser reformas inducidas des-
de afuera del ambito académico y que podrian poner en
cuestion la auténtica autonomia de las instituciones de
educacion superior.

Las razones de ambas conferencias a favor de la dig-
nificacion de la carrera docente, ha encontrado eco en los
esfuerzos que se vienen haciendo para profesionalizar la
docencia universitaria, mejorar las condiciones laborales y
salariales del personal y contribuir al mejoramiento de sus
niveles académicos y métodos de ensefanza-aprendizaje.
Cada vez pareciera haber mayor conciencia en la region
acerca del hecho que las transformaciones universitarias
nunca seran una realidad sin la participaciéon activa de
los cuerpos docentes, quienes, en Ultima instancia, son
los llamados a llevar al aula o el laboratorio el discurso
del cambio y la innovacién. Pero, a veces sucede, que

es del personal docente de donde surgen las mayores
resistencias a los cambios.

Sibien laampliacién del sector privado sigue su cur-
SOy, quizas, a un ritmo mas acelerado en algunos paises,
los sistemas de evaluaciéon y acreditacion establecidos
en los ultimos afnos, han contribuido a poner las bases
de un aseguramiento de la calidad y pertinencia de los
programas, en provecho de la sociedad y de los usuarios
de los ofrecimientos educativos.

Otro aspecto en el cual se hace sentir el impacto de
ambas conferencias es en el de la internacionalizacion,
que es hoy dia vista como una nueva e indispensable
dimension de la educacion superior. Varias experiencias
han surgido de organizacion institucional de esta dimen-
sion, incorporada al quehacer de las instituciones como
una exigencia de las caracteristicas dominantes en la
sociedad contempordnea y un importante componente
de la formacion integral de los graduados.

A manera de conclusion general podemos afirmar
que, después de las Conferencias Regional y Mundial,
América Latina y el Caribe tuvo a su disposicion un
corpus o plataforma de conceptos que elevaron el nivel
del debate sobre la educacion superior y contribuyeron,
en diversos grados, a estimular los procesos de trans-
formacion e innovacion universitarias hoy dia en curso
en nuestra regién. La Declaracion Mundial de 1998 ha
sido, en buena medida, la “brujula orientadora’, “la carta
de navegaciéon” de esos procesos de transformacion en
estos Ultimos diez afos aun cuando, ciertamente, quedan
muchos retos pendientes y desafios que asumir.

IV

En esta época de cambios, al inicio del siglo XXI, surge
un nuevo reto: transformar nuevamente la Universidad
latinoamericana para que responda a los desafios de la
sociedad contemporénea. Para ello, corresponde retar a
la imaginacion y replantearnos los objetivos, la mision y
las funciones de las instituciones de educacion superior,
con el fin de que estén a la altura de las circunstancias
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actuales del nuevo milenio. Quizas haya llegado el mo-
mento de la reinvencién de la universidad. Este es un de-
safio que deben enfrentar las comunidades académicas,
especialmente las del llamado Tercer Mundo. Es lo que
nos corresponde hacer en América Latina y el Caribe, si
gueremos una Universi-
dad que esté “a la altura
de los tiempos”, es decir,
del siglo XXI. Si Améri-
ca Latina fue capaz de
concebir, a principios
del siglo pasado, con
la Reforma de Coérdoba
de 1918, que acaba de
cumplir 90 afos, una
"idea de universidad”
apropiada para aquel
momento historicoy los
cambios que entonces
experimentaba la sociedad latinoamericana, no dudamos
que América Latina y el Caribe sera también capaz de
engendrar una nueva “idea de universidad”, que conlleve
los elementos que se requieren para dar respuesta al gran
desafio que nos plantea el ingreso de nuestra region
en las sociedades del conocimiento, la informacion y el
aprendizaje permanente, en un contexto globalizado y
de apertura a grandes espacios econémicos.

A ese proposito contribuira sin duda, la Declaracion
Final de la Conferencia Regional de Educacion Superior
en América Latina y el Caribe, celebrada en la primera
semana de junio en Cartagena de Indias (Colombia),
bajo los auspicios conjuntos de la UNESCO-IESALC v el
Ministerio de Educacion Superior de Colombia.

Con asistencia de mas de 3.500 integrantes de la
comunidad académica regional, la Conferencia de Car-
tagena aprobo su Declaracion Final, por aclamacion, en
su sesion plenaria final. La Conferencia Regional se realizd
diez afos después de la Conferencia Mundial de 1998
y doce de la Conferencia Regional de 1996, y a los 90
afos de la Reforma de Cérdoba “cuyos principios, dice la
Declaracién Final, constituyen hoy orientaciones funda-

mentales en materia de autonomia, cogobierno, acceso
universal y compromiso con la sociedad”.

Los estudios previos realizados con miras a preparar
los debates de la aludida Conferencia, permiten realizar
un balance, en términos prospectivos, de la educacion
superior de la region,
a la luz de la integra-
cién regional y de los
cambios en el contexto
global. El objetivo de
la CRES fue “configurar
un escenario que per-
mita articular, de forma
creativa y sustentable,
politicas que refuercen
el compromiso social de
la educacion superior, su
calidad y pertinencia, y
la autonomia de las insti-
tuciones. Esas politicas deben apuntar al horizonte de una
educacion superior para todos y todas, teniendo como
meta el logro de una mayor cobertura social con calidad,
equidad y compromiso con nuestros pueblos; deben
inducir el desarrollo de alternativas e innovaciones en las
propuestas educativas, en la produccion y transferencia
de conocimientos y aprendizajes, asi como promover el
establecimiento y consolidacion de alianzas estratégicas
entre gobiernos, sector productivo, organizaciones de
la sociedad civil e instituciones de educacién superior,
Ciencia y Tecnologia. Deben también tomar en cuenta
la riqueza de la historia, de las culturas, las literaturas
y las artes del Caribe y favorecer la movilizacién de las
competencias y de los valores universitarios de esta parte
de nuestra region, para edificar una sociedad latinoame-
ricanay caribefna diversa, fuerte, solidaria y perfectamente
integrada”.

La Declaracion Final, enérgicamente, reiteré que: “La
Educacion Superior es un bien publico social, un derecho
humano y universal y un deber del Estado. Esta es la
conviccion y la base para el papel estratégico que debe
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desempenar en los procesos de desarrollo sustentable

de los pafses de la region’”.

La CRES-2008 sefiald que “si bien se ha avanzado
hacia una sociedad que busca cambios y referentes de-
mocraticos y sustentables, aun faltan transformaciones
profundas en los ejes que dinamizaran el desarrollo de la
region, entre los cuales, uno de los mas importantes, es la
educacion y en particular la Educacion Superior”.

La Declaracion Final, al analizar el contexto de nues-
tra region, establece que:

1. La construccién de una sociedad mas prospera, justa y
solidariay con un modelo de desarrollo humano integral
sustentable, debe ser asumida por todas las naciones
del Mundo y por la sociedad global en su conjunto. En
este sentido, las acciones para el cumplimiento de los
Objetivos del Milenio deben constituirse en una priori-
dad fundamental. 2 - Nuestra regién es marcadamente
pluricultural y multilingle. La integracion regional y el
abordaje de los desafios que enfrentan nuestros pue-
blos requieren enfoques propios que valoren nuestra
diversidad humana y natural como nuestra principal
riqueza. 3 - En un mundo donde el conocimiento, la
ciencia y la tecnologia juegan un papel de primer or-
den, el desarrollo y el fortalecimiento de la Educacién
Superior constituyen un elemento insustituible para el
avance social, la generacion de riqueza, el fortalecimien-
to de las identidades culturales, la cohesion social, la
lucha contra la pobreza y el hambre, la prevencion del
cambio climaticoy la crisis energética, asi como para la
promocion de una cultura de paz.

Al proclamar que la Educacién Superior es “un dere-
cho humano y un bien publico social”, la CRES-2008 advir-
tid que corresponde a los Estados el deber fundamental
de garantizar este derecho”. Ademas, sefiald que:

1. La Educacion Superior es un derecho humano y un
bien publico social. Los Estados tienen el deber fun-
damental de garantizar este derecho. Los Estados, las
sociedades nacionalesy las comunidades académicas
deben ser quienes definan los principios basicos en los
cuales se fundamenta la formacion de los ciudadanos
y ciudadanas, velando por que ella sea pertinente y

de calidad.

2. El caracter de bien publico social de la Educacion
Superior se reafirma en la medida que el acceso a
ella sea un derecho real de todos los ciudadanos y
ciudadanas.

3. En América Latina y el Caribe, particularmente, se
necesita una educacion que contribuya eficazmente
a la convivencia democrética, a la tolerancia y a pro-
mover un espiritu de solidaridad y de cooperacion;
que construya la identidad continental; que genere
oportunidades para quienes hoy no las tienen y que
contribuya, con la creacion del conocimiento, a la tras-
formacion social y productiva de nuestras sociedades.
En un continente con paises que vienen saliendo de
la terrible crisis democratica que provocaron las dicta-
duras y que ostenta la penosa circunstancia de tener
las mayores desigualdades sociales del Planeta, los
recursos humanos y el conocimiento seran la principal
riqueza de todas cuantas disponemos.

Otros principios ratificados por la CRES-2008 fueron
los de la libertad académica y la participacion de las co-
munidades académicas y de los estudiantes en la gestion.
En cuanto a la autonomia universitaria, se reconoce que:
“La autonomia es un derecho y una condicién necesaria
para el trabajo académico con libertad, y a su vez una
enorme responsabilidad para cumplir su misién con
calidad, pertinencia, eficiencia y transparencia de cara a
los retos y desafios de la sociedad. Comprende, asimismo,
la rendicion social de cuentas. La autonomia implica un
compromiso social y ambos deben necesariamente ir
de la mano”.

Luego seinsiste en el caracter de la educacion supe-
rior como bien publico social, advirtiendo que este con-
cepto hoy dia se enfrenta a corrientes que promueven su
mercantilizacion y privatizacion, asi como a la reduccion
del apoyo vy financiamiento del Estado. Es fundamental
que se revierta esta tendencia y que los gobiernos de
América Latina y el Caribe garanticen el financiamiento
adecuado de las instituciones de educacion superior
publicasy que éstas respondan con una gestion transpa-
rente. La educacion no puede, de modo alguno, quedar
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regida por reglamentos e instituciones previstas para el
comercio, ni por la légica del mercado. El desplazamiento
de lo nacional y regional hacia lo global (bien publico
global) tiene como consecuencia el fortalecimiento de
hegemonias que existen de hecho”.

La Declaracion sale al paso del problema que
estan creando los llamados “ofrecimientos académicos
transfronterizos o transnacionales” y aboga por el es-
tablecimiento de controles que garanticen la calidad y
pertinencia de tales ofrecimientos, ya que de lo contrario
se favorece una educacion superior “descontextualizada,
en la cual los principios de pertinencia y equidad quedan
desplazados”.

La Declaracion abordd también el tema de los
modelos educativos e institucionales, estableciendo los
lineamientos siguientes:

a) Producir transformaciones en los modelos educa-
tivos para conjurar los bajos niveles de desempeno,
el rezago y el fracaso estudiantil, obliga a formar un
mayor nimero de profesores capaces de utilizar el
conjunto de las modalidades didacticas presenciales
ovirtuales, adecuadas a las heterogéneas necesidades
de los estudiantes y que, ademas, sepan desempe-
narse eficazmente en espacios educativos donde

actuan personas de disimiles procedencias sociales y
entornos culturales.

b) Avanzar hacia la meta de generalizar la educacion
superior a lo largo de toda la vida requiere reivindicar
y dotar de nuevos contenidos a los principios de la
ensefanza activa, segun los cuales los principales
protagonistas son individual y colectivamente quienes
aprenden. Podra haber ensefianza activa, permanente
y de alto nivel sélo si ella se vincula de manera estrecha
e innovadora al ejercicio de la ciudadania, al desem-
pefo activo en el mundo del trabajo y al acceso a la
diversidad de las culturas.

) Ofrecer mayores opciones para los estudiantes
al interior de los sistemas, a través de curricula flexi-
bles que les faciliten un transito por sus estructuras,
permitird atender de modo eficiente sus intereses y
vocaciones particulares, permitiéndoles acceder a
nuevas formaciones de grado de naturaleza poliva-
lente y acordes con la evolucion de las demandas en
el mundo del trabajo. Todo esto exige perfeccionar la
articulacion entre los distintos niveles de formacion,
mecanismos educativos formales y no formales, asf
como programas conciliables con el trabajo. Superar

la segmentacion y la desarticulacion entre carreras
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e instituciones, avanzando hacia sistemas de edu-
cacion superior fundados en la diversidad, permitira
la democratizacion, el pluralismo, la originalidad y la
innovacion académica e institucional, firmemente
sustentada en la autonomia universitaria. Igualmen-
te, resultan imprescindibles la desconcentracion y
regionalizacion de la oferta educativa para procurar
la equidad territorial, y facilitar la incorporacién de los
actores locales en la Educacién Superior.

El tema de la diversidad cultural y la interculturali-
dad merecioé también las consideraciones de parte de la
Declaracién final, en los siguientes términos:

“Se deben promover la diversidad cultural y la inter-
culturalidad en condiciones equitativas y mutuamente
respetuosas. El reto no es sélo incluir a indigenas, afrodes-
cendientes y otras personas culturalmente diferenciadas
en las instituciones tal cual existen en la actualidad, sino
transformar a éstas para que sean mas pertinentes con la
diversidad cultural. Es necesario incorporar el didlogo de
saberes y el reconocimiento de la diversidad de valores y
modos de aprendizaje como elementos centrales de las
politicas, planes y programas del sector”.

La promocién de una mejor articulaciéon de todos
los niveles del sistema educativo fue reconocido como
una tarea que la educacion superior no puede eludir:
“La Educacién Superior tendra que hacer efectivo el de-
sarrollo de politicas de articulacién con todo el sistema
educativo, colaborando en la formacién de sélidas bases
cognitivas y de aprendizaje en los niveles precedentes,
de tal manera que los estudiantes que ingresan al nivel
superior cuenten con los valores, las habilidades, destrezas
y capacidades para poder adquirir, construir y transferir
conocimientos en beneficio de la sociedad”.

La pertinencia social, segun la Declaracion debe estar
estrechamente ligada a la calidad: “Ello exige impulsar un
modelo académico caracterizado por la indagacion de los
problemas en sus contextos; la produccion y transferencia
del valor social de los conocimientos; el trabajo conjunto
con las comunidades; una investigacion cientifica, tecno-
l6gica, humanistica y artistica fundada en la definicion ex-
plicita de problemas a atender, de solucion fundamental

para el desarrollo del pafs o la region, y el bienestar de
la poblacién; una activa labor de divulgacion, vinculada
a la creacion de conciencia ciudadana sustentada en el
respeto a los derechos humanos v la diversidad cultural;
un trabajo de extensién que enriquezca la formacion,
colabore en detectar problemas para la agenda de inves-
tigacion y cree espacios de accion conjunta con distintos
actores sociales, especialmente los mds postergados”.
“Es necesario promover mecanismos que permitan, sin
menoscabo de la autonomia, la participacion de distintos
actores sociales en la definicion de prioridades y politicas
educativas, asi como en la evaluacion de éstas”.

Finalmente, enlo que respecta al rol de la educacion
superior en la promocion del desarrollo cientifico y tec-
noldgico, la Declaraciéon enfatiza que ésta “tiene un papel
imprescindible en la superacion de las brechas cientificas
y tecnoldgicas con los paises hoy mas desarrollados y
al interior de la region. La existencia de dichas brechas
amenaza con perpetuar en nuestros paises situaciones
de subordinacion y pobreza. Se requiere incrementar la
inversion publica en ciencia, tecnologia e innovacion, asf
como la formulacién de politicas publicas para estimular
una creciente inversion por parte de las empresas. Estas
inversiones deben estar dirigidas al fortalecimiento de las
capacidades nacionales y regionales para la generacion,
transformacion y aprovechamiento del conocimiento,
incluyendo la formacion calificada, el acceso a la infor-
macion el equipamiento necesario, la conformacion de
equipos humanos y comunidades cientificas integradas
en red”.

La Declaracion relaciona estrechamente el desarrollo
de la investigacion con el desarrollo de los postgrados:
“La formacién de postgrado resulta indispensable para
el desarrollo de la investigacion cientifica, tecnoldgica,
humanistica y artistica, basada en criterios rigurosos
de calidad. El postgrado ha de estar fundamentado en
lineas activas de investigaciony creacion intelectual para
garantizar que sean estudios que promuevan las mas altas
calificaciones profesionales y la formacion permanente,
contribuyendo efectivamente a la generacioén, transfor-

macion y socializacion del conocimiento”.
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Del 5 al 8 de julio del afio 2009 se celebré en la sede la
UNESCO en Parfs, la Segunda Conferencia Mundial sobre
Educacion Superior, cuyo tema central fue “Las nuevas
dindmicas de la Educacién Superior y la Investigacion
para el Cambio Social y el Desarrollo”.

La Conferencia fue precedida por seis reuniones
regionales preparatorias, celebradas en las distintas partes
del mundo. La de América Latina y el Caribe tuvo lugar
en Cartagena, Colombia, en el mes de junio del 2008. El
proposito de estas reuniones fue elaborar propuestas
regionales concretas para la Conferencia de Paris, que
sirvieran de base para el debate mundial, en el cual par-
ticiparon mas de mil delegados en representacion de
ciento cincuenta Estados Miembros de la UNESCO, de los
organismos de las Naciones Unidas y otras organizaciones
intergubernamentales, de las ONG de la sociedad civil, del
sector empresarial, especialistas y estudiantes.

La Conferencia permitio analizar el futuro de la
educacion superior, en el contexto de la sociedad con-
temporanea, donde nuevos retos y desafios se plantean
a la educacion de tercer nivel. La Conferencia centro sus
debates sobre tres temas principales: a) la funcién de la
educacion superior frente a los grandes desafios mundia-
les; b) la responsabilidad social de la educacion superiory
el compromiso de la sociedad con éstas; y ) la promocion
de la excelencia de la educacion superior de Africa para
acelerar su desarrollo y auspiciar la creacion de un “Espacio
africano de educacion superior e investigacion”.

Seguramente la crisis que esta afectando las econo-
mias de casi todos los paises, hizo que en la Conferencia
dominara la preocupacion por la recesion mundial y
el papel de la educacidon superior para hacerle frente,
junto con las previsiones para que la recesion no afecte
el desenvolvimiento de la educacion superior y la inves-
tigacion.

A diferencia de la Primera Conferencia Mundial de
1998, esta vez la Conferencia no emitié una Declaracion

sino un simple Comunicado, que en nuestra opinion tiene

un rango Menor para generar Ccompromisos para los Esta-
dos Miembros de la UNESCO. Ademas, no tiene la riqueza
conceptual y propositiva de la Declaracion de 1998, que
se constituyd en la brudjula orientadora de los procesos
de transformacién de la educacion superior en el mundo.
Con todo, encierra lineamientos y recomendaciones de
mucha importancia, a la par que reitera algunos de los
conceptos fundamentales proclamados en 1998.

Uno de los debates mas importantes se refirié a la
naturaleza misma de la educacion superior. Los delegados
de América Latina y el Caribe, sobre la base de lo acorda-
do en Cartagena en 2008, lograron que el Comunicado
final reiterara el concepto de la educacion superior como
“un bien publico”, y no como “un servicio publico’, como
pretendian los delegados de los paises mas desarrollados,
con grandes intereses en el "mercado internacional” de
la educacion superior. Declararla como “servicio publico”
conduciria a la inclusion de la educaciéon superior como
un servicio mas susceptible de entrar en la érbita de la
OMC y reducirla al nivel de simple mercancia.

El Comunicado ratifico asi el principio proclamado
por la Primera Conferencia Mundial de 1998, de que la
Educacion Superior es “un bien publico y un imperativo
estratégico para todos los niveles de la educacion y labase
para la investigacion, la innovacion y la creatividad. Por
lo tanto, los estados deben asumir su responsabilidad y
brindarle el apoyo econdémico y gubernamental. El acceso
a ella debe ser, como lo dice la Declaracion Universal de
Derechos Humanos, “igual para todos sobre la base del
meérito respectivo’”.

Afirma el Comunicado que “como nunca antes en
la historia es importante invertir en la educacién superior
como la mayor fuerza para construir sociedades del cono-
cimiento inclusivas y diversas, asi como para el avance de
la investigacion, la innovacion y la creatividad”. La expe-
riencia de los Ultimos diez anos proporciona evidencias,
agrega el Comunicado, que la educacion superior y la
investigacion contribuyen a la erradicacion de la pobreza,
el desarrollo sustentable y el progreso.

Uno de los puntos mas importantes del Comunicado
es el reconocimiento explicito de la responsabilidad social
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de la educacion superior como uno de sus compromisos
esenciales y sefala que la educacion superior, como bien
publico, es responsabilidad de todos los sectores sociales,
pero especialmente de los gobiernos.

La educacion superior, enfrentada a la complejidad
actual y futura de los desafios globales, tiene, sefiala el
Comunicado, la responsabilidad social de adelantar un
mejor entendimiento de los mismos, que comprenden
dimensiones sociales, econdmicas, cientificas y cultura-
les. Debe, ademas, fortalecer nuestra habilidad de dar
respuesta a esos desafios globales.

La educacion superior debe liderar a la sociedad en
la generacion de conocimiento global para responder
a desafios globales, tales
como la seguridad alimen-
taria, el cambio climatico,
el manejo del agua, el
didlogo intercultural, la
generacion de energias
renovables y la salud pu-
blica. Las instituciones
de educacioén superior, a
través de sus funciones de
docencia, investigacion y
servicio a la comunidad,
gjercidas en un contexto
de autonomia institucional y libertad académica, deben
incrementar sus enfoques interdisciplinarios y promover
el pensamiento critico y la ciudadania activa.

Ademas, se destaca, que la educacién superior no
sélo debe proveer solidas destrezas para el mundo pre-
sente y futuro, sino también contribuir a la educacion de
ciudadanos éticos comprometidos con la construccion de
la paz, la defensa de los derechos humanos y los valores
de la democracia.

Se requiere més informacién, apertura y transpa-
rencia sobre las diferentes misiones y desempefio de las
instituciones, individualmente consideradas. La autono-
mia es un requisito indispensable para el cumplimiento
de las misiones institucionales con calidad, pertinencia,
eficiencia, transparencia y responsabilidad social.

Otro punto clave del Comunicado se refiere a que
no basta la equidad de acceso; se requiere también la
equidad de éxito de los aprendices.

Sibien existe un constante crecimiento de las matri-
culasy de las tasas de escolaridad, persisten aiin grandes
disparidades que generan inequidad en el acceso. Debe
estimularse el mayor acceso de las mujeres. Al expandir
el acceso se deben perseguir, al mismo tiempo, metas de
equidad, pertinencia y calidad. Se deben crear programas
especiales de apoyo a los jovenes provenientes de los
sectores pobres y de las comunidades marginadas.

La sociedad del conocimiento, sostiene el Comu-
nicado, requiere que los sistemas de educacién superior
ofrezcan diversidad de
opciones para atender las
necesidades educativas de
diferentes tipos de apren-
dices. En este aspecto,
las instituciones privadas
tienen un importante rol
que cumplir.

La educacion supe-
rior debe aumentar y me-
jorar sus programas para
la formacion de maestros
y profesores para los ni-
veles educativos precedentes, ya que de esto depende,
en buena parte, que se cumpla la meta de la Educacion
para Todos.

Las instituciones de educacion superior deben
invertir en proveer a sus docentes oportunidades para
desempenar nuevos roles en los procesos de ensefianza-
aprendizaje.

La formacion que ofrecen las instituciones de educa-
cién superior debe responder a las necesidades actuales
y anticipar las futuras. Esto implica proveer entrenamiento
técnicoy vocacional, espiritu de empresa y programas de
educacién permanente.

La expansion del acceso plantea desafios a la calidad
de la educacion superior. El aseguramiento de la calidad
es una funcion vital de la educacion superior contempo-
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ranea e involucra a todos los actores que tienen que ver
con la educacioén superior. La calidad requiere, al mismo
tiempo, sistemas de aseguramiento de la calidad y para-
metros de evaluacion, asi como promover una cultura de
calidad en las instituciones de educacion superior.

Los criterios de calidad deben reflejar la totalidad
de los objetivos de la educacion su-
perior y, notablemente, el propdsito
esencial de cultivar enlos estudiantes
el pensamiento independiente y
critico y la capacidad de aprender
durante toda la vida. Tales criterios
deben estimular la innovacién y
la creatividad. El aseguramiento
de la calidad requiere el reconoci-
miento de la importancia de atraer
y retener al personal docente y de
investigacion, calificado, talentoso y
comprometido.

La cooperacion internacional en educacion superior
deberfa basarse en la solidaridad y el mutuo respeto, la
promocion de los valores humanisticos vy el didlogo in-
tercultural. Como tal, debe ser estimulada y promovida,
a pesar de la recesion internacional.

Los hermanamientos en las universidades deberfan
nutrir la creacion y fortalecimiento de las capacidades de
conocimiento nacionales de los palfses envueltos, asegu-
randose asf fuentes mas diversas de pares académicos en
los campos de la investigacion y produccion de conoci-
miento, a escala regional y global.

Para que la globalizacién de la educacién superior
beneficie a todos es indispensable asegurar equidad en
el acceso y el éxito, promover la calidad y el respeto a la
diversidad cultural y a la soberanfa nacional.

Los ofrecimientos transfronterizos de educacion
superior pueden hacer una contribucion significativa a
la educacion superior, siempre y cuando tengan calidad,
promuevan valores académicos, mantengan relevanciay
respeten los principios basicos de didlogo, cooperaciony
mutuo respeto por los derechos humanos, la diversidad

y la soberania nacional. Pero los ofrecimientos transfron-

terizos pueden también crear oportunidades para ofreci-
mientos fraudulentos o de muy baja calidad académica, lo
cual debe ser rechazado. Proveedores espurios (‘degree
mills”) representan un serio problema. Combatir este
tipo de proveedores requiere multiples y prolongados
esfuerzos a nivel nacional e internacional.

Cada vez es mas dificil man-
tener un balance saludable entre
la investigacion basica y la aplicada
dada la magnitud de los recursos
necesarios para la investigacion ba-
sica, asi como por el reto de mante-
ner el vinculo entre el conocimiento
global y los problemas locales. Los
sistemas de investigacion deberian
organizarse de manera mas flexi-
ble para promover la ciencia y la
interdisciplinariedad al servicio de
la sociedad.

Las instituciones de educacion superior deberian
auspiciar areas de investigacion y ensefianza que respon-
dan a los temas o asuntos relacionados con el bienestar
de la poblaciony establecer un fundamento sélido para
la ciencia y la tecnologia relevantes para los problemas
locales.

Para concluir, séame permitido reproducir aqui el
mensaje final de la Declaracién de la CRES-2008, que
incorpora un parrafo escrito por Gabriel Garcia Marquez.
Dice asf: “La integracion académica latinoamericana y
caribena es una tarea impostergable. Es necesaria para
crear el futuro del continente. Los participantes de la
CRES 2008 ratifican el compromiso de asegurar esta ta-
rea. Tenemos la obligacién y la responsabilidad de crear
un futuro propio. Decimos con Gabriel Garcia Méarquez,
desde su sentida Colombia, que nos toca avanzar hacia
“una nueva y arrasadora utopia de la vida, donde nadie
pueda decidir por otros hasta la forma de morir, donde
de veras sea cierto el amor y sea posible la felicidad, y
donde las estirpes condenadas a cien afos de soledad
tengan por fin'y para siempre una segunda oportunidad
sobre la tierra”.
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Resumen

Este documento retine lo expresado por el autor
en su conferencia realizada en el X/ Encuentro In-
ternacional Virtual Educa 2010, el 23 de junio
de 2010 en Santo Domingo, Republica Domi-
nicana. Se diserta en torno a los planteamien-
tos de las conferencias regionales y mundiales
de Educacién Superior para la transformacion de
la educacion superior y sus vinculos con el desa-
rrollo de la EaD en América Latina y el Caribe, asi
como, a la promocién de la cooperacion acadé-
mica regional, a través del Espacio de Encuentro
Latinoamericano y Caribefio de Educacion Supe-
rior (ENLACES), como una estrategia para la trans-
formacién de la educacion superior en América
Latina y el Caribe (ALC).
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Una nueva educacién superior y la educa-
cién a distancia (EaD)

Los compiladores de un estudio reciente sobre los marcos
regulatorios de la educacion a distancia (EaD), publicado
por el Observatorio de la Educacién Virtual en América
Latinay el Caribe (http://www.virtualeduca.org/observa-
torio.htm), definen la educacién superior como “el espacio
dominante de la EaD" y destacan la “simbiosis” entre el
desarrollo de la EaD vy las dindamicas de la educacion
superior.” De hecho se puede identificar que muchos de
los temas que se debatirdn en este evento? son similares
a los que se plantean a la educacion superior en la mo-
dalidad presencial.

La discusion sobre los modelos educativos, sobre
el rol del Estado y sus marcos regulatorios, los criterios y
metodologfas para asegurar la calidad de los programas
de estudios, el reconocimiento y revalidacion de titulos
y programas de estudios, la responsabilidad social de las
instituciones de educacion, los sistemas de informacién,
la mercantilizacion de la educacion superior y el rolde la
iniciativa privada, la participacion de la oferta educativa
transfronteriza, son también temas centrales a los debates
sobre el desarrollo de la educacién superior en nuestra
region.

Sin desconocer la necesidad de discutir los aspec-
tos especificos de la EaD y a de la educacion virtual, se
evidencia un drea abierta a la cooperacion y articulacion
entre todos los que estamos involucrados en el debate
sobre el futuro de la educacién superior y aquellos que
buscan implementar medidas para la consolidacién de
la EaD como alternativa para una oferta educativa de
calidad. En este sentido, Virtual Educa® ha sido y seguira
siendo un interlocutor importante para la creacion vy el
fortalecimiento de los mecanismos de cooperacién entre
estos dos segmentos educacionales.

Esta cooperacion nos remite a la discusion de dos
cuestiones de fondo: ;Qué educacion se busca cons-
truir: sus objetivos, principios constitutivos, organizacion
institucional y formas de funcionamiento? y luego, ;Qué

estrategias se debe adoptar para la implantacion de esa
propuesta de educacion superior?

Las respuestas a estas inquietudes vienen siendo
construidas en la regién desde los inicios de los afos
90 a través de innumerables eventos nacionales v re-
gionales en los que diversos actores han participado,
a saber: instituciones de educacion superior, consejos
de rectores, redes y asociaciones académicas, agencias
gubernamentales, gremios de estudiantes, foros politico-
institucionales, asi como se ha contado con el aporte de
la produccion intelectual de un grupo de destacados
académicos. Las conferencias regionales y mundiales de
educacion superior organizadas por la UNESCO (La Ha-
bana 1996 y Cartagena de Indias 2008; Paris 1998 y Paris
2009) representaron momentos de convergencia de ese
debate y de consolidacion de una agenda de consenso
sobre los principios que deben orientar la transformacion
de la educacién superior en nuestra region. Por supuesto,
tanto el debate como la agenda siguen abiertos y en
proceso permanente de critica y revision.

Darcy Ribeiro ensenaba en los afos setenta que la
educacion superior “que necesitamos, antes de existir
como hecho... debe existir como un proyecto, una uto-
pia, en el mundo de las ideas. Nuestra tarea, pues, consiste
en definir las lineas basicas de ese proyecto utdpico, cuya
formulacion debera ser suficientemente clara y llamativa
para que pueda actuar como una fuerza movilizadora en
lalucha por la reforma de la estructura vigente. Deberd te-
ner,ademas, la objetividad necesaria para que sea un plan
orientador de los pasos concretos a través de los cuales
se pasara...” de la educacion actual a aquella necesaria
(Ribeiro, 2006:100)%, una nueva educacion para una nueva
era, para mencionar la consigna de ese Encuentro’.,

Es importante destacar que la “utopia” o modelo
que fue consolidado en las conferencias de educacion
superior se configuraron como una propuesta alternativa
al modelo predominante en los afios 80 y 90 cuando
organizaciones multilaterales, con base en argumentos
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econométricos cuestiona-
bles, planteaban y promo-
vian una educacion superior
configurada y conducida
por las fuerzas del mercado,
orientada a la formacion de
mano de obra calificaday en
la produccion de innovacion
tecnoldgica para subsidiar
la inserciéon competitiva de
sectores productivos en la
economia globalizada. Los
gobiernos deberian priorizar la inversion publica en la
educacion basica.

iQué modelo de educacion superior es el que ha
resultado del debate y que esta consolidado en las de-
claraciones de las conferencias regionales y mundiales
de educacion superior?

La premisa primordial de ese modelo reafirma el
rol fundamental de la educacion superior (ES) como un
espacio privilegiado donde se forja el futuro de una socie-
dad a partir del conocimiento, un “elemento insustituible”
para la superacion del subdesarrollo (problemas sociales,
inequidad, pobreza), para la construccion de sociedades
establesy democraticas, para la superacion de las brechas
que nos separan de los paises desarrollados en términos
de conocimiento y capacidad técnica, y para la preserva-
cion de la vida en la tierra.

Por consecuencia, se reafirma la concepcion de la
ES como un "bien publico social, un derecho humano'y
universal y un deber del Estado”. El concepto de “bien
publico social” se configura a partir del reconocimiento
del rol fundamental de la ES como un espacio privilegiado
donde se forja el futuro de una sociedad, como portador
de un bien o servicio de interés colectivo permanente.
Como “deber del Estado”, se entiende su obligacion de
asegurar el cumplimiento de “los principios basicos en
los cuales se fundamenta la formacion de los ciudadanos
y ciudadanas, velando porque ella sea pertinente, de
calidad™ e inclusiva.

Una educacion supe-
rior es pertinente si esta
comprometida con la “...
formacion de personas,
ciudadanos y profesionales,
capaces de abordar con
responsabilidad ética social
y ambiental los multiples
retos implicados en el de-
sarrollo endégeno y la inte-
gracion de nuestros paises,
y participar activa, critica
y constructivamente en la sociedad”(CRES 2008) y que
asegure la “orientacion de los contenidos y de las practi-
cas de los procesos educacionales y demas actividades
académicas de las universidades hacia la satisfaccion de
necesidades de la vida social."”

Una educacion superior es inclusiva si asegura la
posibilidad y las condiciones de acceso, permanencia y
conclusiéon de los programas de estudio de educacion
superior a todos los ciudadanos, a lo largo de la vida.

Una educacion superior es de calidad si atiende
los objetivos y expectativas del modelo de educacion
establecido en cada sociedad en un determinado tiempo
historico. Bajo esa perspectiva, los procesos de evaluacion
y acreditacion son esenciales para dar expresion concreta
a esa propuesta de educacion superior, a ese modelo
de educacion. Los criterios y métodos de los procesos
de evaluacion de calidad deben ser coherentes con los
principios y propuestas que definen el modelo nacional
de educacion.

En ese modelo, la educacién superior debe estar
comprometida con la innovacion educativa en todos los
niveles, “colaborando en la formacion de sélidas bases
cognitivas y de aprendizaje en los niveles precedentes”?
con responsabilidad en la formacion de profesores asi
como en la investigacion pedagogico y en el desarrollo
de contenidos educativos.

Ademas, debe estar también comprometida con la
creacién de una agenda regional para el fortalecimiento
de la ciencia, tecnologia e innovaciéon que apunten a la
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generacion de conocimientos necesarios para el desa-
rrollo de nuestras sociedades y para la construccion de
plataformas cientificas y tecnoldgicas que nos permitan
participar en el desarrollo de las tecnologias emergentes
y en el esfuerzo mundial para la solucién de problemas
comunes a todos los paises.

La construccion de la nueva educacién
superior

Si hay un consenso sobre los principios basicos del
modelo de educacién necesario para nuestro tiempo
histérico, hay que preguntar ;Cudles son las bases para
su implantacion?

En primer lugar, se debe destacar que la educacion
superior en América Latina 'y el Caribe se ha desarrollado
de forma consistente y dindmica a lo largo de los ultimos
40 anos; se ha acompanado la tendencia mundial de
transformacion de una ES dirigida por y para las élites
nacionales hacia un sistema de ES de acceso ampliado. Ese
proceso condujo a una transformacion radical en todos
los componentes del sistema de educacion superior en
la region a pesar de las crisis econdmicas, de los brotes
de autoritarismo, de politicas publicas equivocadas, de
la falta crénica de recursos etcétera. A titulo de ejem-
plo, se podrfa mencionar rdpidamente algunos de eses
cambios.

- Dimension: en los afos 60 tenfamos cerca de 500 mil
alumnos de un total de 13 millones en el mundo y hoy
contamos con casi 18 millones de un total de aproxima-
damente 140 millones en el mundo, lo que representa
crecimiento muy superior al promedio mundial (3600%
x 1000%).

- Diversificacion de la oferta: de una universidad enfo-
cada en la formacion de las elites para los procesos de
modernizacién de los Estados Nacionales en algunas
carreras tradicionales (derecho, ingenieria, medicina y
en algunos casos, formacion docente) hacia un sistema
de ES que diversifico su oferta académica, con una
amplia gama de carreras para atender los procesos

de transformacién socio-econémicos de nuestros
paises (crecimiento y diversificacion de las estructuras
productivas, ampliacién de las funciones del Estado,
crecimiento demografico, mejoria de las condiciones
de vida de la poblacion, urbanizacion etcétera).
Estructura organizacional: de un sistema de ES consti-
tuido por unidades académicas aisladas, no integradas
y con algunas pocas universidades nacionales, hacia un
sistema de educacion superior complejo que cuenta
actualmente con mas de 9 mil instituciones de educa-
cion superior, agencias de fomento, sistemas de becas
y crédito estudiantil, sistemas de créditos, parametros
curriculares nacionales y que gradualmente se organiza
como sistemas nacionales de educacién nacional.
Modelos organizacionales: de un sistema centrado en
un pequeno grupo de universidades estatales a un
sistema que se caracteriza por una diversidad de insti-
tuciones de educacion superior (IES) no-universitarias
(institutos de educacion superior, centros tecnoldgicos,
institutos de formacion docente, escuelas especializa-
das), tanto publicos como privados, que hoy atienden
a cerca de un 25% de la matricula total de la ES en Ia
region.

Consolidacion de la ES y de las universidades como
los principales polos de produccion del conocimiento
cientifico y tecnoldgico: de instituciones centradas en
programas de estudios de pregrado hacia un sistema de
ES que gradualmente se tornd en el principal productor
de conocimiento cientifico y tecnolégico en la region.
Hoy lainvestigacion estd localizada en las universidades,
principalmente en las universidades publicas.
Composicion y caracterfsticas del cuerpo docente: De
una pequefa casta de docentes que se reproducia
por mecanismos internos, endogamicos o reclutados
directamente en los egresados de la institucion a un
cuadro de docentes profesionalizados, de dimension
expresiva vinculados no solamente a las actividades de
formacion sino también a la investigacion, en el Estado
y en la produccién. Hoy el nimero de PhD es superior
al total de docentes que tenfamos hace 40 anos.
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- Diversidad de proveedores: de un sistema en el que la
presencia del Estado era predominante a un sistema
en donde aparecen nuevos proveedores, en el cual el
sector privado viene ampliando su participacion, en el
que aparecen instituciones transfronterizas, institucio-
nes de educacion a distancia y también instituciones
de caracter eminentemente mercantilistas.

- Consolidacion de los mecanismos de evaluacion de
calidad y acreditacion en la mayoria de los paises de
la region e inicio de los procesos de acreditacion su-
pranacional.

- Surgimiento y expansion de las tecnologias de la infor-
macién y la comunicacion y su incorporacion en los
procesos de formacion, de ensefanza-y-aprendizaje,
en la investigacion y en la gestion de las IES.

Toda esa transformacion ha sido una conquista
historica considerable sin embargo aun persisten ideales
no cumplidos, potenciales no desarrollados, deficiencias
no solucionadas. Al mismo tiempo, el momento actual
impone a la educacién superior nuevos desafios. No es
necesario retomar aqui las evidencias de la centralidad
del conocimiento, de la ciencia y de la tecnologia en la
transformacion de las sociedades contemporaneas y, en
ese contexto, del rol estratégico de la educacion supe-
rior para el futuro de las sociedades latinoamericanas y
caribenas.

La cuestion del conocimiento ha asumido un rol
estratégico en el mundo contemporaneo en la medida
en que, para su desarrollo, las sociedades dependen cada
vez mas de la produccion y difusion de cocimientos en
las dreas mas diversas. Ya que las universidades siguen
siendo el locus privilegiado para el cultivo del conoci-
miento, la existencia de sélidas instituciones de ensefianza
superior es una condicion indisociable de la soberania
de las naciones. El conocimiento es la nueva frontera en
donde se decide la configuracién que deseamos para
nuestros paises.’

Una de las principales estrategias que las declara-
ciones de las conferencias regionales y mundiales de
educacion superior plantean para la superacion las defi-

ciencias de los sistemas educacionales y la construccion

de educacion superior de calidad, inclusiva y pertinente

es la cooperacién académica regional.

En la CRES 2008 prevalece la perspectiva de que
en ALC debemos unirnos para compartir nuestros po-

"

tenciales y logros, para buscar juntos “... el desarrollo
de fortalezas académicas... el aprovechamiento de los
recursos humanos para crear sinergias en escala regional;
la superacion de brechas en la disponibilidad de conoci-
mientos y capacidades profesionales y técnicas. ...
La Declaracion de esa Conferencia destacay propo-
ne promover la cooperacion académica regional como
una estrategia para asegurar:
a.La profundizacion de la dimension cultural de proceso
de integracion regional de ALG;

b.El fortalecimiento de las perspectivas regionales de
insercion regional ante los mas imperiosos problemas
mundiales y la sociedad del conocimiento.

c.La superacion de las brechas de la disponibilidad del
conocimiento y competencias profesionales y técnicas,
“brechas como mecanismos de perpetuaciéon de la
dependencia y dominacion. ..

d.Construccién de la Educacion Superior a partir de los
principios y valores que la propia Declaracion propo-
ne.lO

La Conferencia Mundial de Educacién Superior
(CMES 2009) ademas de proponer la cooperacion inter-
nacional como apoyo al desarrollo de la educacion supe-
rior en Africa como uno de sus ejes tematicos centrales,
también destaca:
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a.La responsabilidad de todos de contribuir para reducir
la brecha y promover la transferencia de conocimientos
a través de las fronteras, hacia los paises en desarrollo;

b.El rol de la cooperacion cientifica para la construccion
de una cultura de paz.

c.La necesidad de fomentar la circulacién de competen-
cias y mitigar las repercusiones negativas de la fuga
de talentos y la importancia de las redes e iniciativas
cientificas en conjunto para asegurar esos objetivos.

d.La necesidad de asegurar que las iniciativas de co-
operaciéon académica para la creacion de capacidades
nacionales...

e.Y convoca a todos para una acciéon concertada para
asegurar la calidad y sostenibilidad de los sistemas
nacionales de educacion en todo el mundo."

Estos desafios no son pequefos. Somos un conti-
nente compuesto de paises con caracteristicas distintas
en términos de tamano, poblacion, recursos, complejidad,
desarrollo, culturas etcétera. Los sistemas e instituciones
de educacion superior presentan igualmente diferencias
significativas en términos organizacionales, normativos,
de composicion y dimension. A esa diversidad se suma un
cuadro de carencias y desigualdades socio-econémicas
estructurales. ;Cémo promover la cooperacion académi-
Ca en este contexto?

La propuesta es que los procesos de cooperacion
deben darse a partir de una perspectiva solidaria, respe-
tando las caracteristicas e intereses de cada participante,
aprovechando las complementariedades de objetivos
y recursos, en un proceso participativo y transparente,
evitando la cooperaciéon asimétrica entre una institucion
que tiene el conocimiento y otra que solamente lo recibe,
y la transferencia directa de las estrategias, tematicas,
enfoques y probleméticas de un ambiente académico
para otro. Ambas con impactos negativos en la incorpo-
racion y en la generacion de capacidades propias para la
produccion del conocimiento.

Cooperaciéon académica para la construccién
de una nueva educacién superior: la pro-

puesta de ENLACES

Para promover la implantacion de dicho proceso de
cooperacion solidaria, la CRES 2008 propuso la creacion
del Espacio de Encuentro Latinoamericano y Caribefio
de Educacion Superior (ENLACES).

Recientemente el concepto de “espacios regionales
de educacion superior” se ha incorporado al debate sobre
el futuro de la educacién superior. Bajo la inspiracion de
la experiencia europea construida a partir de la Declara-
cion de Bolofa (1999) se articularon algunas iniciativas
regionales como el Espacio Iberoamericano de Educacion
Superior, varios proyectos ALFA, los proyectos Tunning
y 6x4, las iniciativas de algunas redes de universidades,
las propuestas del Espacio ALG-UE, y la de Universia, re-
cientemente discutida en el Il Encuentro Internacional de
Rectores (Guadalajara, del 31 de mayo al 1 de junio).

Considerando el evidente dinamismo y amplitud
de la experiencia europea, cabe preguntar: j;Por qué no
hacer lo mismo en América Latina y el Caribe? El analisis
de varios factores que sustentan la experiencia europea
apunta a ciertas dificultades para su adopcion en ALC.

En Europa existe un contexto histérico, el proceso de
conformacion de la Unién Europea, en el cual los Estados
nacionales tienen condiciones concretas para asumir
compromisos conjuntos o compartidos. Ese proceso lleva
50 anos en construccion y cuenta con una estructura
institucional y mecanismos politicos para la definicion
de politicas publicas integradas, como es el caso del pro-
ceso de integracion educacional asumido por 28 paises
(ahora son 47) en Bolofa el afio 1999. ALC presenta un
contexto institucional distinto al europeo. Los procesos
de integracion regional aun son timidos y de dimension
reducida, no existe una organizacién supranacional capaz
de movilizary asegurar la adhesion de paises a programas
de caracter regional, faltan recursos y prevalecen, ademas,
enormes deficiencias entre los sistemas de educacion

superior en la region, caracterizados por una extrema
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diversidad de las estructuras institucionales de los sis-
temas nacionales de educacién superior en ALC, lo que
dificultaria la adopcion de estrategias similares a las que
propone la Declaraciéon de Bolona.

La reforma de la educacién superior en Europa
tiene 3 objetivos: (i) fortalecer el proceso de integracion
europeo a partir de la dimensiéon cultural y en eso la
universidad tiene un rol central; (i) promover la empleabi-
lidad de los graduados de las universidades europeas en
la Comunidad Europeay, (iii) fortalecer la competitividad
de los sistemas de educacion europeo frente al de los de-
mas paises. En ALC necesitamos implementar una nueva
educacion superior y para eso es necesario promover un
amplio programa de reformas para lograr una educacion
inclusiva, pertinente y de calidad, lo que conforma objeti-
vos peculiares, que difieren de aquellos consignados por
la Declaracion de Bolofa.

La Declaracion de Bolofa plantea las siguientes
estrategias: (i) adopcion de una estructura académica de
dos ciclos: gradoy postgrado; (i) adopcion del sistema de
crédito ECTS; (iii) promocién de la movilidad de estudian-
tes y docentes; (iv) desarrollo de un proceso de coopera-
cion regional para promover la evaluacion de calidad y
acreditacion. En ALC, la profunda diversidad organizacio-
nal, las carencias historicas de los sistemas nacionales de
educacion superior y el contexto politico-institucional en
la regién, arriba mencionados, impiden la adopcién de
estrategias comunes a todos e imponen la necesidad de
articular unaintervencion gradual, incremental, enfocada
endeterminados
temas, que sera
puesta en mar-
chaapartirdela
colaboracion de
grupos académi-
Cos, instituciones
y paises interesa-
dos, basada en
la cooperacién
solidaria. Esta es-

trategia parece

ser la Unica viable en ALC para las transformaciones que
se proponen.

Considerando la imposibilidad politica de movili-
zacién y compromiso de todos los paises en torno a los
objetivos y metas comunes, ENLACES propone organizar-
se a partir de la movilizacion y participacion de todos los
actores involucrados en la Educacion Superior, buscando
integrarlos en proyectos tematicos, sectoriales y subre-
gionales, en una estrategia de implantacion de cambios,
que lleven progresivamente a la creacion de una cultura
de integracion y cooperacion académica.

Las redes y asociaciones institucionales son agentes
fundamentales para la conduccion de ese proceso por
su rolde interlocutores entre gobiernos, agencias e insti-
tuciones de educacion superior. El propdésito del Espacio
de Encuentro Latinoamericano y Caribefio de Educacion
Superior (ENLACES) no es el de sustituir las modalidades
de colaboracion vigentes entre instituciones o grupos
académicos o las cooperaciones multilaterales promo-
vidas por las redes y asociaciones, sino potenciarlas y
promover nuevas iniciativas.

En ese sentido, el IESALC presentd una propuesta
preliminar de ENLACES a cerca de 40 redes universitarias
y consejos de rectores en Lima, el mes de junio de 2009.
El proyecto que a continuaciéon se presenta resulté de
esos debates.

Construir el Espacio de Encuentro Latinoamericano y
Caribeno de Educacion Superior (ENLACES), regido por
los principios de autonomia universitaria, reciprocidad,

cooperacion so-
lidaria, multilate-
ralidad, inclusion,
coparticipacion,
igualdad de
oportunidades
y flexibilidad,
para contribuir
a la integracion
y el desarrollo
humano soste-
nible de nuestra
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La Universidad en la sociedad del conocimiento. Los procesos de cooperacién regional y la propuesta de ENLACES.

José Renato de Carvalho

region. Todo ello de acuerdo con el espiritu y los pro-
positos expresados por los representantes asistentes
al lll Encuentro de Redes Universitarias y Consejos de
Rectores de América Latina y el Caribe."?

ENLACES fue creado con el propdsito de crear
condiciones adecuadas o propicias para la cooperacion
e integracion académica regional, para lograr acuerdos
y planes de accién conjuntos que permitan promover,
ampliar y llevar a buen término ﬁ \
estrategias de transformacion ‘
de las instituciones y sistemas
de educacion superior -algunas
ya ejecutadas actualmente por
algunas redes, agencias, ministe-
rios, instituciones de educacion
superior, organismos regionales
etcétera- que a continuacion enumeramos:

i. Convergencia curricular

ii. Reconocimiento y convalidacion de titulos y programas
de estudios

iii. Promocion de la movilidad académica

iv. Evaluacion y acreditacion

v. Apoyo a las iniciativas de cooperacion académica

Igualmente y de manera sistematica, ENLACES
deberd adelantar acciones de movilizacion politico-ins-
titucional, que busque integrar a los actores que inter-
vienen (‘stakeholders”) en el desarrollo de la educacion
superior (docentes, estudiantes, investigadores, gestores,
trabajadores no-docentes, gobernantes, legisladores,
politicos, expertos y sus entidades representativas y
otros espacios de manejo del conocimiento) en torno a
objetivos y proyectos de interés comun, en linea con los
principios que fueron planteados en las conferencias de
educacion superior.

Produccion y gestion del conocimiento es otra de
las labores que se propone promover desde ENLACES.
Aparte del manejo tradicional de la informaciény conoci-
miento utilizando las publicaciones, tanto impresas como
digitales, y la produccion de informes a partir de asesorias
y consultorfas académicas, técnicas y profesionales, debe-
mos trabajar en un registro y divulgacién de la produccion

académica (investigaciones, estudios, encuestas, servicios,
areas de interés, proyectos realizados y propuestos etcé-
tera) de instituciones y grupos en un portal de iniciativas
con miras a facilitar el didlogo y promover la cooperacién
académicay futuras alianzas en la region. De igual forma
estad planteada la necesidad de establecer observatorios
regionales que sirvan de repositorios de informaciény, a
la vez, de espacios para el disefo de politicas y proyec-
tos en determinadas dreas de la
actividad educativa y cultural de
la region latinoamericana y cari-
befa. ENLACES ya ha adelantado
la construccion de los siguientes
observatorios regionales: Obser-
vatorio de movilidad académica
y cientifica, Observatorio de
responsabilidad social universitaria y Observatorio de
diversidad cultural e interculturalidad.

Cabe senalar la existencia de un problema crénico
en la region: la carencia de informacién organizada so-
bre la educacién superior, ciencia y tecnologfa. No nos
conocemos. Hay informacion, pero son informaciones
parciales, de fuentes diversas, con conceptos diferentes,
no articuladas en algunos casos e inexistentes en otros.
Todo eso ha creado un cuadro que impacta negativa-
mente a todos: gobiernos y su capacidad de analisis para
su accion, instituciones y sus programas de desarrollo y
de cooperacion institucional, familias e individuos en
su proceso de seleccion, y en la misma sociedad por
desconocer el manejo que se hace de un bien publico
social. Por esta razén hay una iniciativa que se adelanta
dentro de la construccion de ENLACES que ayudard a
solventar este agudo problema en la region: hablamos
de la construccion de un Mapa de la Educacion Superior
en América Latina y el Caribe.

Dentro de esta politica de cooperacidn solidaria,
ENLACES también estd interesado en ofrecer una serie
de servicios compartidos que puedan favorecer a todas
las instituciones de educacién superior para adecuar,
actualizar o crear procesos de administracion acadé-
mico-administrativo eficientes dentro de dichas institu-
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ciones, orientados a la facilitacion de procesos como el

de internacionalizacion, entre otros. Ya se encuentran

disponibles:

. EI SPADIES: sistema para la prevencion de la desercion
de la educacién superior creado por el Ministerio de
Educacion Nacional de Colombia (http://spadies.unian-
des.edu.co/spadies2/index.php?principal).

II. Los sistemas de gestion académica desarrollados por
el SIU-Argentina (http://www.siu.edu.ar/).

IIl. EI Proflex, que es una metodologia desarrollada por
un grupo de investigadores de la Universidad Politéc-
nica de Valencia para evaluar la insercion laboral de
egresados universitarios  (http://www.upv.es/miw/in-
foweb/ceges/info/6210722005¢.html)

IV. El programa para el mejoramiento de la gobernanza
institucional universitaria desarrollado por la rede CO-
LUMBUS ( http://www.columbus-web.com/ ).

Finalmente otra de las lineas que ENLACES debe
estimular es la comunicacion e informacion. Para ello se
ha disefiado un portal web que nos permite estar al dia
con todos los temas que queremos tratar en este espacio
regional.

ENLACES se organiza a partir de la participacion
por adhesion de los stakeholders interesados a través
de una participacion abierta y no-institucionalizada. Las
iniciativas y proyectos que ahi se articularan, serdn coor-
dinados directamente por los participantes y contaran
con el apoyo institucional del IESALC y de las redes y
consejos de rectores que se incorporaran o ya se han in-
corporados a ENLACES. Estes proyectos seran concebidos
como iniciativas especificas, es decir, no exigen que sean
institucionalizados por los sistemas de educacion superior.
Distintos proyectos serdn articulados en distintos niveles
institucionales. Concebida como una plataforma para la
cooperacion académica, las iniciativas de ENLACES no
sustituiran o competirdn con otras iniciativas similares ya
existentes, pero buscara fortalecerlas y ampliar su foco de
actuacion. Los referentes basicos para todo ese proceso
seran evidentes los principios planteados por las confe-
rencias de educacion superior, comentados rapidamente
en este texto.

El desafio que se impone a los gobiernos, a las uni-
versidades, publicas y privadas, a las redes y consejos de
rectores, agencias de cooperacion y demas involucrados
en la promocion de la ES en nuestra region es reconocer
que la construccion de una educacion superior de calidad
es obra colectivay que el didlogo y la cooperacion es par-
te fundamental en la estrategia para lograr ese objetivo.
Apoyar la creacion de una cultura académica integrada
regionalmente es, en Ultima instancia, el propdsito del
Espacio de Encuentro Latinoamericano y Caribefio de
Educacion Superior, para lo cual se invitan a todos los
que estdn comprometidos con la transformacion de la

educacion superior en ALC.

Notas

1 Mena, M.,Rama, C.y Facundo, A., Comp. (2008). E/ Marco Regulatorio de
la Educacion Superior a Distancia en América Latina. Virtual Educa,
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2 XI Encuentro Internacional Virtual Educa 2010, Santo Domingo,
Republica Dominicana, del 21 al 25 de junio de 2010.

3 http://www.virtualeduca.org/

4Ribeiro, D.2006. La universidad nueva: un proyecto. Fundacion Biblioteca
Ayacucho: Caracas.
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Republica Dominicana, del 21 al 25 de junio de 2010.
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7 Declaracién del Congreso Internacional de Rectores Latinoa-
mericanosy Caribefios, Belo Horizonte, 2007, en (documento
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julio 2010)

8 Ver nota 6
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10 Ver nota 6
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co.org.ve/index.php?option=com_content&view=article&id=82
6%3Acobertura-completa-de-la-conferencia-mundial-de-educa-
cion-superior&catid=95%3Avease-tambien&ltemid=451&lang=es
(consulta 01 agosto 2010)

12 Declaracién de Lima, lll Encuentro de Redes Universitarias y Consejos
de Rectores de América Latina y el Caribe, Lima, 1y 2 de junio
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ve/index.php?option=com_content&view=article&id=451&Itemi
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En el marco del nexo universitario la Unién de Universidades
de América Latina y el Caribe, UDUAL, ha establecido el
Centro de Informacién y Documentacién Universitarios
(CIDU), el cual constituye el eje fundamental en donde

se reune, procesa y difunde informacién y documentacién
relacionada con la educacién superior y las universidades
latinoamericanas.

El acervo del CIDU contiene alrededor de 10500 registros mo-
nograficos y 1472 registros de publicaciones periédicas. En el
area documental, se cuenta con los principales reglamentos y leyes
universitarias, asi como informacién de asociaciones nacionales y
regionales de 22 paises de América Latina. De manera adicional, el
acervo documental contiene programas de estudio e informacién
académica de mds de 220 universidades en 13 paises de la regién.

CONSULTAY PRESTAMO
La consulta de acervo puede hacerse personalmente en
la sala de lectura, o de forma indirecta por via telefénica,
fax, correo y e-mail: uduall@servidor.unam.mx. Si es
necesario el préstamo de algiin material, se cuenta con

servicio de préstamo interbibliotecario siempre y cuando

se mantenga vigente un convenio para tal fin entre la
O UDUAL vy otra institucién. Hasta ahora estdn inscritas
42 instituciones en nuestro programa.

CANJE Y DONACIONES
Se ha establecido un sistema de intercambio de las publi-
caciones de la UDUAL (Revista Universidades, Gaceta
UDUAL, Boletin UDUAL, Coleccién UDUAL e Idea
Latinoamericana), asi como de aquellas publicaciones
duplicadas de la coleccién con instituciones de América

Latina y otras partes del mundo, por lo que quienes estén
O interesados, pueden solicitar la lista de canje actualizada.
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CRITERIOS ADICIONALES

PARA LA PUBLICACION DE TRABAJOS EN

UNIVERSIDADES

De contenido:

Todos los articulos, ensayos y resefas deben ser ori-
ginalesy no haber sido publicados con anterioridad,
asi como no deben ser sometidos al mismo tiempo
a dictamen en cualquier otro impreso.

Se aceptan trabajos en los idiomas: castellano, inglés,
francés y portugués.

Es imprescindible entregar un resumen de una
extension de entre 100 y 150 palabras, ademas de
anexar cinco palabras clave del texto, todo en el
idioma castellano e inglés.

La Unién de Universidades de América Latina y el
Caribe requiere a los autores que concedan la pro-
piedad de los derechos de autor a Universidades
para que su articulo y materiales sean reproducidos,
publicados, editados, fijados, comunicados y trans-
mitidos publicamente en cualquier forma o medio:
asi como su distribucién al publico en el nimero
de ejemplares que se requieran y su comunicacion
publica en cada una de sus modalidades, incluida su
puesta a disposicion del publico a través de medios
electrénicos, dpticos o de cualquier otra tecnologia,
para fines exclusivamente cientificos, culturales, de
difusion y sin fines de lucro. Para ello, el o los auto-
res deben remitir el formato de Carta-Cesién de la
Propiedad de los Derechos de Autor (que se puede
consultar en http://www.udual.org/CIDU/Revista/
CARTA.doc) debidamente requisitado y firmado
por el autor (autores). Este formato se puede enviar
por correspondencia o por correo electrénico en
archivo pdf.

Las colaboraciones deberan cumplir con los siguientes requisitos:

Todos los trabajos serdan sometidos a dictamen de
pares ciegos a cargo de la Cartera de Arbitros de la
revista, la cual estd compuesta por prestigiados aca-
démicos de instituciones nacionales e internaciona-
les. Cada trabajo sera enviado a dos dictaminadores
segun el drea de especializacion disciplinaria que
corresponda. En el caso de resultados discrepantes
se remitird a un tercer dictamen, el cual serd defi-
nitivo.

Los resultados de los dictémenes son inapelables.

Los procesos de dictaminacion estan determinados
por el nimero de articulos en lista de espera. La
Coordinacion Editorial de la revista informara a cada
uno de los autores del avance de su trabajo en el
proceso de dictaminacion y edicidon en su caso.

Cada numero de la revista se integrard con los
trabajos que en el momento del cierre de edicion
cuenten con la aprobacién de por lo menos dos
arbitros o dictaminadores. No obstante, con el fin de
dar una mejor composicion tematica a cada nimero,
Universidades se reserva el derecho de adelantar o
posponer los articulos aceptados.

La coordinacién editorial de la revista se reserva el
derecho de hacer la correccion de estilo y cambios
editoriales que considere necesarios para mejorar
el trabajo.

10. Todo caso no previsto serd resuelto por el Comité

de Redaccién de la revista.



De formato:

10.

Solo se aceptaran trabajos con una extension de 15
a 25 cuartillas incluyendo gréficos, tablas, notas a pie
de pdagina y bibliografia, en tamafo carta, con un
interlineado de 1.5 a 12 puntos, en tipografia times
new roman. Las resenas deben tener una extension
de 3 a5 cuartillas.

Todas las colaboraciones deberdn entregarse en
archivo electrénico a través de correo electronico o
correo postal, en procesador word, sin ningun tipo
de formato, sangrias o notas automaticas.

En la portada del trabajo debera aparecer el nombre
completo del autor (e9).

Los cuadros, tablas y graficos deben presentarse
agrupados al final del documento o en archivo
aparte. Y en el texto se debe sefalar el lugar donde
habran de colocarse.

Todo grafico deberd presentarse en blanco y negro,
sin ningun tipo de resaltado o textura, asi como
los diagramas o esquemas no deben ser copia de
Internet.

No se acepta ningun tipo de foto.

No se deben colocar epigrafes al inicio de cada
trabajo. g

Los titulos y subtitulos deberdn g;
numerarse con sistema deci-  *
mal.

Las notas a pie de pagina debe-
ran ser Unicamente aclaratorias o
explicativas, es decir, han de servir
para ampliar o ilustrar lo dicho en el
cuerpo del texto, y no para indicar las
fuentes bibliogréficas, ya que para eso
estd la bibliografia. Cabe sefalar que ésta
debera contener las referencias completas
de las obras de los autores que se citen en el
cuerpo del texto, sin agregar otras que no sean
citadas.

Las citas deberan usar el sistema Harvard, de acuer-
do con los siguientes ejemplos:

Cuando se haga referencia de manera general
a una obra, se escribira el apellido del autor, el afio
de edicion y el numero de pagina, dentro de un
paréntesis:

(Alberti, 2002:39), 0 en el caso de dos autores (Ro-
driguezy Garcia: 1998:56); si son mas de dos autores
se anotara (Sanchez et al,2003).

En el caso de utilizarse obras del mismo autor
publicadas en el mismo ano, se ordenaran alfabéti-
camentey se les distinguira con una letra minuUscula
después del ano:

"La poesia no puede sacar partido del arrepen-
timiento, pues no bien se plantea este Ultimo, el
escenario es interno” (Kierkegaard, 19922:79).

"Un momento asi exige tranquilidad, no debe ser
perturbado por la reflexion, ni pueden interrum-
pirlo las tormentas de la pasion” (Kierkegaard,
1992b:100).
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11.

La bibliografia debe estar escrita en el mismo
sistema, ordenada alfabética y cronolégicamente
segun corresponda. No usar mayusculas continuas.
Los apellidos y nombres de los autores deben estar
completos, es decir, no deben anotarse solo abre-
viaturas. Véanse los siguientes ejemplos:

Para libros:

Grize, Jean (1990), Logique et langage, Paris :
Ophrys.

Dogan, Matei y Robert Pahre (1993), Las nuevas
ciencias sociales : la marginidad creadora, México:
Grijalbo.

Para revistas o capitulos de libros:

Jiménez, Gilberto (2203), “El debate sobre la pros-
pectiva de las ciencias sociales en los umbrales del
nuevo milenio”, en Revista Mexicana de Sociologia,
ano 65, num. 2, México: UNAM.

Morley, David (1998), “Debate mediatico: interpre-
tando las interpretaciones de las interpretaciones’,
en Curran, James et al. [comps], Estudios culturales
y comunicacion, Espana: Paidés Comunicacion.

Para referencias a sitios web se indicard la ruta completa

12.

13.

del trabajo sefialando la fecha de consulta:

Romero, Ernesto (2005), “Estudios socioldgicos
contemporaneos” en Sociologia general, nim. 35,
México: UNAM.

http://www.iis.unam.mx/biblioteca/principal.html
[22 de enero de 2006].

Las siglas deben ir desatadas la primera vez que
aparezcan en el texto, en la bibliografia, en los
cuadros, tablas y graficos. Por ejemplo, en el texto
la primera vez debera escribirse: Consejo Nacional
de Poblaciéon, posteriormente: CONAPO.

Al final del trabajo el o los autores deberén colocar
una breve fecha curricular que debera contener los
siguientes elementos: maximo grado académico,
institucion y dependencia donde labora, pais, lineas
de investigacion, Ultimas tres publicaciones, correo
electronico, direccion postal, teléfono y fax.

Envio de trabajos a las siguientes direcciones de correo

electronico:
uduall@servidor.unam.mx

publicaciones@udual.org

Universidades

Nuestros

residentes” sl




ARGENTINA

Universidad Catélica de Cordoba
Universidad de Buenos Aires

Universidad de Mendoza

Universidad Nacional de Cérdoba
Universidad Nacional de Cuyo

Universidad Nacional de Entre Rios
Universidad Nacional de Jujuy

Universidad Nacional de la Pampa
Universidad Nacional de la Patagonia San Juan Bosco
Universidad Nacional de La Plata
Universidad Nacional de Lomas de Zamora
Universidad Nacional de Mar del Plata
Universidad Nacional de Santiago del Estero
Universidad Nacional de Tres de Febrero
Universidad Nacional del Litoral

BOLIVIA

Universidad Autéonoma “Gabriel Rene Moreno”
Universidad Auténoma “Juan Misael Saracho”
Universidad Autéonoma “Tomas Frias”

Universidad Mayor de San Andrés

Universidad Mayor, Real y Pontificia de San Francisco
Xavier de Chuquisaca

Universidad Tecnolégica Privada de Santa Cruz

BRASIL

Fundacao Universidade Federal de Mato Grosso
Universidade de Fortaleza
Universidade de Sao Paulo
Universidade Estadual de Campinas
Universidade Federal de Santa Catarina
Universidade Federal de Santa Maria
Universidade Federal de Uberlandia
Universidade Federal do Ceara
Universidade Federal do Maranhao
Universidade Federal do Rio de Janeiro
Universidade Santa Ursula

COLOMBIA

Fundacion Universidad Central

Instituto Caro y Cuervo

Pontificia Universidad Javeriana

Universidad Auténoma del Caribe
Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca
Universidad Cooperativa de Colombia
Fundacion Universitaria de Boyaca
Universidad de Ciencias Aplicadas y Ambientales
Universidad de la Amazonia

Universidad de La Sabana

Universidad El Bosque

Universidad Libre de Colombia

Universidad Metropolitana

Universidad Nacional de Colombia
Universidad Pedagogica Nacional
Universidad Piloto de Colombia

Universidad Santo Tomas

COSTARICA
Instituto Tecnoldgico de Costa Rica
Universidad de Costa Rica

CUBA

Instituto Superior de Ciencias Médicas de La Habana
Instituto Superior Politécnico “José Antonio Echeverria”
Universidad Central ‘Martha Abreu’ de Las Villas
Universidad de Camaguey

Universidad de La Habana

Universidad de Oriente

CHILE

Universidad de Los Lagos

Universidad de Valparaiso

Universidad Tecnolégica Metropolitana

ECUADOR

Escuela Politécnica Nacional

Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO)
Universidad Catélica de Santiago de Guayaquil
Universidad Central del Ecuador

Universidad de Cuenca

Universidad Escuela Politécnica Javeriana del Ecuador
Universidad Laica “Eloy Alfaro” de Manabi

Universidad laica Vicente Rocafuerte de Guayaquil
Universidad Técnica de Ambato

Universidad Técnica del Norte

Universidad Técnica Particular de Loja

Universidad Tecnolégica Equinoccial

EL SALVADOR
Universidad de El Salvador

GUATEMALA
Universidad San Carlos de Guatemala
Universidad Rafael Landivar

HAIT
Université Etat d’ Haiti

HONDURAS
Escuela Agricola Panamericana, “El Zamorano”
Universidad Nacional Auténoma de Honduras

MEXICO

Benemérita Universidad Auténoma de Puebla
Centro de Estudios Superiores del Estado de Sonora
Centro de Investigacion y de Estudios Avanzados del I.P.N
El Colegio de la Frontera Norte

El Colegio de México, A.C.

El Colegio de Sonora

Escuela de Medicina Tominaga Nakamoto
Instituto Nacional de Salud Publica

Instituto Politécnico Nacional

Instituto Tecnoldgico de Sonora

Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Occidente
Multiversidad Mundo Real “Edgar Marin” A.C.
Universidad Anahuac

Universidad Auténoma de Aguascalientes
Universidad Auténoma de Baja California del Norte
Universidad Auténoma de Campeche
Universidad Auténoma de Chiapas
Universidad Auténoma de Ciudad Juarez
Universidad Auténoma de Guadalajara
Universidad Auténoma de La Laguna, A.C.
Universidad Auténoma de Nuevo Leon
Universidad Auténoma de Querétaro
Universidad Auténoma de Sinaloa
Universidad Auténoma de Tamaulipas
Universidad Auténoma de Yucatan
Universidad Auténoma del Estado de México
Universidad Auténoma del Estado de Morelos
Universidad Auténoma Metropolitana
Universidad de Colima

Universidad de Guadalajara

Universidad de Guanajuato

Universidad de Occidente

Universidad de Sonora

Universidad del Centro de Estudios Cortazar
Universidad del Centro de México
Universidad del Claustro de Sor Juana
Universidad del Noreste

Universidad del Valle de México

Universidad Iberoamericana, A.C.
Universidad ICEL, S.C.

Universidad Insurgentes, S.C.

Universidad Juarez Auténoma de Tabasco
Universidad La Salle, A.C.

Universidad Latinoamericana, S.C.
Universidad Mesoamericana de San Agustin
Universidad México Americana del Norte, A.C.
Universidad Nacional Auténoma de México
Universidad Panamericana

Universidad Popular Auténoma del Estado de Puebla
Universidad Regiomontana, A.C.

Universidad Tecnoldgica de México
Universidad Tecnolégica de Querétaro
Universidad Tecnoldgica de Tulancingo
Universidad Valle del Bravo

Universidad Veracruzana

NICARAGUA

Universidad Centroamericana

Universidad Nacional Auténoma de Nicaragua
Universidad Politécnica de Nicaragua

PANAMA

Universidad Autonoma de Chiriqui
Universidad Catélica Santa Maria La Antigua
Universidad de Panama

PARAGUAY
Universidad Catolica “Nuestra Sefiora de la Asuncién”

PERU

Pontificia Universidad Catolica de Per(
Universidad Andina del Cusco

Universidad Catélica de Santa Maria
Universidad César Vallejo

Universidad de Lima

Universidad de San Martin de Porres
Universidad Femeninna del “Sagrado Corazon”
Universidad Inca Garcilaso de La Vega
Universidad Nacional de Ingenieria
Universidad Nacional de Piura

Universidad Nacional de San Antonio Abad del Cusco
Universidad Nacional de Trujillo

Universidad Nacional “Federico Villarreal”
Universidad Nacional Mayor de San Marcos
Universidad Peruana “Cayetano Heredia”
Universidad Privada de Tacna

Universidad Ricardo Palma

Universidad Sefior de Sipan

PUERTO RICO
Universidad de Puerto Rico

REPUBLICA DOMINICANA

Instituto Tecnolégico de Santo Domingo
Pontificia Universidad Catolica Madre y Maestra
Universidad Abierta para Adultos

Universidad Auténoma de Santo Domingo
Universidad Catdlica Nordestana

Universidad Catdlica Tecnoldgica del Cibao
Universidad Central del Este

Universidad del Caribe

Universidad “Federico Henriquez y Carvajal’
Universidad Iberoamericana

Universidad Nacional “Pedro Henriquez Urefia”
Universidad Tecnolégica de Santiago

URUGUAY

Universidad Catélica del Uruguay ‘Damaso Antonio Larrafiaga’
Universidad de La Republica

Universidad ORT de Uruguay

VENEZUELA

Universidad Central de Venezuela
Universidad de Carabobo
Universidad de Los Andes
Universidad del Zulia

Universidad Rafael Urdaneta
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